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早报7月8日讯 7月8日，“枫桥
满沧·自助驿站”启用仪式在青岛市李
沧区综治中心举行，标志着全国首家
区（县）级综治中心 24 小时自助服务
阵地正式投入运行。

记者了解到，李沧区“枫桥满沧·
自助驿站”是在青岛市委政法委指导
推动下打造的 24 小时自助服务驿站
试点项目。自助驿站共设置诉求表
达区、自助服务区、便民服务区三大
功能区。在诉求表达区，市民可以通
过手填、扫码、现场录音录像等多种
方式表达诉求。在自助服务区，配置
有“青法先生”智能操作终端、心理自
助服务系统终端、诉讼风险评估系统
终端、政务服务便民自助终端等 4 台
专业化智能服务设备。在便民服务
区，常态化配备应急药品、便民物资、
报纸刊物以及各类宣传手册等，满足
市民日常和应急需求，打破了传统综
治中心服务时间的限制，确保市民有
诉求随时说、有问题随时问、有需求
随时查，全面提升了综治中心的服务
效能。
（青岛早报/观海新闻记者 吴冰冰）

早报7月8日讯 日前，青岛工程职
业学院与青岛中一监测、东唐影视等 8
家优质企业签约，围绕订单班共建、校内
生产平台搭建、师资双向互聘等开展深
度协作。记者了解到，2026 年，学院新
增具身智能、低空智联网等5个前沿专
业，精准补齐城市新兴产业的人才缺口。

近年来，青岛工程职业学院年均为青
岛输送技术技能人才超3000名，即便在连
续两年扩招幅度超20%、今年招生达5773
人的规模下，就业质量依旧稳中有升，实
现了人才培养规模与质量的双向突破。
这份成绩的背后，是学院打破传统职教

“先教学、后匹配”的滞后模式，以订单班
精准画像、新专业前瞻布局、全链条成长
护航等构建起产教融合的全新生态。

订单班彻底颠覆“前两年迷茫学习、
大三仓促求职”的旧逻辑，将就业从毕业
季的临时冲刺转变为贯穿三年的稳步成
长。校企双方共同拆解岗位细节与能力
清单，反向定制培养方案，把企业岗位标
准直接嵌入课程大纲，如与青岛中一监
测等企业共建的订单班聚焦实验操作全
流程训练，“AI漫剧”订单班打造复合型
能力培养体系……目前学院已建成6个
产业学院、17 个生产性实训基地，与青
岛地铁、西门子等30余家行业龙头企业
深度合作，让企业从毕业季的“挑人者”
变成培养期的“塑人者”。

学院 2026 年新增的新能源装备技
术、低空智联网技术等5个工科前沿专
业，全部瞄准青岛“10+1”创新型产业体
系的人才缺口，计划招生 400 人并全部
采用订单式培养。同时学院完成 23 个
传统专业的数智化改造，打造30个“人
工智能+工科”融合特色专业，实现50个
专业100%匹配青岛重点产业，形成“增
量前瞻布局、存量迭代升级”的专业调整

双轨机制。学院通过“引厂入校”让学生
在校内积累实战经验，双选会释放的近
4000个岗位全部实现专业对口“精准滴
灌”，还主动为学生对接落户、住房补贴
等留青政策，建立毕业生动态跟踪台账
等。如今每年 3000 余名在青就业的毕
业生中，绝大多数是外地学子，他们用人
生选择为学院和城市投下信任票。

（青岛早报/观海新闻记者 王彤）

早报7月8日讯 市民汪先生近日拨
打青岛早报热线82888000反映，他在抖
音上关注“华唯名车汇”已久，出于信任花
6.85万元从其公司购买了一辆奥迪TT
车，购车后却发现车辆不仅为重大事故
车，且实际里程被篡改，过户时发现该车
到他手中时已为第13手。汪先生称，与对
方协商及向相关部门投诉后均未有结果，
希望通过媒体曝光自身经历，提醒消费者
网红店不等于保障，不要轻易相信。7月6
日，记者与“华唯名车汇”的“来哥”取得联
系，对方告诉记者，卖车之前销售人员已
经跟对方交代清楚了车的问题。

车辆过户时才发现是“13手”

据汪先生介绍，他一直是抖音平台上
“华唯名车汇”的粉丝，因喜欢奥迪TT车
型，关注该账号已久。考虑到对方抖音账
号经营规模较大，关注时间久了便产生了
信任感。今年1月，他决定入手人生第一
辆练手车。恰好该车商发布了一台2012
年白色奥迪TT四驱版，要价7.2万元。经
过沟通，双方以6.85万元的价格达成交
易。出于对“网红”车商的信任，车到青岛
后，他随即付清了全部车款。

付款后，汪先生提出签订合同。车
商提供了一份格式合同，其中提及“门槛
下沿有钣金”。汪先生称，他当时理解的

“门槛下沿”是指脚踏位置，并未意识到
该描述可能涉及 C 柱结构损伤。沟通
中，他询问车辆是“几手户”，对方含糊回
答“四五手”。汪先生虽有疑虑，但考虑
到车已到手且款已结清，未再深究。

“他们说已经跟我交代清楚了车的
真实情况，实际上就这样含糊其辞地说
了这些。”汪先生告诉记者。

然而，在办理过户时，车管所工作人

员发现车辆登记证书（大本）已记满，该
车过户次数达到 13 次。这一发现让汪
先生感到震惊。

检测后被评定为重大事故车

前段时间，汪先生开车在路上发生
剐蹭，维修师傅检查车辆时发现车身覆
盖大量腻子，指出合同签署存在隐患，建
议他进行专业检测。汪先生于6月15日
委托“查博士”对车辆进行全面检测。

检测报告显示，车辆存在多处拆卸，
主气囊有更换记录（疑因碰撞爆出），C
柱存在变形。该车被第三方检测机构评
定为重大事故车。“买车前显示是9万公
里，销售人员表示车的里程数他们没有
调，但不知道上任车主调过没有，如果调
了，最多也就是11万公里调到9万公里，
但检测显示已经跑了20多万公里。”汪
先生说。

汪先生随即联系车商要求全款退
车。但在交涉过程中，车商声称“收车第
二天就卖出了，没时间做检测”，是上任
车主造假，现在可以以四五万元的价格

回收这辆车。“我曾经在他们官方账号发
布的视频中发现，早在2025年11月他们
就发布了这辆车，并非匆忙收车。”汪先
生告诉记者，他对对方的说法不认可，回
收车辆的处理办法也不接受，要求全款
退车，但对方不同意。

面对这种情况，汪先生就把自己的
遭遇和车辆检测的情况发到了网上，并
拨打对方公司所在城市长沙的12315热
线反映情况。

投诉多次至今没有下文

7 月 6 日，记者与“华唯名车汇”的
“来哥”取得联系，对方在电话中告诉记
者，卖车之前销售人员已经跟对方交代
清楚了车的问题，他觉得问题不在自己
这方，如果有责任也是上任车主的事
情。记者问在卖车之前，是否应该将车
辆的真实情况告诉购买方，他则坚称当
时销售人员已经真实告诉了购买方。

汪先生告诉记者，他发现车有问题
后，于6月18日投诉至长沙市12315热线，
但至今也没有任何回音。记者拨打该电

话并表明身份后，接线员以记者非汪先生为
由拒绝回答，只是让记者转告汪先生要他本
人来查询。记者询问处理消费者投诉问题
的最长时限是多少，接线员则说没有规定，
要根据投诉问题的实际情况来决定。

“别说了，我自己也查不到，一打电话
就是登记，说他们只是记录，至于转到什么
地方、处理进程，他们也不知道。我打了七
八次电话，都是这种情况。”汪先生苦笑着
告诉记者，但他还是又拨打了一遍，结果接
线员还是不知道进展，仍旧只是记录。

购车务必查验“三样东西”

目前，汪先生准备提起法律诉讼，讨要
说法。同时，他也希望通过自身经历提醒
广大消费者，尤其是第一次购车的“小
白”，警惕“网红滤镜”，粉丝再多、视频做
得再好，也不代表其售卖的每一台车都有
保障；购车前务必查询车辆的4S店维保记
录和保险公司出险记录，或委托第三方专
业机构进行独立检测；仔细审阅合同，不要
轻信口头描述，必须确认合同条款，明确无
重大事故、无泡水、无调表等关键承诺。

（青岛早报/观海新闻记者 魏铌邦
摄影报道）

有需要联系我们
如果你在青岛生活、学习、工作中

遇到难解决的烦心事，或者发现一些
有意思的社会现象以及话题，都可以
通过青岛早报热线电话82888000或
在青岛早报微信公众平台留言联系我
们，青岛早报“热
线帮”当值记者
将第一时间与你
联系，做好沟通
的桥梁，帮你一
起想办法。 青岛早报微信公众号

记者帮办
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有诉求随时说
李沧区“枫桥满沧·自助驿站”启用

青岛工程职业学院风景如画。 学校供图

汪先生介绍车辆情况。


