
责编：闵佳 美编：王亮 审读：赵仿严 2026年5月16日 星期六

07常
青
树

周
刊

青岛 报

别让“科技孝心”变成妈妈的压力
健康手环、智能机器人等登上母亲节热门礼物榜单 比“买了”更重要的是“教会”
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有声周刊
声入你心

青岛早报《常青树》周刊“有声阅读”自2022年推出以来，深受广大中老年读者的
喜爱，成为银发族文化消费的新选择。周刊的主要文章配有一个有声二维码，读者用
手机扫描二维码，就可以倾听有声新闻。新闻内容由专业播音员以舒缓清晰的语调
录制。“耳朵阅读”正悄然改变着银发族的文娱生活方式，让知识获取不再受限于老花
镜和纸质书，真正实现“闭目可享，开耳即听”的文化养老新体验。来吧，来到《常青
树》有声周刊，体验声声入耳、心心相印的精彩，一起感受美好城市“声”活！

智能机器人成了妈妈好帮手

68 岁的退休市民陈阿姨，在母亲
节时收到了女儿送的一台智能陪护机
器人。这台机器人能通过语音控制家
电、设置用药提醒、进行日常交流等。

“刚开始我很发怵，按键那么多，说明
书那么厚。”陈阿姨笑着回忆。但她没
打退堂鼓。女儿周末回来教了她一下
午，她把操作步骤详细记在了一个本
子上——字写得很大，还配了简笔画。
现在，陈阿姨每天都会通过机器人语音
点播听歌曲和京剧，按照机器人的提醒
定时吃药，还能查询天气……“我现在
出门买菜前都会先问机器人一句‘今天
天气怎么样’，比看电视天气预报方便
多了。”陈阿姨说道。

更让陈阿姨开心的是，在女儿的指
导下，她成了姐妹圈的“技术顾问”。“我
经常教大家用智能手机拍视频、发视频、
网上购物比价等。懂得这些技术让我觉
得自己还挺厉害的，不是那种被时代落
下的人。”陈阿姨认为，老年人学习智能
设备最大的障碍不是智力衰退，而是心
理上的畏难情绪，“好在街道和社区经常
组织一些智能设备使用的志愿服务活动
或者培训，我都会积极参与。街道社区
卫生服务中心也有一些智能医疗康复设
施，我也常常去体验一下，让自己保持学
习的热情。”今年4月，陈阿姨所在的市南
区湛山街道盐城路社区手机摄影公益培
训班正式开课，通过多期课程的系统教
学，帮助老人们掌握手机摄影的核心要
领，让每个人都能成为生活的记录者，陈
阿姨也报名参加了，并且陆续创作了许
多精彩作品。

健康手环搭起母亲“连心桥”

每天清晨 6 点，刘阿姨的手环轻轻
震动，发出如晨鸟般的温柔提示——正
在缓缓苏醒的她血压处于正常范围内。
与此同时，刘阿姨儿子的手机屏幕亮起，
收到一条信息：母亲已开启新的一天。
这一刻，科技不再是冰冷的数字，而是跨

越距离的拥抱。前不久，收到儿子送的
智能健康手环时，刘阿姨也经历了一段
摸索期，“最开始总忘记充电，出门想用
时经常发现手环没电了。”后来她学会设
定充电提醒，让智能手环成了自己的健
康管家。

如今，刘阿姨几乎是手环不离身。
“手环的‘久坐提醒’功能特别实用，我以
前看电视时，经常一坐就是一下午，现在
手环一振动，我就站起来走走。每次周
末户外活动时，我也会通过手环功能进
行计步、测心率、配速等，方便儿子了解
我的身体情况。”刘阿姨说道，“更有意思
的是家庭群里的健康打卡，比如，大姐晒
出她走了8000步，二姐展示她的深睡眠
曲线……科技让我们每天的沟通更密切
了，彼此牵挂、彼此加油，共同享受老年
生活的美好。”

智能药盒反成了老人负担

当然并不是所有的智能产品都能顺
利融入母亲们的生活。72 岁的退休会
计周阿姨就有一段不太愉快的体验。去
年生日，女儿送了她一款智能药盒。这
款药盒可以提前分装一周的药量，到设
定时间会发出提示音并闪烁灯光，如果
老人没有按时取药，还会通过手机 App
向子女发送提醒。女儿觉得这个设计非

常贴心——母亲每天要吃降压药、降糖
药和钙片，三种药服用时间不同，容易搞
混。“女儿想法是好的，但用起来太麻烦
了。”周阿姨叹了口气。药盒有7个独立小
格，每个小格又有早、中、晚3个小隔间。
光是分装一周的药，就需要把每种药从瓶
子里倒出来，数好粒数，再一粒粒放进对
应的小隔间里。分装一次药至少要花20
分钟，手还要够稳。更大的问题是操作细
节，药盒的每个小隔间盖子是按压式的，
要用指甲抠开，每次都要费好大劲。而且
提示音只有30秒，可能上个厕所回来就错
过了，灯也不闪了。一旦错过，女儿手机
上就会收到“未按时服药”的提醒。

“有一次我去阳台收衣服，回来时听
见手机响了。女儿在那头着急地问我怎
么没按时吃药、是不是不舒服，我说没
有，就是去收衣服了，没听见提醒。后来
这样的事情发生了好几次，女儿总担心，
我也觉得有压力。”周阿姨苦笑道。女儿
这才意识到，自己看中的“智能”功能，对
母亲来说反而成了一种负担。

礼物不是“买了就好”

周阿姨的烦恼并非个例，这也对智
能产品的适老化设计提出了更高要求。
那什么样的智能养老设备才是老年人真
正愿意用的？让智能养老设备真正“适

老化”，核心其实聚焦于两件事：一是降低
学习成本，二是尊重老年人的使用习惯。
不是试图“改造”老人去适应科技，而是让
科技去适应他们。去年在第十届中国山东

（青岛）国际康养产业博览会上，来自10多
个国家和地区的300余家行业领军企业及
创新力量参展，众多高科技养老新产品亮
相。智能防摔马甲、智能心电衣等柔性可
穿戴设备实现生命体征实时监测，先进家
用医疗设备助力慢病管理，智能床垫、爬楼
机等产品解决老年人生活难题……这些创
新成果的集中亮相，正是以老年群体真实
需求为核心的生动实践。科技创新正持续
释放动能，推动康养产业加速升级，不仅为
老年人带来更有品质、更有温度的生活体
验，更成为丈量社会文明进步的重要标尺，
让“老有智享”的美好愿景逐步照进现实。

与几位母亲聊下来，会发现一个有趣的
共同之处：她们珍视子女送的礼物，但更珍
视的是收到礼物之后的那段时光。陈阿姨
记得很清楚，女儿送机器人那天，不是用快
递寄给她，而是自己拎着盒子上门，“陪我拆
箱，教我充电，帮我连WiFi，还把与外孙女视
频通话的功能设置好，让我试了一遍又一
遍。”陈阿姨高兴地回忆。刘阿姨也提到，每
次智能健康手环推出新功能或者需要更新
时，儿子不会只给她发个电子教程了事，而
是会在周末回家时当面教她或亲自帮她调
试。这些细节印证，对母亲们来说，科技礼
物最好的“配件”是子女的耐心和时间。

/ 延伸 /

智能礼物购买指南

综合受访老人和专业人士的建议，记者
整理了一份“给子女的智能礼物购买指南”。

第一步：买之前先询问，问妈妈是不是
真的需要。有些妈妈喜欢智能手环，而有
些妈妈却觉得戴着不舒服。尊重妈妈的意
愿，比“我以为她需要”更重要。

第二步：选对的产品，而不是选最贵
的。优先考虑语音交互、大字显示、按键少
的产品。功能多不等于好用，对妈妈来说，

“够用”就是“最好”。
第三步：当面拆，慢慢教。陪妈妈一起

拆箱、充电、联网。把每一步操作写下来或
画下来，字要大，图要简单。

第四步：建立“求助通道”。告诉妈妈：学
不会很正常，忘了也没关系，随时打电话问。
不要让她觉得“问了就是给孩子添麻烦”。

第五步：保持耐心，反复教。别忘了
“低科技”的陪伴。智能设备是帮手，不是
替代品，定期回家吃饭、经常打电话聊聊
天，这些不需要任何技术的陪伴方式，永远
是母亲节最好的礼物。

今年母亲节，如果你送给妈妈的礼物
是一件智能设备，那不妨再多做一件事：坐
在妈妈身边，耐心地教她用它，然后陪她聊
聊天。因为每一位母亲都值得被温柔以
待，无论是在数字世界里，还是在真实的生
活中。
本版撰稿 青岛早报/观海新闻记者 杨健

今年母亲节，健康手
环、一键呼叫器、智能陪
护机器人等又一次登上
了“热门礼物”榜单，越来
越多的子女选择用科技
表达孝心。然而，当这些
礼物跨越了代际，从年轻
人的购物车递到母亲手
中之后，故事才真正开
始。她们会用吗？用得
开心吗？带着这些问题，
记者走访了多位收到智
能礼物的母亲，一起聊聊
在智能养老时代，如何让
这些科技产品真正成为
母亲的“好帮手”。

老人们在社区开办的公益培训班学习使用智能手机。资料图片

学习：最大的障碍不是智力衰退，
而是心理上的畏难。
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不是试图“改造”老人适应科
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陪伴：科技礼物最好的“配件”，
是子女的耐心和时间。

关
于

功能：关
于

对老人来说，“够用”就是
“最好”。

本质：关
于

智能设备是帮手，不是
替代品。


