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网信办发布网络直播打赏新规 包括明示打赏规则、提供打赏限额功能等

不得向8岁以下儿童开放
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遏制诱导打赏行为
中央网信办网络综合治理局有关负责人

就《通知》相关问题回答了记者提问。
问：《通知》的主要内容有哪些？
答：《通知》着眼压实网站平台主体责任，

对直播打赏的规则制定、功能设置、权限开
通、账号管理、举报受理等作出明确规定。一
是要求制定并明示打赏规则。二是明确网络
直播账号申请开通打赏营利权限需要满足的
条件。三是要求为用户提供打赏限额和打赏
提醒功能。四是规范打赏金额排名和打赏互
动。五是完善未成年人保护机制。六是建立
打赏营利行为负面清单，加强异常打赏识别，
完善投诉举报受理机制，加大打赏违规行为
处置和曝光力度。

问：关于打赏限额问题，《通知》有哪些要求？
答：针对社会普遍关注的打赏限额问题，

《通知》倡导理性消费，考虑到每个用户实际
情况和消费需求不同，没有“一刀切”地对打
赏限额进行限制，而是尊重用户消费意愿，要
求网站平台为用户提供打赏限额和打赏提醒
功能，允许用户自行设定个人单次、单日打赏
最高金额，以及设置打赏提醒方式和提醒频
次，最大程度保护消费者权益。

问：《通知》针对打赏功能玩法有哪些具
体规定？

答：以打赏额度为依据对网络主播和用
户进行排名，是刺激用户非理性打赏的重要
因素。《通知》对用户消费统计数据展示，以及
涉及打赏额度的网络主播排名和用户排名提
出明确要求，遏制非理性消费和诱导打赏行
为。同时，《通知》要求网站平台加强打赏互
动审核，杜绝诱导、刺激非理性消费的场景设
计，引导网络主播从“求打赏”“要礼物”转向

“比内容”“拼才艺”，共同维护良好网络直播
生态。

“封锁”霍尔木兹海峡

特朗普想干嘛
特朗普政府又出“奇招”了。

美国总统特朗普12日称将“立即
着手封锁”霍尔木兹海峡，并将开
始“摧毁”伊朗在海峡布设的水
雷。

作为伊朗局势的“风暴眼”，
霍尔木兹海峡是伊朗对抗美国的
杀手锏之一。美国现在突然打出

“封锁牌”，从要求伊朗“开门”转
向由美国“关门”，有何目的？

分析人士认为，特朗普政府
希望通过打“封锁牌”达到两重目
的。其一，抢夺霍尔木兹海峡主
导权。美国媒体分析，作为美国
争夺海峡控制权的重要动作，封
锁海峡和清扫水雷行动相互配
合：封锁海峡能压制伊朗海上活
动，为美国扫雷和军事部署提供
条件；而扫雷可以降低伊朗军事
威胁，破坏其对航道的掌控，为美
国未来实施更可控的封锁、护航
和通行管理创造条件。其二，对
伊朗实施经济封锁。分析人士指
出，打“封锁牌”的更深层目的，在
于掐住伊朗石油出口命脉。特朗
普称“对所有试图‘进出’霍尔木
兹海峡的船只实施封锁”，而美国
军方则声称，将于美东时间13日
10时（北京时间 13日 22时）起对

“所有进出伊朗港口的海上交通
实施封锁”。

1. 明示打赏规则。网站
平台向用户提供充值打赏服
务，设置榜单排名，设计互动玩
法，应制定明确规则，并以直
接、简洁方式公开，不得采取多
次跳转、冗长条款等方式影响
用户知晓。

2. 规范打赏营利权限开
通。网络直播账号申请开通打
赏营利权限，如有违规记录，应
在处置期满3个月后，再予以开
通。网络直播账号被禁言的，应
同步暂停其打赏营利权限，时长
为禁言期限的2至3倍。

3. 提供打赏限额功能。
用户首次进行直播打赏，网站
平台应主动提供打赏限额设置
服务，允许用户设定个人单次、
单日打赏最高金额。用户放弃
限额设置或修改其设置的限
额，网站平台应通过适当方式
确认。

4. 提供打赏提醒功能。
网站平台应合理设置用户打赏
提醒触发条件、提醒方式和提
醒频次，将相关功能默认为开
启状态，并允许用户自行修改
相关设置。用户关闭提醒功能
的，网站平台应通过适当方式
确认。

5. 规范打赏金额排名。
未经用户同意，网站平台不得
公开展示用户充值打赏、购买
礼物等消费统计数据。不得以
打赏额度为唯一依据对网络主
播排名、引流、推荐，或对用户
进行排名。

6. 规范打赏互动。网站
平台应加强打赏互动审核，不
得含有违法和不良信息，不得
通过打赏返现、自我打赏等方
式诱导用户打赏，不得为打赏

用户设置特殊保护权限，避免干
扰网络直播生态。

7. 完善未成年人保护机
制。网站平台不得向八周岁以下
的未成年人提供打赏服务。向八
周岁至十六周岁的未成年人提供
打赏服务，应征得其监护人同
意。向十六周岁以上的未成年人
提供打赏服务，应征得其监护人
同意或核验其收入证明材料。对
发现疑似未成年人使用成年人账
号打赏的，应进行必要的核验，确
系未成年人打赏的，应立即采取
处置措施。

8.建立打赏营利行为负面
清单。网站平台应根据法律法规
规定和公序良俗要求，建立并定
期更新网络直播打赏营利行为负
面清单。在账号开通打赏营利权
限前，将负面清单告知账号注册
主体，并在社区规则、用户协议等
平台管理制度中明确对负面清单
行为的约束处置措施。

9. 加强异常打赏识别处
置。网站平台应密切关注用户异
常打赏行为，并采取适当方式向
用户确认。要依法依规留存打赏
记录，及时将涉嫌违法犯罪线索
通报有关部门。

10. 完善投诉举报受理机
制。网站平台应建立健全工作机
制，及时受理处置网络直播打赏
相关投诉和纠纷。按照最有利于
未成年人原则，妥善处置未成年
人打赏的退款纠纷。

11.加大处置和曝光力度。
网站平台应建立健全网络直播打
赏常态化治理机制，持续打击治
理违规打赏行为，通过发布治理
公告、站内公开信等方式，定期公
开曝光典型案例，警示网络主播
加强自律，引导用户理性消费。

中央网信办秘书局近日发布《关于加强
网络直播打赏规范管理的通知》（以下简称

《通知》），着眼压实网站平台主体责任，对直
播打赏的规则制定、功能设置、权限开通、账
号管理、举报受理等作出明确规定。通知明
确，网站平台不得向八周岁以下的未成年人
提供打赏服务。

打赏是网络直播的主要营利方式之一。
中央网信办网络综合治理局有关负责人表
示，近年来，随着网络直播行业发展，一些直
播账号运营主体通过低俗“擦边”、虚假人设
等方式诱导甚至诱骗打赏等问题突出。同
时，部分平台打赏功能和玩法设置不规范，管
理标准和尺度不一，打赏乱象难以有效遏
制。因此，有必要及时出台管理政策，对直播
打赏进行系统规范，明确监管要求，统一标准
尺度，推动行业健康发展。

通知的主要内容包括：明示打赏规则、规范
打赏营利权限开通、提供打赏限额功能、提供打
赏提醒功能、规范打赏金额排名、规范打赏互
动、完善未成年人保护机制、建立打赏营利行为
负面清单、加强异常打赏识别处置、完善投诉举
报受理机制、加大处置和曝光力度等。

其中，完善未成年人保护机制方面，通知
对网站平台向不同年龄段的未成年人提供打
赏服务作出了分类规定。同时指出，对发现
疑似未成年人使用成年人账号打赏的，应进
行必要的核验，确系未成年人打赏的，应立即
采取处置措施。

链接

规范网络直播打赏“11条”

蒂萨党赢得匈牙利国会选举

毛焦尔咋胜的
匈牙利国家选举办公室 12

日晚公布的初步计票结果显示，
由毛焦尔·彼得领导的蒂萨党在
当天举行的国会选举中获胜。
蒂萨党为何能够赢得选举？匈
牙利内政和外交政策将会出现
哪些变化？

蒂萨党作为近年来才兴起的
中右翼政党，其崛起速度在匈牙
利政坛实属罕见。此次选举中，
该党不仅巩固了首都布达佩斯等
传统票仓，更成功渗透到匈牙利
广大农村地区。

分析人士指出，毛焦尔凭借
充满活力的个人形象和深入基层
的动员能力，有效地回应了民众
的变革诉求。蒂萨党在竞选议题
上实现“精准对焦”。在其竞选活
动中，该党以反腐和体制改革为
核心主张，倡议重建法治与透明
治理，并强调修复匈牙利与欧盟
的关系。毛焦尔将重心放到国内
治理上，就通胀高企、公共医疗水
平下滑以及腐败等问题提出针对
性主张。

在对外政策上，蒂萨党表现
出明显的“回归欧洲”倾向。毛焦
尔明确表示，匈牙利将再次成为
欧盟和北约的“坚定盟友”。

匈牙利总理欧尔班当晚承认
败选。此次选举结果意味着欧尔
班自 2010 年起连续 16 年的执政
生涯将结束。欧尔班曾于 1998
年至 2002 年担任匈牙利总理，
2010年重新上台后执政至今。
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