
本报编辑部地址：青岛市崂山区株洲路190号 新闻热线：82888000

印务中心电话：68688658印刷：青岛报业传媒数字印刷产业园有限公司 法律顾问：琴岛律师事务所 侯和贞、王书瀚、王云诚律师印务中心地址：青岛市祥源路831号

邮政编码：266101 发行电话：82880022商务咨询：66988600

08 青岛 报2026年3月27日 星期五 责编：卢亚林 美编：王亮 审读：侯玉娟天下

3年覆盖全国，长护险来了
八部门发布文件推进长期护理保险制度落地 费率统一控制在0.3％左右

关键词一：“覆盖全民”

简单来说，长期护理保险是通过人
人参保、筹集资金，对失去正常活动能
力的参保人，给予定期生活照料和医疗
护理，对所发生的照护费用予以报销。

意见明确，建立适应我国基本国
情，覆盖全民、统筹城乡、公平统一、安
全规范、可持续的长期护理保险制度。

“所有职工和居民，均参加长期护
理保险。”国家医保局副局长王文君介
绍，人群覆盖上，可先从职工起步，再
逐步覆盖至城乡居民，也可以将职工
和城乡居民同时纳入。

对此，不少人关心的问题是：我要
交多少钱？

根据意见，长期护理保险费率统
一控制在0.3％左右，缴费基数与收入
水平挂钩。具体来说，职工费率由用
人单位和个人各负担一半，个人缴费
基数为本人工资收入；退休人员费率
为 0.15％，缴费基数与养老金水平挂
钩，由个人缴费；未就业城乡居民费率
从 0.15％左右起步，用 5 年左右时间
过渡到0.3％左右，筹资由个人和政府
合理分担。灵活就业人员可自行选择
参保政策。

关键词二：“不设起付标准”

意见明确，待遇享受不设起付标准。
“基金主要用于支付符合规定的

长期护理基本服务所发生的费用，原
则上不直接向失能人员发放现金。”国
家医保局待遇保障司副司长张西凡
说，“长期护理保险不设起付线，基金
对每名待遇享受人员的年度最高支付
限额，不超过统筹地区上年度城乡居
民人均可支配收入的50％。”

根据意见，职工和未就业城乡居
民参保的报销比例分别约为 70％和
50％，退休人员享受职工参保待遇。

如何缴费？根据意见，长期护理
保险与基本医保共同缴费，职工医保
个人账户可以给自己及近亲属缴费。
18 周岁以下人员跟随父母或其他法
定抚养人等参保，不单独筹资。

关键词三：“重度失能人员”

意见明确，长期护理保险制度起
步阶段保障重度失能人员。

凡是经失能评估认定，符合待遇
享受条件的参保人，均能享受相应的
照护服务并获得报销。张西凡介绍，
制度起步阶段，主要保障长期卧床、生
活不能自理、需要他人照料的“重度失
能人员”，未来将统一研究扩大至中度
失能人员等。

长护服务供给是长护险制度发挥
作用的基础。参保人究竟能享受哪些
保障待遇？目前，参保人可自主选择居
家护理、社区护理、机构护理。国家已
经列出全国统一的36项照护服务项目
目录，包括协助进食、沐浴、口腔清洁、
压疮照护等20项生活照护类项目，以及
吸痰、导尿等16项医疗护理类项目。

关键词四：“居家和社区护理服务”

不少人关心，随着长护险扩面，如

何保障服务供给？
意见明确，鼓励使用居家和社区护

理服务，在支付比例上给予适当倾斜。
“目前，全国定点长护服务机构总数

已达到1.2万家，约有37万名从业人员。”
国家医保局医药服务管理司司长黄心宇
介绍，国家医保局等部门推动建立“长期
照护师”新职业、发布长期照护师国家职
业标准，通过校企合作、订单定向培养等
模式，促进专业培养与用人需求相匹
配。数据显示，截至2025年底，全国长期
照护师人员总数已突破1万人，基本实现
各省份均有持证上岗的长期照护师。

关键词五：“精细化、规范化”

意见明确，创新管理服务体制机制，
提供精细化、规范化管理服务。

如何申请参保？“失能人员或其家属
可通过医保服务窗口，或当地提供的线
上办理渠道，提出申请并提交材料。”黄
心宇介绍，材料主要包括身份证件、申请
表、住院病历或诊断书等。

在收到材料后，医保经办机构会审

核并反馈结果，审核没问题的，经办机构
会组织评估机构对参保人进行失能评
估。通过评估后，经办机构与失能人员
商定护理服务方式，制定护理服务计划。

“全国统一流程，我们明确了从失能
评估到服务提供、报销结算等环节如何
办理、所需材料、办理时限和注意事项。”
黄心宇说，同时，国家医保局也在指导各
地推进长护服务“线上办”“掌上办”。

关键词六：“专款专用”

意见明确，基金纳入社会保障基金财
政专户，单独建账、单独管理、专款专用。

保险制度稳定运行，离不开强有力
的监管。长期护理服务具有一定隐私
性，相应监管难度也大。对此，张西凡表
示，将积极探索毫米波雷达等新技术的
应用，精准检测服务人员行为，提升监管
精准度。在基金安全方面，国家医保局
将逐步把长期护理保险基金纳入专项整
治、日常监管、智能监管、社会监督等常
态化监管范围，将“假评估、假服务、假失
能”纳入长期护理保险专项飞检。

什么是长护险？
长护险是社会保险的一项新险种，

长期护理保险制度是为失能人员的基本
生活照料和与之密切相关的医疗护理提
供服务或资金保障的社会保险制度，是
我国社会保障体系的重要组成部分，是
实施积极应对人口老龄化国家战略的重
要内容。

谁能享受？
按规定参保缴费且失能状态长期持

续（一般为 6个月以上），经申请通过评估
认定的失能人员，可按规定享受相关待
遇。

根据现行评估标准，失能分为轻度、中
度、重度 3 个等级。长期护理保险制度起
步阶段保障重度失能人员。随着经济发展
和制度完善，国家层面统一研究逐步扩大
保障对象范围，并根据基金支出需求动态
调整费率。

长护险提供哪些保障？
长护险基金主要用于支付符合规定的

长期护理基本服务所发生的费用，原则上
不直接向失能人员发放现金，通过提供服
务并报销费用，就是为确保专款专用，使基
金用在对失能人员的照护上。

国家医保局制定全国统一的长护服务
项目目录，将重度失能人员迫切需求的36
项服务纳入长护支付范围，包括协助进食、
沐浴、口腔清洁等20项维持基本生活所必
需的生活照护类，吸痰、导尿等 16 项基础
性的医疗护理类项目。

国家长护服务项目目录统一规范了服
务项目的名称、内涵、代码，在服务操作要
求、服务人员和服务时长等方面都作出了
原则性的规定。符合条件的参保人可根据
自身需要和机构建议，确定享受的具体服
务项目。

报销比例如何确定？
长期护理保险不设起付线。在报销比

例上，对于城乡居民和单位职工实际缴费
水平差异较大的地区，两类人群有所差异，
体现权责对等。

为确保基金可持续，确定了基金年度
最高支付限额，即不超过统筹地区上年度
城乡居民人均可支配收入的50%。

在哪里享受照护服务？
目前，为失能人员提供照护的场所主

要有3类，参保人自主选择：选择居家护理
的，由定点机构派员上门提供照护服务。
选择定点日间照料中心等社区护理的，就
近就便接受非全日的照护服务。选择入住
定点长护服务机构的，由机构提供全日的
照护服务。

如何申请长护险？
失能人员或其家属可以到医保服务

窗口或当地提供的线上办理渠道提出
申 请 并 提 交 材 料 ，也 可 以 线 上 提 交 申
请。材料主要包括身份证件、申请表、
住院病历或诊断书等。医保经办机构
收 到 材 料 后 会 进 行 审 核 并 反 馈 结 果 。
失能评估通过后，经办机构与失能人员
商 定 护 理 服 务 方 式 ，制 定 护 理 服 务 计
划，指导相关机构按计划为失能人员提
供相应服务。

本版文图据新华社、央视新闻

为推进长期护理保险制度落地实施，国家医保局、民
政部、财政部等八部门3月26日联合发布《加快建立长期
护理保险制度实施方案》，对资金筹集、待遇保障、管理服
务等方面进行细化。

中办、国办日前发布《关于加快建立长期护理保险制
度的意见》，要求用3年左右时间基本建立适应我国基本国
情的长期护理保险制度。这标志着长期护理保险制度从
局部试点转向全国推行。

继五大社会保险之后的“第六险”长护险，覆盖哪些人
群？有哪些保障待遇？长护服务供给如何？3月26日举
办的国新办新闻发布会上，相关部门作出权威解答。

/ 解答 /


