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以高质量消保赋能经济发展
兴业银行青岛分行

在步入“十五五”规划开局之年的
2026年春天，青岛金融业正通过高质
量服务深度融入城市高质量发展。作
为其中的积极践行者，兴业银行青岛
分行以实绩作答：该行已连续四年被
总行评为消保先进单位，客户满意度
逐年提升，公众教育成果显著。

坚持源头治理 把严合规经营“准
入关”。金融消保最有效的力量在于
前置预防。兴业银行青岛分行通过强
化源头治理，将消保审查机制深度植
入业务流程。2025年，该行累计开展
消保审查460笔，针对产品宣传、合同
条款等提出的359条审查意见被业务
部门100%采纳。

通过建立“会议督导、参与实践、强
化考核”的闭环体系，该行将消保考核
权重持续提升，真正实现了从“消保部
门管”向“全行主动管”的转变。这种

“规矩立在热销前”的风险底线思维，不
仅换来了监管评价的连年提升，更为客
户构建起一道无形的资产防护墙。

升级智慧防范 织密金融安全“防
护网”。面对电信诈骗手段的不断翻
新，尤其是AI换脸等新型骗局，兴业银
行青岛分行打响了一场“智防”升级
战。该行依托敏感数据全流程防护网，
精准发送风险提示短信2万余条，并在
手机银行APP开辟消保专区，通过数字
化手段将风险预警实时触达用户。

在强化科技赋能的同时，服务的
触角也在向基层延伸。今年 3 月，兴
业银行的志愿者们将金融消保知识印
在环保袋、围裙上，甚至把“消费者八
大权益”做成餐垫纸，随着外卖骑手的

餐盒“飞”入千家万户 。
这是该行“金融守护站”系列活动

的缩影。在由青岛市公安局和青岛日
报报业集团主办的2026年“金融消保
社区行”活动中，兴业银行青岛分行志
愿者们通过生动案例讲解、新型诈骗
警示展和互动游戏等形式，将专业的
金融知识转化为通俗易懂的语言，助
力“反诈”在八大湖公园广场蔚然成
风。据悉，从菜市场到校园，从养老院
到乡村大集，该行用 300 余场志愿活
动温暖了岛城的春天。

融入城市转型 扩容实体经济“受
益面”。在兴业银行青岛分行看来，消
保工作的更高维度不仅是“守护”，更
是“赋能”。这种理念在服务乡村振兴
和蓝色经济中得到了具体体现。

在莱西花生种植基地，分行通过
创新“信用+担保”模式，累计投放贷
款超5000万元，解决了农户和加工企
业的融资难题。当金融活水精准滴灌
到农业产业链的每个节点，消保的内
涵已从单纯的“权益保护”升华为对奋
斗者美好生活的金融支撑。

此外，该行以超400亿元融资支持
绿色项目，以“技术流”评价模式服务
5100余家科技企业，通过理顺实体经
济的“血脉”，切实提升金融服务质效。

站在新的历史起点，兴业银行青
岛分行相关负责人表示，分行将继续
坚持“金融为民”本色，不断完善消保
治理体系，将消费者权益保护融入城
市治理与产业赋能的全局，在护航岛
城百姓财富安全的同时，与实体经济
同频共振。

三月的岛城，春意渐浓。迎春、玉兰、
杏花等次第绽放，将这座城市装点得五彩
斑斓。在这繁花似锦的季节里，最令人期
待的莫过于浪漫的樱花盛宴。随着清明
节脚步临近，不少市民游客开始将目光投
向中山公园的樱花大道——那里的樱花
何时盛开？今年的最佳赏花期又在何时？

中山公园樱花含苞待放

3 月 25 日，记者来到中山公园樱花
大道实地探访。放眼望去，道路两侧的
单樱树上，已悄然缀满了花骨朵，虽尚未
绽放，却已能嗅到春的气息。这些含苞
待放的花蕾小巧玲珑，在微风中轻轻摇
曳，仿佛在积蓄力量，等待一场盛大的绽
放。路过的市民纷纷驻足，目光中满是
期待。“清明假期想带家人来中山公园赏
樱，不知道到时候开得怎么样了？”一位
市民的疑问，道出了许多人的心声。

如果要问哪一种花最能调动青岛人
的情绪，答案非樱花莫属。每年3月末至
4月末，整座城市仿佛沉浸在一片粉白色
的梦幻之中，“出门俱是看花人”的景象年
年上演。樱花，早已成为青岛春天最动人
的符号。那么，今年中山公园的樱花究竟
何时绽放呢？市植物物候研究课题组负
责人、市园林和林业局研究员侯鲁文给出
了专业预测，他告诉记者，根据目前的物
候观测和气象数据分析，4月3日起，中山
公园将有零星单樱在枝头初绽。其中，樱
花大道北部的樱花因地势较高、光照条件
更为充足，将率先吐露芬芳。到了4月5

日、6日两天，樱花大道两侧的樱花将集中
进入始花期。这意味着今年清明假期期
间，市民前往中山公园踏青赏樱，恰好能
与单樱的始花期相遇。

侯鲁文介绍，与去年相比，今年樱花
开放时间略晚，但若与常年平均情况比
较，则提早了约一周。这种微妙的时间
差异，背后是气温、光照、降水等多种自
然因素的共同作用。为了给市民提供更
精准的赏樱指南，本周末侯鲁文将和气
象、生态环境部门的专家，再次前往中山
公园樱花大道进行现场会商，届时将给
出更为精确的预测，帮助市民游客与最
美的樱花季“迎面相遇”。

精准预测花期的背后秘笈

精准的花期预测，绝非一日之功。
侯鲁文能够如此笃定地给出时间表，源
于他十九年如一日的坚持与积累。作为
青岛园林植物物候研究课题组的负责人，
他带领团队连续19年对中山公园的樱花
进行系统的物候观测。每年从花芽萌动
到花芽膨大进而始花期、盛花期、落花期、
果熟期、叶变色期……他都做了详细记录
和拍照留档，并同步收集气温、积温、降水
等气象数据。十九载春秋，上万组数据，
构建起一份珍贵的物候研究科研档案。

除了中山公园这一主观测点，侯鲁文还
将目光投向了更广阔的区域。李沧区维客
广场一带的几株樱花树，同样是他长期观测
的对象。“跟中山公园相比，李沧区距离海边
更远，气温相对更高一些，那里的单樱通常
会比中山公园早开两天。”侯鲁文说。这种
多点观测、对比研究的方法，让他对樱花开
放的规律有了更全面、更深刻的理解。

/ 链接 /

青岛樱花花期
预报成果丰硕

截至目前，我市植物物候研究与生态
应用取得了丰硕成果。侯鲁文主持完成了
省级重点自然科学研究课题《植物物候研
究与生态应用》，课题组创造性地解决了植
物物候研究“大数据创新”等关键技术难
题。团队在国内首创《植物物候动态监测
与分析评价系统》，创新建立“点聚图”统计
模型，提出东京樱花花期预报新方法，填补
了植物物候研究空白，经专家组评定“达到
了同类研究的国内先进水平”。

由侯鲁文主持的《基于大数据的青岛
植物物候研究与生态演变分析》等11项科
研项目，先后荣获中国风景园林学会科技
进步奖、山东省自然资源科学技术二等奖、
山东省建设科技创新成果一等奖、山东省
林业科技成果一等奖等 8 项科技成果奖
励。这些研究成果为我省园林科技发展注
入强大动力，有力推动了行业技术进步。

青岛早报/观海新闻记者 魏铌邦

早报3月25日讯 随着清明假期
临近，市民踏青赏花的热情日益高
涨。为满足市民出行需求，青岛地铁
发布消息：本周末（3月 28日至 29日）
及清明假期（4月4日至6日），全线网
将增加运力投放、缩短候车时间，让市
民的赏花之旅更舒心从容。

根据安排，清明假期期间，地铁
1、2、3 号线最小行车间隔分别为 3 分
50秒、4分 50秒、3分 30秒，4号线为 6
分55秒，8号线为7分20秒，蓝谷快线
小交路为 6分 50秒，西海岸快线小交
路为5分15秒。各线路将根据客流情
况动态加开列车、调整停站时间，全力
保障市民顺畅出行。

春季赏花，乘地铁无疑是最便捷
的选择。青岛地铁还贴心整理了一份

“春日赏花日历”，为市民推荐多条乘
地铁直达的赏花线路。

梅花是早春的使者，十梅庵公园
是目前长江以北最大的梅园，园内上
万株梅花竞相绽放，红梅如霞、白梅似
雪，最佳赏花期持续至 4 月中旬。市
民可乘坐地铁 1 号线至遵义路站，换
乘364路公交即达。

玉兰花如诗如画，满树芳香，奥
林匹克雕塑文化园和双珠公园都是
绝佳观赏地。前者紧邻 1 号线凤岗
路站，步行约 800 米即达；后者可乘
西海岸快线至双珠路站，换乘 1017
路公交前往。

杜鹃花是大珠山景区的春日名
片，每年4月中上旬，漫山遍野的杜鹃
花吸引众多游客登山赏花，还可参与
民俗展演等趣味活动。市民可乘西海
岸快线至大珠山站，换乘1113路公交
前往。

樱桃花堪称春日“顶流”，大崂樱
桃谷内，乘坐蓝谷快线穿行于春日花
海之间，如梦如幻。花期可持续至 4
月中上旬，北九水站A出入口出站，步
行约1100米即可到达。

杏花与山野村落相映成趣，崂山
风景区九水游览区和毛家山村都是不
错选择。前者自蓝谷快线北九水站B
出入口步行约150米即达，后者距6号
线西门外站D出入口仅约600米。

青岛地铁特别提醒，花期受气
温、风力影响较大，建议出行前致电
景区确认。错峰出行更舒心，尽量避
开 14：00 至 15：00 出站、17：00 至 18：
00 进站的高峰时段。前往中山公园
赏花的乘客，可选择从汇泉广场站进
出，步行约 550 米即可到达。此外，
人民会堂站、太平角公园站、信号山
站等周边也有丰富的游览资源，市民
可灵活选择。

乘着地铁，奔赴一场春日花事。
这个周末，不妨选择绿色出行，在便捷
与从容中，与岛城的春天来一次美丽
的邂逅。
（青岛早报/观海新闻记者 魏铌邦）

清明，中山公园樱花大道见！
中山公园单樱4月5日进入始花期 今年开花时间比去年略晚

中山公园即将进入赏樱季。资料照片

地铁加密班次
载你赏花

青岛地铁本周末及清明假期运力升级便民出行


