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柴火传情
6年运送超4万斤

8 点整，皮卡车的引擎声打破
了宁静，满满一车近千斤柴火在工
人们的合力搬运下码放整齐，随后
车辆缓缓驶向山野田间。“今天要拉
回来 180 多斤豆腐，再过几天临近
春节，订户会更多，往年最多一次拉
过 300 多斤呢。”路上，李巧一边和
记者聊着，一边回忆她和范宝霞的
初遇，脸上满是欣慰。

那是2019年3月的一天，当时，
青岛真情巴士的志愿者来为环卫工
人们义剪，闲聊间，范宝霞的遭遇被
大家知晓：丈夫不幸去世，她独自带
着两个孩子，靠手工做豆腐、走村串
户售卖维持生计，日子过得捉襟见
肘。“当时听了宝霞的故事，心里特
别不是滋味。”李巧回忆说，得知情
况后，她立刻召集团队工友们商量，
大家一拍即合，决定尽己所能伸出
援手。

起初，李巧只是带着衣物、学习
用品去探望范宝霞的孩子，帮着捎
带几份豆腐分给身边人。直到一次
走访时，她看到范宝霞正费力地劈
柴，灶台边的柴火堆已所剩无几。

“做豆腐离不开大锅烧火，一天下来
要耗不少柴火，但是村周边想找点
合适的柴火太难了。”范宝霞的一句
闲话，让李巧记在了心里。

环卫工作的特殊性，让李巧想
到了办法——养护作业中修剪下来
的干枯树枝、垃圾回收点收集的废
弃木材，不正是现成的柴火吗？从
那以后，收集、劈柴成了团队工友们
的日常习惯。午饭后的休息时间，
驿站的空地上总能看到大家劈柴的
身影，斧头起落间，枯枝变成整齐的
柴火；日常作业时，工人们会特意将
可用的树枝收集起来，集中运到驿
站。“我们自己苦点累点不算啥，能
帮宝霞省点钱，让孩子们过得好点，
就值了。”一位工龄十几年的环卫工
大爷一边劈柴一边说，手上的老茧
见证着这份坚持。

一个多小时的车程，皮卡车在
蜿蜒的山路上颠簸前行，最终停靠
在傅家屯村的村路旁。远远地，范
宝霞已骑着三轮车等候在路边，看
到熟悉的橙黄色身影，她的脸上立
刻露出了笑容。“又麻烦你们跑一趟
了，快进屋暖和暖和。”简单的寒暄
后，李巧和环卫工人们顾不上休息，
立刻动手将柴火卸到三轮车上，小
心翼翼地运到范宝霞家门口的小草
屋，再一根根码放整齐。

“不光给我送柴火，连引火的松
毛都给我备好，比家人想得还周到。”
范宝霞看着码得整齐的柴火，眼眶微
微泛红。6年来，无论春夏秋冬，无论
团队成员如何更替，这份守望相助的
善意从未间断。4万斤柴火，不仅点
燃了灶台的温度，更温暖了一个家庭
的希望。李巧说：“社会各界都在关
爱环卫工人，但我们也是懂爱与感恩
的群体，我们也想把这份爱一直传递

出去，力所能及帮助更多的人。”

豆腐传爱
6年助卖超1万斤

码好柴火，李巧和工人们又马不
停蹄地转向另一项任务——搬运豆
腐。范宝霞早已按照提前约定的数
量，将新鲜出炉的卤水豆腐按每份两
斤分装整齐，洁白的豆腐散发着淡淡
的豆香，承载着对生活的期盼。“以前
我自己在周边村子卖，忙活半天也卖
不了几斤，遇上阴雨天更是一斤也卖
不出去。”范宝霞说，自从李巧团队等
爱心人士开始帮忙代销后，“他们一
趟拉的量，顶我卖一个月的，家里的
收入也稳定多了。”

为了帮范宝霞拓宽销路，李巧
和环卫工人们发动身边的亲戚朋
友，还主动联系熟悉的单位食堂，搭
建起一张“爱心分销网”。每次出发
前，她都会提前统计好订户数量，告

知范宝霞做好准备；到了村里，她先
自己垫付全款给范宝霞，解除她的
后顾之忧；运回驿站后，再和工友们
分头将豆腐送到每一位订户手中，
确保豆腐新鲜直达。

这份帮扶，早已超越了简单的
“代销”与“捐赠”，变成了家人般的牵
挂。此次走访中，李巧得知范宝霞前
几天干活时摔伤了腰，立刻皱起了眉
头，反复叮嘱她一定要尽快去医院检
查，“别觉得现在不疼就不当回事，
医药费不够我们大家凑，身体是本
钱。”说着，她又将提前准备好的御
寒衣物和孩子的学习用品递到范宝
霞手中，叮嘱他们有困难随时说。

合影时，范宝霞紧紧拉着李巧
的手，脸上洋溢着幸福的笑容，一位
环 卫 工 大 爷 还 对 着 镜 头 比 了 个

“耶”，寒风中的小院里，满是欢声笑
语。当皮卡车缓缓驶离，范宝霞依
然站在路边挥手目送，直到车辆消
失在山路的尽头。“没有李姐和这些
环卫工人，我真不知道这日子该怎
么过。”范宝霞说，是这份关爱，让她
重新鼓起了生活的勇气，如今两个
孩子学习成绩优异，家里的日子也
越来越有奔头。

而这份默不作声的爱意，早已
在李巧的团队中生根发芽。多年
来，李巧多方奔走为困难工友募集
捐赠衣物，义务为周边社区老人及
环卫工人理发超1600人次，用点滴
善举，汇聚成温暖人心的暖流。“爱
这份工作，首先要爱队伍里的人，爱
身边需要帮助的人。”李巧的话，道
出了这份大爱的初心。

6年，送4万斤柴火，卖1万斤豆腐
西海岸新区环卫网格员李巧带领团队帮助单身母亲卖豆腐 照亮一个困境家庭的前行路

早上7点半的青岛西海岸新区，寒意还未褪去，珠江路市民体育公园西侧的工会驿站内已暖意融融。
七八个身着橙黄色工装的环卫工人，在一位干练利落的女性带领下，正有条不紊地分拣、堆放劈好的柴火，松
毛被细心地装入麻袋，等待着即将出发的爱心旅程。“咱们得快点，宝霞还在村里等着呢，别耽误了她卖豆
腐。”指挥者的声音温和却有力，她便是青岛西海岸公用事业集团市政管理有限公司（以下简称“公用集团市
政公司”）的环卫网格员李巧，一位扎根环卫一线26年，用大爱温暖他人、用匠心守护城市的“巾帼标杆”。

匠心“绣”城
二十六载精细养护

如果说大爱是李巧身上最温暖的
底色，那么匠心便是她26年坚守的底
气。从踏上环卫岗位至今，她扎根一
线、深耕细作，用26年的时光，从一名
普通网格员成长为青岛市劳动模范，
用巧思与担当，守护着近百万平方米
区域的洁净与美丽。

“环卫不仅是扫干净，更要让人心
里亮堂、生活舒服。”这是李巧常挂在
嘴边的话，也是她的行动准则。刚接
手长江路街道市民文化广场、口袋公
园、网红街等区域的养护工作时，面对
范围广、设施杂、标准高的挑战，她没
有退缩。在没有绘图软件、缺少档案
资料的情况下，她用脚步丈量责任区
域，历时一个月徒步核实、清点每一处
设施，手绘出百余张设施分布图，为精
细化管理打下了坚实基础。

李巧的“巧”，更体现在攻坚克难
的智慧中。她的工作点工会驿站，原
先只有四栋小板房，环境简陋，李巧便
带领工友们动手改造：在板房北侧加
盖棚顶，建成能停放10余辆三轮车的
车棚；在东侧搭建起两处工具间，将各
类作业用具分类摆放，连油锯的朝向
都保持一致。

“我们都是废物利用，把坏掉的梯
子斜架起来收纳短工具，用轮子坏掉
的垃圾桶存放铁锨、锄头，既省空间又
方便取用。”李巧带着记者如数家珍地
介绍他们的“发明创造”。修剪下来的
竹条加工成扫帚；废弃的拖把、铁丝、
木棍，被改造成各种型号的垃圾清掏
工具……下雨天无法外出作业时，工
具间就成了“创新工坊”，工友们聚在
一起保养设备、琢磨技改，也会一起拉
拉家常，在欢声笑语中凝聚起家人般
的温暖和力量。
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李巧正和环卫工人们一起将劈
好的柴火装车。
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