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机器人装上了“人类大脑”

走进这个人形机器人数据采集训练
场，仿佛踏入一个“浓缩版现实世界”。
没有冰冷的实验设备，取而代之的是七
大真实应用场景的沉浸式布局，涵盖工
业智造、商业服务、家庭三大核心领域。
从汽车零部件分拣线到 3C 电子盘下料
台，从快递分拣传送带至家用智能厨房，
从商超货架区到商品仓储模拟区，每个
场景都1：1还原真实环境细节——厨房
的灶台高度、快递包裹的重量材质、3C
电子元件的大小，均与实际应用场景完
全一致。28个标准化数据采集工位上，
机器人训练师们头戴 VR 设备、手握双
操纵手柄，身体的每一个细微动作都通
过 5G-A 网络实时传递给机器人，形成
人机联动的生动画面。

“以前机器人学习一个简单的抓握
动作需要数千次试错，现在通过人类示
范的模仿学习，效率得到了很大的提
升。”乐聚智家（青岛）机器人技术有限公
司公共事务经理张蕾介绍。在电子料盘
下料场景前，记者看到训练师头戴 VR
设备，双手拨动操纵手柄，面前的人形机
器人随即做出抬臂、抓取、转身、行走、下
料的连贯动作，整个过程行云流水。“机
器人训练师的动作会被精准捕捉，转化
为机器人可学习的运动轨迹数据，这些
数据就像给机器人装上了‘人类大脑’，
让它们逐步掌握在复杂环境中自主工作
的能力。”张蕾说。

“机器人在实验室里表现再完美，到
了真实场景中也可能‘水土不服’。”张蕾
说，这是目前人形机器人产业化过程中最
突出的痛点。传统机器人研发多依赖仿
真数据训练，与真实环境存在较大差距，
导致很多技术在实验室里可行，一旦投入
实际应用就问题频发。而这座“机器人学
校”的核心教学理念，就是通过场景化实
训，让机器人在真实环境中“拜师学艺”。

在工业制造场景区，最引人注目的是
汽车零部件分拣区。这里专门针对青岛

“智造”特色打造，精准还原了车企的生产
环节。在这个区域内，训练师操控机器人

完成零部件的抓取与放置。“这个场景采
集的数据，能直接为本地汽车制造业的智
能化升级提供支持。”张蕾介绍。

家用智能厨房场景则充满生活气
息。白色的橱柜、嵌入式灶台、各类厨具
食材一应俱全，人形机器人正手持锅铲，
在训练师的操控下完成打开锅盖、拿取
汤勺、盛汤等基本流程。“这个场景看似
简单，实则对机器人的动作精度和环境
适应性要求极高。”张蕾解释，相较于工
业化的标准场景，家庭场景情况更复杂，
炒菜时的油温变化、食材的软硬程度、锅
具的重量平衡，都需要机器人通过数据
积累不断调整动作参数。训练场特意设
置了锅具操作、食材准备等细分场景，就
是为了采集这些高难度场景数据，让机
器人未来能真正走进家庭，成为合格的

“家庭帮手”。
商超场景区里，机器人正熟练地进行

商品陈列与货架整理。它能根据商品的
种类进行分类摆放，还能识别货架空缺并
及时补货。“这个场景要应对千变万化的
商品形态，对机器人的视觉识别能力和动
作灵活性是极大考验。”张蕾介绍，这些数
据不仅能服务于新零售行业，还能与青岛
的海洋食品、智能家居等优势产业形成深
度联动，推动生活性服务业升级。

这些场景的设计充分结合青岛本地
产业特色，既聚焦工业制造领域的智能
化需求，又兼顾商业服务与家庭服务的
市场潜力。训练场年规划高质量真机数
据采集量超 100 万条，这些数据将为机
器人提供全方位的“实战经验”，打通从
实验室到产业化落地的“最后一公里”。

场景是“教室”数据是“教材”

“如果说场景是‘教室’，那数据就是
‘教材’，而且是最核心的教材。”张蕾介
绍，高质量数据是机器人技术突破的关
键。与传统仿真数据不同，这座“机器人
学校”采用具身人形真机数据采集模式，
采集、训练全在真机上实现，从根本上解
决了“模拟与真实”之间的差距问题。

训练场采集的数据涵盖视觉、关节等

多模态信息，包括机器人在任务执行过程
中的图像数据、关节运动数据、力反馈数
据、环境感知数据等。这些数据通过5G-
A专网实时回传至数据处理中心，经过汇
总、标注、加工后，形成标准化数据集。“这
些数据能直观反映机器人在真实场景中
的表现，比如急停、摔倒时关节承受的瞬
间力量，零部件装配时的精度误差等。”

这些“教材”正全方位赋能机器人产
业链上下游企业。对于上游“造零件”的
企业，比如生产电机、传感器的厂商，数
据能告诉他们机器人在不同工况下的性
能需求，帮助他们制造出更抗造、更灵活
的核心零部件。“以前企业研发零部件全
靠理论计算，现在有了真实场景的数据
支撑，产品研发更有针对性。”张蕾说，目
前已经有上下游相关企业与训练场达成
意向合作，将根据采集的数据优化产品
设计方案。

对于同行业的机器人整机企业，这
些多模态数据能帮助他们优化产品算
法，让机器人更好地适应复杂环境。而
对于下游的机器人使用方，比如制造企
业、物流园区、商超等，定制化的数据服
务能让机器人快速适配自身业务场景，
降低应用门槛。“我们的目标是让数据流
通起来，推动整个行业的技术进步。”张
蕾介绍。

5G-A网络技术的部署让数据采集
效率实现质的飞跃。训练场与中国移
动、华为成立了5G-A具身智能应用场景
联合攻关团队，推进覆盖全场的5G-A专
网建设，实现了5G-A信号全域覆盖。“更
低时延、更高速率，能保证VR操作的实
时响应。”张蕾介绍，5G-A网络的毫秒级
时延让训练师的操作与机器人的动作完
全同步，避免了数据传输延迟导致的动
作偏差，这也是青岛人形机器人数据采
集训练场区别于北京、上海等地同类设
施的核心特色之一。

机器人“学”得好有奖励

“这座‘机器人学校’不仅培养机器
人，更要培育产业生态。”崂山科创集团

相关负责人表示，作为青岛人形机器人产
业链的关键基础设施，训练场肩负着“产业
引领—人才集聚—创新驱动”的良性生态
循环使命。除了数据采集与技术赋能，人
才培养也是其核心功能之一。

训练场已定位为重要的科普教育基
地，将面向企业、高校开展各类交流活动，
计划在青岛高校打造更多创客教室、实验
室，加速具身智能领域人才培养。“我们希
望能在青岛市掀起具身智能学习热潮，为
产业发展储备后备力量。”张蕾介绍，目前
训练场已与青岛多所高校达成初步合作意
向，将共同开展产学研项目，让学生能近距
离接触人形机器人的实际应用场景，提升
实践能力。

在产业协同方面，训练场正积极构建
“龙头企业牵头、中小微企业协同、科研机
构支撑”的开放生态。依托青岛本地的算
力资源优势，训练场有效降低了数据存储
与加工的成本，提升了整体效能。在场景
设计上，训练场持续吸纳本地企业的真实
需求，不断更新场景布局，“我们欢迎更多
本地企业提出需求，让训练场成为服务区
域产业升级的‘公共平台’。”张蕾说。

政策支持为这座“机器人学校”的发展
注入了强劲动力。青岛市最新出台的《支
持人工智能和具身智能机器人产业发展若
干政策措施》明确，支持具身智能机器人训
练场建设，鼓励采购训练数据和场景服务，
并对高质量数据集给予最高 40 万元奖
补。此外，政策还对人形机器人整机企业
和核心零部件企业给予最高 800 万元和
300 万元的奖补，为产业发展提供了全方
位保障。“政策红利让我们更有信心做好数
据采集和生态构建工作。”张蕾说。

未来，训练场希望通过持续提供稀缺
的高质量“数据燃料”，驱动具身智能产业
生态的成型与跃升，让青岛成为具有全国
影响力的人形机器人产业标志。“目前我们
也面临一些挑战，比如海量数据存储、加工
成本较高。”张蕾坦言，未来需要更多政策
引导和市场支持，希望与高校、技术公司、
跨行业巨头展开深度合作，共同推动产业
进步。
本版撰稿摄影 青岛早报/观海新闻记者 于倢

快递分拣、货物上架……
机器人也要“上学”啦！
青岛首家人形机器人学校正式开学 31台人形和轮臂式机器人受训

“左手控制机械臂伸展，右手调整抓握力
度……”在崂山区的国家高端智能化家用电器
创新中心，一座1500平方米的现代化场馆内，
31台全尺寸人形机器人与轮臂式机器人各司
其职，在训练师的VR操控下，精准完成分拣、装
配、翻炒等一系列动作。这个人形机器人数据
采集训练场由崂山科创集团、乐聚机器人及图
灵时代联合运营。近日，青岛首家人形机器人
学校正式“开学授课”，以真机数据为“教材”，破
解人形机器人从实验室走向产业化的关键瓶
颈。

▲家庭场景中，机器人训练师操控机器人操作锅具。
◀汽车零部件分拣场景中，机器人训练师头戴VR眼镜操控机器人。


