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“文化积分”能换货“拉呱”成了必修课
崂山区加快推动文化“两创”与精神文明建设深度融合 把服务送到群众家门口

金秋时节，崂山区各社区书院里欢声笑语，拍打操的节奏声、手工课上的交流声、红歌班的合唱声此起
彼伏，一幅以文化人的生动图景正在崂山区徐徐展开。从现代化城市社区到传统渔村，再到旅游热点村落
……文化“两创”与精神文明建设融合发展工作如一颗种子，在崂山区各个街道生根发芽，呈现出多元的文
化风貌。目前，全区已有超80%的村、社区开设文化“两创”培训班，其中旅游沿线村庄已实现培训班全覆
盖。今年以来，崂山区坚持以文化人、以文聚力，围绕“人人文明，家家和谐”的目标，打造社区书院平台，系
统推进文化“两创”与精神文明建设融合发展，推动优秀传统文化融入生活，促进社会和谐进步。

从探索起步到逐步推进

文化“两创”与精神文明建设融合
发展是一项系统性工程。崂山区兼顾城
市社区、回迁社区与农村社区的不同特
点，从群众需求出发，探索切实可行的
推进路径。

“刚开始确实经历了一些摸索的过
程。”崂山区沙子口街道宣传负责人表
示，文化来源于人民群众的生活实践，
文化“两创”不是空中楼阁，而是要落在
群众身边，让群众看得见、摸得着、听得
见，让大家真正参与进来。

崂山区将“群众喜不喜欢、愿不愿参
与”作为衡量落地成效的重要标准。通
过深入调研，绘制“文化地图”，明确各
村、社区需求：有的关注非遗传承，有的
侧重邻里关系改善。

为此，全区构建起“指导员+文化传
送员+网格员”三维服务队伍，依托新时
代文明实践中心（所、站），把《崂记文
明》、普法教育、崂山养心操等课程送到
居民“家门口”，并逐步建立起“必修课+
选修课+公益课”相结合的课程体系，增
强文化服务的系统性。例如，南窑村村
民董海明在上完《崂记文明》主题课，乐
呵呵地说：“今儿这课可真没白上！老师
讲‘勿以恶小而为之，勿以善小而不为’，
咱一听就明白，小事也得讲良心，好事再
小也得做！课上还带着大伙儿一起做养
心操、拍打操，活动活动筋骨，这会儿浑
身暖洋洋的，心里也热乎乎的！上完课
一点儿不耽误回家做饭，高高兴兴的！
每周来上课，精神头儿可足了，比成天窝
在家里看手机强多啦！”

从组织动员到自愿参与

激发群众内生动力，是文化“两创”
与精神文明建设融合发展深入推进的
关键。

在沙子口街道段家埠村，一个细节
耐人寻味：文化“两创”培训班结业时，
村民们自发准备了丰盛的海鲜宴，鲅
鱼、刀鱼等时令海鲜被端上餐桌，大家
一起吃饭聊天，气氛融洽。“一开始还担
心没人来，没想到结业那天，连平时不
太出门的老人都参加了。”段家埠村宣
传委员段朝龙说，这样的活动不仅拉近
了邻里距离，也增强了大家对社区的归
属感。

沙子口街道各社区也探索出不少
“土办法”：岭西村把红歌融入课堂，东
麦窑村推出拉大网非遗体验，段家埠村
实行文化积分制，学员可凭印章兑换生
活用品。这些创新做法精准回应群众
需求，让文化参与从“要我来”变为“我
要来”，让文化“两创”与精神文明建设
融合发展工作逐渐成为社区治理的柔
性载体。

“我们不再把文化‘两创’当作任务
来完成，而是当作改善邻里关系、提升生
活品质的契机。”街道相关工作负责人的
话道出了关键。在东姜村，培训班会为
当月生日的学员举办集体生日会；在流
清河村，《崂记文明》主题讲座将乡村文
明建设、传统礼仪传承、移风易俗实践等

讲进村民心坎儿，同时配合乡土文化、乡
村旅游等元素，打造“萌BA”“四季春晚”
等多种反映群众精神新风貌、乡村振兴
新气象的形式载体，活跃群众文化生活，
呈现乡村文明新气象。

从政府主导到多方参与

文化“两创”需汇聚多方力量。崂山
区积极引入律师、人大代表、文化导师等

外部资源，为社区提供专业化、接地气的
指导。

这些导师的授课风格很“接地气”：律
师不讲枯燥法条，而是结合村里常见的文
化活动场景——比如怎么避免电信诈骗、
传承老手艺时如何保护自家配方——用

“拉家常”的方式讲清楚法律边界，让村民
明白“守规矩才能传得久”。人大代表则
从村民最关心的身边事入手，分享其他村
通过文化活动拉近邻里关系、带动乡村旅
游的经验，比如“怎么把渔家故事编成大
伙爱听的宣讲”“如何让传统节庆活动吸
引年轻人参与”，把抽象的“精神文明”变
成具体的“生活窍门”。文化导师更注重

“手把手”教学，带着村民挖掘自家独有
的文化资源——可能是祖传的一道渔家
菜做法，可能是代代口传的节气谚语，再
指导大家把这些“老物件”“老话儿”编成
有趣的非遗课程、体验活动，让传统文化
既保留原汁原味，又能融入现代生活。

“这些课就像为我们量身定做的，听
得懂、用得上。”流清河村村民林涛说，老
师们用群众听得懂的语言、用得上的方
法，把法律知识、治理经验、传统智慧“揉”
进一堂堂课里，让传统文化真正走进群众
的心坎里、生活中。

从“两创”课堂到社区治理

推进文化“两创”与精神文明建设融
合发展既是文化工程，也是治理实践。崂
山区注重将传统文化与当代生活结合，以
文化推动治理升级。

在一些文化“两创”成效显著的社区，
拍打操不仅让大家筋骨活络起来，更成了
邻里“拉呱”交流的好机会；有的社区书院
不光管学员一顿暖心饭，还成了大伙儿说
说心里话的地方。这样一来，邻里关系更
和睦，社区事务推进更顺畅。

这些看似平常的文化实践，实则是以
文化人、以文润心的治理创新。当村民在
参与非遗课程、传统节庆等文化活动中建
立起情感认同，原本需要反复动员的社区
事务，逐渐转变为村民的自觉行动；当尊
老爱幼、守望相助的传统美德通过文化载
体得到生动诠释，社区治理便获得了最深
厚的道德支撑。

“抓精神文明建设就是抓文化‘两
创’，二者本质相通。”崂山区文明办相关
负责人表示，文化“两创”与精神文明建设
融合发展就是将文明素养、家风家教、邻
里互助融入文化课堂，使文化成为推动社
区和谐的柔性力量。

文化认同的提升，也促进了基层矛盾
的化解。常态化开展文化课堂、倡导传统
美德，增强了居民协商自治意识，从源头
上减少了社区纠纷。

如今，在崂山区，社区书院不仅是
文化场所，更是收集民情、协商议事平
台。居民们在文化课堂中建立起情感
联系和共同价值，社区事务从“要我做”
慢慢变成了“一起做”。文化的力量，正
悄然融入居民的生活，嵌入社区的文明
进程，朝着“人人文明，家家和谐”的目
标扎实迈进。
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沙子口街道岭西村文化“两创”课堂上居民正在开展拍打操活动。

沙子口街道东姜村文化“两创”课堂上居民互动。

沙子口街道段家埠村文化“两创”培训班结课时居民自发组织百家宴。


