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“海洋科普大篷车”
驶入甘肃定西校园

早报9月10日讯 为探索东西部科
普跨地域合作模式，推动优质海洋科普
资源和服务向西部地区下沉，由青岛市
科协、青岛市农业农村局、定西市科协联
合主办的“山海相依 筑梦蔚蓝”——青
岛·定西海洋科普东西部协作主题活动
于 9月 8日上午在甘肃省定西市安定区
关川实验学校启动。9月8日至9日，青
岛海洋科技馆科普工作者为青少年送上
一场别开生面的海洋科普“嘉年华”，活
动由青岛海洋科技馆、青岛市科技志愿
者协会、青岛市科普场馆协会联合承办，
首日吸引4000余名青少年参加。

“鲨鱼用什么呼吸？”“飞鱼真的会飞
吗？”“这只企鹅来自南极吗？”……活动
刚开始，参加现场活动的孩子们便将海
洋生物展台围了个水泄不通。面对青少
年抛出的问题，12位来自青岛海洋科技
馆的一线科普人员用深入浅出的语言一
一给出生动、科学的解答。“以前在书上
看到过这些海洋生物，如今看到实物了，
经过讲解很多知识一下子就理解了。”关
川实验学校的一位学生在现场表示。

海洋科学家巡展区域同样吸引众多
参观者驻足。在启动仪式现场，同步举
行“勇立潮头、向海图强”青岛海洋科学
家精神主题巡展，向西部青少年生动讲
述20位著名海洋科学家科学报国、科研
育人的感人故事。

本次活动还组织科普人员走进当地
中小学校，开展海洋科普讲座进校园活
动。9 月 8 日，科普人员于红梅、迟梦月
分别为定西市安定区关川实验学校、中
华路学校学生带来题为“保护海洋生态
系统 人与自然和谐共生”和“海底小精
灵”的知识讲座，用图文并茂的方式生动
讲述海洋生态学、海洋生物学知识。

（青岛早报/观海新闻记者 杨健）

早报9月10日讯 近日举行的第四
届加快建设交通强国好故事宣讲比赛决
赛中，青岛地铁选送的《你好，轨道交通
的 AI时代》品牌故事从全国 330个交通
故事中脱颖而出，荣获全国交通运输“十
佳交通故事”。

科技是畅达幸福的答案

《你好，轨道交通的AI时代》品牌故
事创新融入AI数字人元素，并由数字人
担任故事主讲人，通过人与 AI 的互动，
引出青岛地铁石老人浴场站跨年夜通宵
守护乘客、城轨垂域大模型研发、城轨垂
域大模型在智慧车站实现客流预警、智
能巡站、安全秒级响应、故障诊断应用的
故事，让各单位感受到了科技就是畅达
幸福的答案。

青岛地铁将结合首条线路——3号
线开通十周年，通过故事宣讲、专题宣
传、人物专访等方式，生动展现地铁十年
间以轨交脉络赋能城市生长、以暖心服
务点亮市民生活的责任担当，持续宣传
企业形象和员工风采。

跨年夜通宵守护乘客

2024年最后一个运营日，青岛地铁
5条线路以延时运营的方式和乘客一起
畅达2025年。延时期间，护送14万人平

安返程。这一夜，青岛地铁 2 号线延时
运营至凌晨 3 时 20 分，加开 82 列次；石
老人浴场站全天客流达到18.76万人次，
较 之 前 的 最 大 单 日 客 流 增 长 了 约
230%！而这 18.76 万人次中，有近 18 万
人次集中在晚间。石老人浴场站在经历
了数个小时的大客流考验后，选择向游
客彻夜开放，并免费提供座椅、热水和暖
贴等御寒物品，让 300 多名等待看日出
的游客在这里度过了温暖的一夜。

在人们迎接 2025 年的第一缕阳光
的时候，石老人浴场站的二十多名站务
人员和背后许许多多的检修、调度人
员，用紧绷的神经、彻夜的守护，度过了
他们的极限 12 小时。2025 年跨年夜，
抖音、小红书、微博等社交平台关于“石
老人浴场跨年”“地铁站内等待看日出”
等话题冲上微博、抖音同城热搜双料

“榜一”。在石老人浴场站青年文明号
这个充满活力与挑战的舞台上，每一个

成员都在用自己的方式书写着属于地铁
人的青春故事。

人工智能大模型在青首发

近年来，人工智能技术迅猛发展，其应
用也延伸到了社会生活的很多领域。对于
城市轨道交通行业而言，人工智能通用大
模型无法很好满足城轨行业垂直领域在场
景适配性、响应速度、结果可信性等方面的
要求，因此，中国城市轨道交通行业迫切需
要研发满足城轨应用的行业大模型。

对此，青岛地铁积极开展“轨道交通+
人工智能”行动，联合13家高校、企业共建
人工智能联合创新体。经过近 2 年的研
发，发布地铁行业首个垂域大模型 1.0 版
本，并在6号线开展了大模型的部署调试，
以及供电、车辆、机电和智慧车站4个智能
体的试运行，赋能设备维修、乘客服务、运
营组织等业务领域，实现了数据灵活统计、
知识快速查询、乘客精准服务、故障快速定
位等应用，有效推动了业务重构、流程再造
和组织变革，可大幅缩减作业流程、缩短故
障处置时间，提升地铁运营效率。

今年 4月 25日，由中国城市轨道交通
协会牵头、青岛地铁研发的我国城市轨道
交通行业人工智能大模型在青首发，填补
城轨行业应用空白，也标志着城轨行业正
式进入大模型时代。

（青岛早报/观海新闻记者 魏铌邦）

早报9月10日讯 9 月 10 日 5 时 36
分，载有 240名邮轮旅客的 Z316次列车
从成都顺利抵达青岛北站，这些旅客将
从青岛邮轮母港登船，开启五天四晚的
日韩出境邮轮之旅。至此，由山东港口
邮轮发展集团与国铁济南局青岛站首次
联合推动的邮轮旅客“海铁联运西南通
道”正式打通，也标志着铁路系统与港口
集团深度协同构建“立体交通+邮轮服
务”创新模式取得重大突破。

破解难题提供“青岛答案”

长期以来，青岛邮轮母港内陆尤其
是西南通道客源拓展受限。面对这一行
业共性难题，山东港口邮轮发展集团与
国铁济南局青岛站组建联合攻关团队，
以“破解瓶颈、激活市场”为目标，以市场
需求为导向、创新服务为核心；重点挖掘
内陆客源市场的潜力，并洞察其核心痛
点，提前 2 个月深入成都等西南地区旅
行社实地调研，精准锁定旅客出行时间、
人数规模等核心需求，创新性提出“定制
化运力保障+全链条联动服务”方案，为
破解矛盾提供了“青岛答案”。

国铁济南局青岛站充分发挥铁路网
络优势与枢纽服务能力，为西南大通道
的打通提供了“硬核支撑”。针对邮轮旅
客“大规模、集中化”出行特点，不仅联系
在 Z316 次列车上专项加挂两节卧铺车
厢，从运力端保障 240 人大型团队的批
量出行需求，更在青岛北站创新开设“邮
轮旅客专用通道”，提供专人引导和专位
泊车等服务，实现“火车—大巴—邮轮”
的无缝衔接，打破传统交通壁垒，大幅提
升旅客通行效率。青岛站与青岛邮轮母
港形成的“铁路+港口”协同服务闭环，

既为内陆旅客提供了“经济舒适、便捷高
效”的出行选择，也为青岛邮轮母港构建
起“辐射西南、连接内陆”的立体交通网
络。

“海铁联运”常态化运营

除了提供基础运力支持外，青岛站
与青岛客运段还联合推出定制团餐服
务，构建了覆盖购票、进出站、旅途服务
与特色餐饮的一站式服务链条，有效促
进了大交通市场的融合发展。在国内邮
轮市场保持增长却面临产品同质化挑战
的当下，海铁联运西南通道的打通，为青
岛邮轮产业实现差异化发展注入了强劲
动力，为打造高端化、特色化的邮轮产品

提供了有力支撑。
未来，双方将持续推动“海铁联运”

合作模式常态化运营，并逐步向西北、华
中、华南等更多省份拓展，持续扩大青岛
邮轮“海铁联运”网络的辐射范围。这一
创新模式为“引客入鲁”战略提供了可推
广的实践经验，为加快建设国际领先的
邮轮文旅港、服务黄河流域生态保护和
高质量发展树立了新标杆。

（青岛早报/观海新闻记者 吴冰冰
实习生 张冰洋）

青岛地铁：用AI故事“驶”进全国十佳
《你好，轨道交通的AI时代》品牌故事从全国330个交通故事中脱颖而出 荣获全国十佳

“火车+邮轮”！青岛首开邮轮海铁联运
邮轮旅客“海铁联运西南通道”正式打通 推出“立体交通+邮轮服务”创新模式

工作人员对团体旅客进行引导。 国铁济南局青岛站供图
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