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记者 郭念礼

暑期落幕，青岛海洋旅游交出亮眼
“成绩单”：今年1—8月，海洋旅游客运
联合运营体共计发船5.17万航次，同比
增长 35%；载客 323.5 万人，同比增长
80%；在运力与客流双提升的同时，服务
品质与游客口碑实现双丰收，市场美誉
度持续攀升。

“海上看青岛”开辟新航线

今年暑期，青岛海上旅游的热度如
同黄海之滨的夏日骄阳，炽热而耀眼。
从海洋旅游联合运营体年度游客接待
量突破 300 万人次的亮眼成绩单，到

“好客山东·半岛1号”首航揭开半岛海
洋旅游协同发展的新篇章，再到“魅力
唐岛湾环游”航线为西海岸打开全新观
景维度……青岛海上旅游不仅成为城
市文旅的“金字招牌”，更淬炼出可复制、
可推广的“全国样板”。

青岛拥有 800 多公里海岸线、49 处
海湾和 120 个岛屿，丰富的海洋资源为
旅游产业发展提供了得天独厚的条件。
为进一步挖掘海洋旅游潜力，“海岛游突
破”被列为《青岛市旅游品质提升三年攻
坚行动方案》六大攻坚行动之一，旨在打
破传统观光模式，打造令人向往的海岛
旅游目的地。

今年 7 月 29 日，“好客山东·半岛 1
号”航线正式首航，标志着青岛“海岛游
突破”战略迈出重要一步。该航线有效
串联灵山岛、斋堂岛等优质海岛资源，以

“海上+陆上”“岛上+岛下”的立体设计，
以积米崖为核心母港，打造集海岛观光、
文化体验与渔家风情于一体的“一程多
站”式海上旅游产品，将海岛风光、渔家
文化、历史遗迹编织成有机整体，标志着
山东海洋旅游从“各自为战”迈向“协同
共生”的新阶段。

3天后启航的“魅力唐岛湾环游”航
线，则以30分钟的“浓缩旅程”展现了另
一种文旅融合的巧思。从唐岛湾海战的
历史回响，到唐岛湾国家湿地公园的生
态之美，再到“琴岛之眼”摩天轮与城市
天际线的现代对话，这条航线让游客在
短时间内触摸到城市的历史厚度与发展
活力。

从青岛湾到唐岛湾，从奥帆中心到
灵山岛，17条精品航线构成的网络正在
重塑城市的旅游叙事方式。当“海上看
青岛”不再是分散的景点串联，而成为

“城、山、海、岛”有机衔接的立体画卷，青
岛完成了从“海洋城市”到“海洋旅游目
的地”的身份跃迁。

打造海上旅游联合运营体

青岛湾的变迁，是观察青岛海上旅
游蝶变的最佳窗口。曾几何时，这里的
旅游客船“小、散、乱”，无序竞争拉低了
游客体验。而如今，统一调度的船舶、规
范的售票系统、清晰的服务标准，勾勒出
一幅“安全、有序、优质”的新图景——这
一转变的关键，在于青岛旅游集团牵头

组建的全国最大海上旅游联合运营体，
以及其创新推出的“五统一”机制与“三
重保障”体系。

“五统一”（统一产品定价、统一票务
销售、统一服务标准，统一船舶调度，统
一财务结算）的本质，是对市场秩序的重
塑。它打破了63家航商的壁垒，让国企
的资源整合能力与民企的市场活力形成
合力：青岛旅游集团开放“轮渡环游”“海
底世界环游”等“黄金航线”的运营权，民
营航商得以共享成熟的客流体系与品牌
效应，这不仅提升了市场效率，更体现了

“国企搭台、民企唱戏”的协同智慧。

同时，在此基础上构建的“三重保障体
系”：先行赔付机制全面覆盖旗下各旅游景
区、场馆、街区的各类文旅产品，让游客维
权“零门槛”；联合运营航商公开签署《码头
自律诚信经营公约》，公开承诺推动企业从

“被动受管”到“主动履责”；有奖举报引入
社会监督形成“全民共治”，让违规销售和
非法揽客行为无处遁形——这三重保障如
同为行业装上“安全阀”，既守护了游客的
合法权益，更净化了市场生态。

此外，客流量节节走高的背后，还离不
开海上运力的跨越式发展。2025年以来，
青旅渤海、青旅黄海、青旅南海和青旅东海
4艘豪华客船陆续交付，为“橘子海环游”

“潮齐音乐会—夜游浮山湾”等网红航线提
供了坚实的运力保障。

旺季两个月纳客215.3万人次

记者了解到，今年7月至8月，青岛海
洋旅游联合运营体共接待游客215.3万人
次，同比增长60.7%。其中，民营航商接待
游客占比40.3%，安全航行52197航次。

“新码头既美观又现代，人多却一点都
不乱，票价透明更放心，孩子第一次登船就
喊着明年还要来！”游客张女士的点赞，也是
万千游客的共同心声。今夏抵青的游客惊
喜地发现，青岛海洋旅游彻底换了模样——
昔日拥挤杂乱的码头，如今变身为面朝大海
的观景长廊；蜿蜒长队被秒级通行的智能闸
机“分流”；线下明码标价、线上实时比价的
售票体系，让以前“糟心事”彻底翻篇。

今年以来，市旅游码头与旅游交通整
治专班按照“改造一批、新建一批、规划一
批”的梯次发展目标，系统推进码头集群布
局优化。为持续深化联合运营凝聚力，统
筹协调国有企业向民企开放场景，共享轮
渡、海底世界等热门航线资源，“政府统筹、
国企搭台、民企唱戏”的模式悄然成型。通
过区市联动、全域一体的联合运营体系，

“好客山东·半岛1号”青岛航线扬帆启航，
贯通“海上与陆上、岛上与岛下”多维场景，
一键解锁“跳岛游”新体验，立体化打造青
岛海洋旅游鲜明IP，以“青岛样板”树起滨
海旅游高质量发展的新标杆。

下一步，全市将锚定“一核引领、多区联
动”新格局——以联合运营驱动、码头升级筑
基、陆海网络拓域，创新“海洋+”业态矩阵，擦
亮青岛海洋旅游“金字招牌”。

青岛早报/观海新闻记者 吴冰冰
实习生 张冰洋

早报9月8日讯 9 月 8 日，2025 海
洋合作发展论坛在青岛西海岸新区开
幕。来自68个国家和地区的近700名涉
海国际组织、政府机构、高校、科研院所、
企业代表及专家学者等嘉宾齐聚，重点
聚焦海洋经济、科技、综合治理、文化等
领域，深化全方位、多层次、宽领域交流
合作，深耕蔚蓝，共谋海洋繁荣。

本次论坛设立“1+1+4+5”11 个板
块活动，即开幕式暨主论坛、海洋城市市
长对话会、4 个平行论坛和 5 项特色活
动，覆盖联合国“海洋十年”行动相关议
题，以及海洋经济高质量发展、海洋科技
创新、海洋生态治理、绿色航运转型、海
洋生物医药研发等方向。

开幕式上，多项重要成果集中发
布。联合国教科文组织代表宣布联合
国海洋十年“海滨之城”平台秘书处在
西海岸新区正式启动，标志着我国在联
合国“海洋十年”框架下首个城市合作
平台进入实体化运行阶段，为全球沿海
城市参与海洋治理提供制度化协作城
市实践样本。现场发布《2025中国海洋
发展指数》，从经济民生、科技创新、生态
环境、资源利用、开放水平、综合管理六

个维度，量化呈现我国海洋发展态势，为
我国海洋强国建设夯实数据根基，为全
球海洋治理提供兼具数据支撑与实践价
值的公共产品。此外，世界青年科学家
联合会代表和中外青年代表还共同发布
了《海洋青年人才青岛倡议书》，号召全
球海洋青年勇担使命参与全球海洋治
理，聚焦创新突破海洋科技，促进互鉴传
承海洋文明，践行绿色守护海洋生态，深
化协作推动海洋发展，为构建“海洋命运
共同体”、守护蓝色家园注入青春动能。

作为国家批准山东省保留举办的3
个省部级论坛之一，2025海洋合作发展
论坛是继2024年首次整合“东亚海洋合
作平台青岛论坛”与“东北亚地区地方政
府联合会海洋与渔业专门委员会活动”
升级后，第二次成功举办，这标志着论坛

进入常态化、机制化运作新阶段。
作为活动举办地，长期以来，青岛市坚

持把海洋作为高质量发展战略要地，系统
谋划海洋发展工作，依托《青岛宣言》凝聚
的六大行动倡议等成果，深化“五海”协同
实践。西海岸新区作为东亚海洋合作平台
总部和永久性会址所在地，以及联合国“海
洋十年”海滨之城平台秘书处所在地，肩负

“打造海洋强国战略支点”的国家使命，2024
年西海岸新区海洋生产总值突破2100亿元。

（青岛早报/观海新闻记者 郭念礼
通讯员 任潇潇）

青岛海洋旅游吸引众多游客到来。市交通运输局供图

东大洋码头改造项目效果图。

“海上看青岛”游客被“倾倒”
岛城1—8月海洋旅游客运联合运营体共计发船5.17万航次、载客323.5万人

全球700位重磅嘉宾共谋海洋繁荣
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