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早报8月24日讯 近日，青岛地铁
全资子公司青铁商业联手华润万象生
活，把“积分”玩出了新花样。青岛万象
城、崂山万象汇、城阳万象汇三店会员，
用“一点万象”APP的积分，就能直接兑
换地铁乘车券。青铁商业联手“一城两
汇”，开创了城市地铁与商业体会员权
益互通的全新路径。这次合作首次打
通了地铁与头部商业体的会员体系壁
垒，地铁的客流和商场的商流实现了前
所未有的互联互通，青岛地铁再成行业
创新标杆。

开启积分兑换“奇幻漂流”

在万象城通往五四广场站的廊道
里，市民张女士演示了一下积分兑换的
操作流程：“登录一点万象APP，点击‘城
市会员畅行计划’，可以用万象星一键兑
换相应面值的地铁券，兑换的地铁券会
自动发送到会员手机号注册的支付宝出
行账户里，再打开支付宝 APP 搜索‘青
时选’，点击活动页面，选择所需票面，即
可扫码过闸。”支撑这场“无感兑换”的技
术底座，是青铁商业创新打通数据接口，
建立的“动态积分银行”。

“这中间的关键环节，在于我们在支
付宝客户端开发的小程序，就像给两个
独立王国架了座桥，使商业体会员权益
与地铁乘车权益可以通兑通存。后期我
们还将在‘青时选’小程序上架更多‘出
行+消费’的地铁票权益礼包、本地生活

服务等，持续为市民游客提供‘出行即消
费、消费即服务’的新型城市生活方式。”
青铁商业相关负责人透露。

开创轨道商圈“新范式”

作为便民消费服务体系的重要触
角、青岛地铁旗下的本地生活方式平台，

“青岛地铁生活圈”像毛细血管般深入城
市商业肌理，致力于为市民、乘客提供更
具性价比、更具本地特色的服务，为消费
者带来更丰富的出行体验。特别是今年
旅游季推出的“青岛地铁美食地图”特别

企划，通过十大核心站点的引力透镜效
应，将1.5 公里半径内的200+人气美食
折叠进乘客的出行轨迹，让“乘地铁·享
美食”成为新的城市习惯。

创新突破的还有“青铁广告商城”小
程序，这个基于大数据分析的“程序化、轻
量化、高效率”的广告交易平台，创设市民
广告定制化投放线上渠道，在首日上线就
创下“1小时访客破千、浏览量破万”的纪
录。去年以来，青岛地铁凭借“个人可以
投放地铁广告”业务火速出圈，各种求婚、
求职、祝福的个人广告内容登上五四广场
光影角、青岛北站城市之窗等流量大站的

广告位。一位求职者的“椰树风”求职广告，
甚至火出了圈。这种“资源标准化、交易程
序化、管理痕迹化、运营市场化”的销售模
式，不仅验证了数据资产变现的商业可行
性，更实现市民广告定制化投放、外部广告
渠道方整合，并盘活长尾广告资源，成为行
业内数智化销售的先驱。

为消费升级注入新动能

对于青岛而言，地铁已经成为市民游
客出行的重要交通工具，也是城市服务的
重要窗口。随着地铁线网的不断拓展，地
铁的线网优势、场景优势和流量优势正逐
渐彰显，为城市消费升级注入新动能。

如果说四通八达的青岛地铁承载的是
一场场“流动盛宴”，那172个地铁站就是
172 个生活据点，为城市生活注入澎湃活
力，地铁生态正书写着最生动的城市日记：
从地铁站便利店的温热灯光到畅享汇商业
体的邻里空间，青岛的地铁生态始终洋溢
着蓬勃生机；波螺油子艺术谷集聚“在地文
化”多元业态多元场景，让这片“最青岛”的
热土惊艳回归；与地铁站直连互通的青铁
崂山逸衡酒店以随处可见的运动元素和全
屋智能客控系统，为旅客提供健康商旅的
新选择；青亭酒店以百年里院建筑为载体，
带你沉浸式感受升腾的老城烟火气……每
一次创新体验，都是青铁商业深挖场景价
值的缩影。

（青岛早报/观海新闻记者 魏铌邦
通讯员 张鹤鸣 摄影报道）

早报8月24日讯 近段时间，青
岛交警在紧张执勤的同时，多次化身

“生命护航员”，为急症患者开辟绿色
通道，高效护送就医。

8月13日11时许，交管支队市北
区大队辽宁路中队接到大队指挥室指
令，要护送一辆载有胸部疼痛、呼吸困
难急症病人的网约车，从内蒙古路下
桥口至青岛市市立医院本部。辽宁路
中队铁骑迅速到达指定位置接应求助
车辆后，立即拉响警笛，同时向沿途车
辆喊话示意，为求助车辆开辟一条绿
色通道。仅用时10分钟将病人送达医

院。由于送医及时，患者已无大碍。8月
15日上午，康复后的患者将一面写有“正
气浩然好交警，生命通道护航者”的锦旗
送到辽宁路中队，感谢交警危急时刻一
路护送，为顺利就医赢得宝贵的时间。

类似的紧急情况也发生在旅游热点
区域。8月20日下午2时50分许，在市南
区湖北路与泰安路路口，一名外地游客焦
急地向执勤交警求助，称同行女性同伴突
发高烧并出现晕厥，情况危急。了解情况
后，执勤交警迅速反应。市南交警阎相驾
驶警用摩托车在前方开道，在此支援调流
的李沧交警刘洋洋、魏克锋驾驶警车护送

患者及同行游客。警灯闪烁、警笛鸣响，
沿途车辆纷纷避让，原本需15分钟的车程
仅用5分钟就抵达了青岛市市立医院西院
区。交警全程协助医护人员将患者送入
急诊室，确保及时救治。

后经了解，昏迷游客及同伴来自河
北，在酒店突发高烧后试图打车就医，但
因不熟悉路况且正值客流高峰，未能及
时找到车辆。危急时刻，看到路口执勤
交警后立即求助。患者同伴表示：“多亏
青岛交警迅速反应，真的太感谢了！”

交警的暖心守护同样体现在日常勤务
中。8月21日上午9时20分许，交管支队

市南区大队车管分所交警执勤途中，在
太平路与浙江路路口等待信号灯时，遇
到一名脚部受伤的游客紧急求助。交警
迅速行动，在早高峰拥堵路段中开辟“生
命通道”，仅用不到10分钟就将伤者安
全送达青大附院江苏路院区。

原来，求助的游客在海边游玩时不
慎踩在礁石上，脚部被扎破，伤口流血不
止，疼痛难忍无法正常行走。因正值早
高峰时段，路面车流量大，他多次尝试打
车均未成功，情急之下看到警车，便焦急
地上前求助。

（青岛早报/观海新闻记者 邹忠昊）

警车开道 街头上演“生命接力”
我市交警连续为急症患者开辟绿色通道 高效护送就医为治疗赢得宝贵时间

早报8月24日讯 打造“花海主题”
车厢、赠送文创徽章……近日，青岛城运
控股公交集团崂山巴士公司通过志愿服
务升级与车厢文化创新双向发力，以创
意服务提升市民出行品质，让十米车厢
成为传递城市温度、助推文明旅游的流
动风景线。

8月23日上午9时，青岛城运控股公
交集团崂山巴士第三分公司在浮山公园
公交站开展了一场别开生面的志愿服
务。活动现场，“青岛巴士”志愿者张璞玉
带领的志愿服务团队不仅为市民提供314
路公交线路推荐、开展满意度问卷调查，
还推出了精心设计的“坐公交 游浮山”纪
念徽章，吸引了不少市民驻足参与。

张璞玉介绍，314 路线串联了浮山
区域多个热门景点和居民区，是市民出
游的重要选择。志愿者们耐心为过往市
民讲解 314 路沿线特色、发车时刻等信
息，帮助市民更好地规划出行路线。同
时开展问卷调查，聚焦乘客出行需求和

服务评价，将为后续优化公交服务提供重
要参考。

8月22日，青岛城运控股公交集团崂
山巴士第三分公司314路线“90后”驾驶员
王庆将DD685号公交车装扮一新，打造出
独具特色的“初秋浮山游”主题车厢，为乘
客带来别样的出行体验。

走进314路DD685号车厢，车窗上贴
满了精心设计的主题贴花，每一幅都兼具
萌趣与手绘细节，与窗外流动的城市景致
交织成画，营造出“车在城中行，人似花中
游”的沉浸氛围。与此同时，王庆还准备
了“坐公交 游浮山”纪念徽章，免费送给
乘车的老人和小朋友。王庆表示，作为
314 路的驾驶员，他每天都能感受到乘客
对浮山美景的向往。“现在正值夏末秋初，
是游览浮山的好时节。希望通过主题车
厢的布置，让乘客在乘车途中就能提前感
受到浮山的秋日魅力。”

（青岛早报/观海新闻记者 吴冰冰
摄影报道）

“一城两汇”积分可兑换地铁票
青岛地铁开创与商业体会员权益互通全新路径 地铁客流商场商流实现互联互通

“文创徽章+花海公交”点亮出行
崂山巴士推出“文明旅游+主题车厢”双创新服务

驾驶员王庆为乘客准备了“坐公交 游浮山”纪念徽章。

走进地铁站就能在便利店买到热乎的早餐、咖啡。


