
早报6月9日讯 6月9日下午，青岛
早报新闻人物，青岛城运控股公交集团
李沧巴士公司 389 路线驾驶员郑吉凡、
24路线驾驶员王楠楠，因在运营途中英
勇救人，被李沧区授予“见义勇为模范”
荣誉称号。

车厢上演“生死时速”

5月24日下午，在东李立交桥车站，
一位老人突然晕厥倒地，面色苍白，呼吸
微弱。正在运营的389路线驾驶员郑吉
凡发现后立即停车，快步冲到老人身
边。他沉着冷静，迅速检查老人状况，同
时请乘客拨打120急救电话。在等待救
护车期间，他运用在公司培训中掌握的
技能，对老人进行急救，直到医护人员赶
到。“多亏驾驶员师傅处置得当，为抢救
赢得了宝贵时间。”事后，目睹事情经过
的乘客拨打热线电话赞扬道。

去年9月的一天，24路线驾驶员王
楠楠驾车运营时，车厢中一位老人突然
晕倒。“当时老人嘴唇发紫，情况非常危
急。”王楠楠回忆道，他立即靠边停车，与
车上一位掌握急救技能的乘客互相配
合，展开救援。在“黄金4分钟”内，他们
对老人不间断进行心肺复苏，直到急救
人员赶到现场。几天后，老人的弟弟带
着一面锦旗来到公交场站，他紧紧握住
王楠楠的手说道：“非常感谢王师傅救了
我哥哥一命！那天送医不及时的话，后
果我们不敢想！”

6月9日下午，接过李沧区“见义勇
为模范”荣誉证书后，两位驾驶员不约而
同地表示：“我们只是做了应该做的事。”
对于两人的见义勇为事迹，青岛早报均
在第一时间进行报道。

奖金买来急救药包

郑吉凡是一名有着12年党龄的退役
军人。日前，因英勇救人，他获评“青岛巴
士最美员工”荣誉称号，并获得奖励金。
拿到奖金后，他第一时间想到的是如何用
这笔钱为乘客增添一份安全保障。

考虑到夏季高温，车内突发情况增
多，郑吉凡决定为389路线16辆公交车
配备急救药包。他专程前往社区医院向
医生请教，购置了藿香正气水、速效救心
丸等应急药品和清凉油、冷敷贴、晕车贴
等解暑用品，还贴心地配备了电解质冲
剂和电子体温计。随着车辆运行，这些
药包如同一个个流动的“安全堡垒”，为
乘客的夏日出行保驾护航。

夜间车厢服务升级

采访中记者注意到，在郑吉凡的车
厢里，座椅背后的荧光贴纸格外醒目，贴
纸上有“夜深路远，贵重物品请抱紧”“下
台阶时慢半拍，安全到家才实在”等提示
内容。这些提示源于5月30日的一次深
夜护送。

5月30日23时35分，郑吉凡驾驶末
班车行至南王家上流东川路时，一名女乘
客因加班太累睡过了站，而其住处离终点
站将近3公里。考虑到女乘客深夜独行的
安全隐患，郑吉凡和分公司值班人员报备
后，驾驶私家车将她送回了家。这次经历
让他意识到，末班车乘客容易因疲惫而错
过站点，夜间车厢的安全提示至关重要。

为了实现服务升级，郑吉凡利用休息
日跑了多家文具店和五金市场，精心挑选
出耐磨耐低温、反光效果好且不伤车厢漆
面的晶彩格反光贴。他反复测量、设计提
示语，并细心清理车厢表面，用刮板压实并
调整角度，多次模拟夜间环境测试效果，直
至每一条提示语都能清晰可见。当那位女
乘客再次坐上郑吉凡驾驶的公交车，看到
车厢里提示后感慨道：“驾驶员师傅的服务
很细心，很让人感动。感谢他们的付出，让
我们的通勤路满满的都是温暖。”
（青岛早报/观海新闻记者 吴冰冰 摄影报道）

早报6月9日讯 市南区充分挖掘
辖区资源，率先在全市探索文化书院云
课程，打造“南韵”文化书院品牌，发动藏
在社区里的“行家能手”，用一堂堂精品
课串起全龄文明共同体。近日，青岛早
报记者走进市南区金湖路街道亢家庄社
区，这里的“幸福家”非遗手工坊不仅有
线上云课堂，更依托新时代文明实践站
常设公益非遗基础课、特色课，不仅让广
大居民在家门口感受非遗文化的魅力，
更激活“邻里文明”。

6月5日上午，金湖路街道亢家庄社
区“幸福家”文化书院的非遗掐丝珐琅系
列课准时开始。讲师王雪与学员们围在
桌台前，只见她左手捋着金丝，右手中的
剪刀和镊子流畅切换，一弯一绕、一点一
掐间，张弛有度，收放自如。学员们中有
刚送完孩子上学的宝妈，也有年逾70岁
的大姨。

王雪向学员们详细介绍国画掐丝的
制作流程，大家小心翼翼地将铜丝按照
设计好的国画图案弯曲、剪裁，然后用胶
水粘贴在画板上。完成掐丝后，大家充
分发挥想象力和创造力，用画笔和釉料
为作品增添独特的魅力。一个多小时
后，《荷花图》《牡丹图》等经典画作转化
为掐丝作品，细如发丝的铜线在木板上

勾勒轮廓，再填充珐琅彩釉，传统技法与
现代审美交织。

“我们第一期掐丝珐琅公益课共有
10 堂课，有 20 位左右固定学员。”王雪
是社区“洁”彩心韵志愿服务队的一员，
她告诉记者，从去年开始，自己依托社
区新时代文明实践站开展的线下非遗
活动已有十余场。今年她在市南区“南
韵”文化书院线上课堂开设的掐丝珐琅

课，成为青岛市首场文化书院云课程，
广受欢迎。

珐琅工艺自元代由阿拉伯地区沿丝
绸之路传入我国，因在明代景泰年间盛
行，且使用的珐琅釉多以蓝色为主，故而
被赋予了“景泰蓝”的美称。社区新时代
文明实践站展示了王雪和学员们的上百
件掐丝珐琅作品，有精美的装饰画，也有
发簪、手链、手机壳、杯垫等实用美观的

小物品，因与非遗的融合而显得与众不
同。“公益课堂搭建了邻里沟通的桥梁，陌
生的面孔在共同兴趣中变得熟络，社区的

‘人情味’更浓了。”“我经常把作品带回家
和孩子一起创作，听听孩子的创意，亲子关
系更融洽了。”……居民们畅所欲言，表达
着自己的观点，在家门口学习非遗的过程，
是接受中华优秀传统文化熏陶、提升审美
情趣和人文素养的过程，也始于对文化的
热爱、对社区的归属、对和谐美好生活的共
同追求，滋养了城市精神文明。

亢家庄社区持续推进“非遗进社区”活
动，以指尖艺术对话历史，用匠心巧手点亮
生活，由王雪担任讲师常规开展掐丝珐琅、
扎染、螺钿等公益课，让非遗技艺走进寻常
人家。社区党委书记薛睿英介绍，“后续我
们计划开设少儿班、青年夜校等，为更多人
群服务。通过形式多样、内容丰富的文明
实践活动，提升居民的幸福感，持续推进新
时代文明实践建设‘以文化人、成风化俗’，
让文明之花绚烂绽放。”
（青岛早报/观海新闻记者 杨健 摄影报道）

深化移风易俗
倡树文明新风
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十米车厢内的生命守护
早报新闻人物、公交驾驶员郑吉凡和王楠楠获评李沧区“见义勇为模范”

“非”入寻常百姓家 指尖文明“接地气”
市南区打造“南韵”文化书院品牌 发动社区“行家能手”给居民免费授课
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记者 吴冰冰 江彩雯

王雪（右一）和学员们在创作掐丝珐琅作品。

郑吉凡（左）、王楠楠（右）获评李沧区“见义勇为模范”。 王楠楠在车厢内救助乘客。监控截图

郑吉凡在公交站急救晕厥老人。监控截图


