
默默奉献
她是患儿“守护者”

“在这里，我们陪伴并且守护，其实
我们就是承担了这些孩子的妈妈的角
色。现在病房里有很多病情严重的患
儿，因为现在的医疗技术更先进、救护能
力更强，很多以前无法救治的孩子，现在
都可以在这里看到希望。”在青岛市市立
医院本部儿科病房里，王芯告诉记者。
她常常劝家长：“再坚持一下，孩子是有
希望的。”为了随时应对突发状况和生命
急救，医护人员的手机常年保持24小时
畅通，他们经常在睡梦中被电话铃声叫
起，披着一身星光在夜幕中奔赴医院进
行救治。

科室曾经收治过一对早产双胞胎，
胎龄只有 28 周，出生体重均不足 1000
克，并有一系列严重的并发症。在出生
后一周时，姐姐因为肠道并发症夭折了，
妹妹情况也不乐观，出现呼吸困难、重症
感染、急性坏死性小肠结肠炎、颅内出血
等，随时有生命危险。看着流泪的家长，
医护人员的心情久久不能平静。大家竭
尽全力为小宝贝制订了详细周密的诊疗
计划，王芯带领团队实行鸟巢式护理、微
量母乳喂养、保护性通气策略、早期神经
发育干预等，小宝贝从开始的0.5毫升母
乳滴入口中，到逐渐开始自行吸吮吃奶，
历经两个月的精心治疗，坚强的小宝贝
终于回到了妈妈的怀抱。看到一家三口
温馨的画面，医护人员都流下了激动的
泪水。

“我现在负责门诊、病房以及新生儿
监护室的护理管理工作，特别是作为新
生儿监护室（NICU）的护士长，其工作

难度和风险可想而知。”王芯肩上的责任
和压力必然是巨大的。小到喂奶、换尿
布，大到静脉穿刺、生命体征监测、呼吸
道管理、急救治疗，都必须由护士细致入
微、耐心谨慎地完成。护理工作量大且
繁锁，为了更快更好地帮助年轻护士掌
握技能，更好地服务患儿，王芯处处以身
作则，言传身教。

通过一个个病例，团队不断总结经
验。作为护士长，王芯在日常工作中带
领团队开展多学科的护理查房、演练及
专科疾病护理，优化了儿科高危新生儿
联合救治流程，提高了小儿肺炎、小儿腹
泻的中西医专病护理，加强了新生儿气
胸、中心静脉、小儿静脉血栓等护理项目
的技术水平。

“当看到我的护理团队争分夺秒地
与死神赛跑，救回一个个刚刚出生就在
死亡线上挣扎的小生命时，那种自豪感
是无法用语言形容的。”王芯会用母亲的
博爱守护儿科里的每一个孩子，希望他
们都平安健康，重回母亲的怀抱。正是
因为对孩子的珍爱，她才会在护理岗位
上默默奉献34年，无怨无悔地书写着自
己平凡而美丽的人生。

以身作则
加班加点毫无怨言

王芯所在的儿科，护理工作随时面

临高风险且工作量巨大，但她一直都是
任劳任怨，放弃与家人团聚的时光，忘我
地投入到工作中。

“在儿科，我们会特别关注患儿的心
理、情绪。”王芯说，病房曾收治一名 13
岁体重就高达95公斤，被诊断为糖尿病
的小患者。患儿对打针十分恐惧，王芯
用温暖的双手和坚定的眼神，以轻柔的
安抚和专业的技术，让患儿颤抖的手臂
渐渐放松，让恐惧的泪水化为信任的点
头。当针头精准进入患儿血管的那一
刻，不仅是治疗的开始，更是他重获勇气
的瞬间。

6岁的童童因重症肺炎需要做支气
管镜检查，恐惧和不适让她哭闹不止，不
能配合，家长的心也揪成一团。此时，王

芯用温柔的话语对童童进行安抚，童童眼
含泪花终于点头答应配合。当检查顺利完
成时，家长看到了王芯用专业与爱心创造
的奇迹。

“选择了护士，就是要牺牲奉献，选择
了儿科护理，就要能承受更多的劳累和风
险。”这是王芯经常和年轻护士说的一句
话。34 年来，她是这么说的，也是这么做
的。日常工作中，她总是第一个到达科室，
下班后，她也是最后一个离开。不管是白
天夜晚、下雨下雪，她经常加班加点，毫无
怨言。

坚守初心
带领团队屡创佳绩

作为科室的“大管家”，科室里大大
小小的工作，王芯都是事无巨细、亲力亲
为。她全力配合科主任的工作，确保各
类物资的供应，当好后勤总管；她努力营
造科室良好工作氛围，使大家能安心舒
心工作。科室各项工作井然有序地开
展，护士们都说得益于她们有一位尽职
尽责、吃苦耐劳的护士长，对此，王芯总
是说：“我有一群可敬可爱、乐于奉献的
护理姐妹。”

作为科室的护士长，王芯深知除了
自己要有过硬的技术和扎实的理论基础
外，还得带出一支技术过硬的队伍，因此
她特别注重对年轻护士的培养带教工
作。对于年轻护士，她手把手教她们练
习基本功，提高小儿静脉穿刺的本领；对
于技术骨干，她带领她们学习护理新技
术、新业务，提高整体素质。王芯常说：

“一个优秀的科室，离不开团队的努力！”
作为科室护理专业负责人，她注重学科
的发展及人才梯队的建设，积极发展儿
科护理亚专业，每年完成 100 多人次的小
儿胃镜及支气管镜手术等。近年来，她
培养了 10 名市级以上儿科专科护士，带
领团队积极学习先进理念和实践经验，
规范专病、专项技术管理，促进护理工作
高质量发展。在护理管理方面，她不断
与时俱进，创造性地开展工作，从全局出
发建立完善的质量控制和持续改进机
制，运用科学方法及管理工具不断改进
临床工作，大大降低儿童支气管镜并发
症的发生率及新生儿医源性皮肤损害
等，保证了科室护理质量安全。

王芯作为儿科专科护理领域的先行
者，始终坚守初心，带领团队不断前进并
屡创佳绩：荣获青岛市疼痛护理管理个案
三等奖、青岛市卫健委新生儿复苏技能竞
赛二等奖、青岛市护理学会“十佳品管圈”
奖、山东省护理学会“循证护理优秀案例”
奖、山东省妇幼健康科普短视频大赛二等
奖。科室获得全国改善医疗服务优秀典
型活动“群众满意的科室”、青岛市“三八
红旗集体”称号。王芯本人被评为岛城

“十大最美护士”、青岛市护理学会“青岛
市优秀护士长”。

多年的儿科护理生涯，王芯收获了患
者感激时的喜悦，感受了愧对家人时的内
疚，体验了工作忙碌时的辛劳，也尝到了
被家属误解时的苦涩。然而，她对护理工
作的热爱与对事业的执着追求始终如
一。她已记不清自己亲手护理过的患儿
数量，也记不清有多少患儿因她的精心照
料而转危为安。在她心中，始终坚守着一
个信念——将爱与温暖传递至生活的每
个角落，深深根植于每个患儿的心田。
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一袭白衣，一顶燕帽，一肩使命！
青岛市市立医院本部儿科总护士长王芯精耕护理34年 用责任和爱心与医院共同成长

2025年5月12日 星期一

09 责编：宋家骏
美编：王 亮
审读：侯玉娟

青岛 报

青岛早报2025年5·12护士节特刊

致敬生命的守 者

护理工作被誉为神圣
的职业，护士们被誉为“白
衣天使”，她们凭借优质的
服务、温暖的微笑和精湛
的护理技术，赢得了众多
病患的赞誉。她们肩负着
神圣使命，每天迎着晨光
开始忙碌，用实际行动诠
释着南丁格尔精神。在医
院的各个科室中，儿科护
士长无疑是一颗耀眼的
星，其凭借专业的技能、细
心的关怀和无私的奉献，
为每一位儿童患者的健康
保驾护航。王芯，自1991
年起便投身于儿科的护理
工作。在这 34 年的漫长
岁月里，她始终坚守在儿
科护理的岗位上，凭借卓
越的专业技能和贴心的服
务，为岛城儿童的健康筑
起了一道坚固的屏障。“关
爱儿童，守护健康”不仅是
她的工作信条，更是她对
每一位患儿的深情承诺。
她对儿科疾病的护理及操
作技能了如指掌，她用微
笑和真诚为患儿们点燃了
生命的希望之光。

王芯，女，1972年
7月出生，中共党员，青
岛市市立医院本部儿
科总护士长，PICC及
新生儿专科护士、儿童
健康指导师训练师，兼
任山东省护理学会新
生儿护理专业委员会
副主任委员、青岛市护
理学会儿科专业委员
会副主任委员。34年
来，她一直坚守儿科一
线，熟练掌握各种疾病
的护理及操作技能，胜
任儿科各项危重症的
抢救，成功救治了无数
患儿，给一个个家庭带
来希望。
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