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早报2月24日讯 随着区域拆迁改
造和平台经济发展，崂山区中韩街道辖
区吸引了盒马配送、美团、货拉拉等新业
态企业管理下的新就业群体在此聚集。
近年来，中韩街道围绕“小切口、办实事、
解难题”思路，充分发挥“专业社工+志
愿服务”联动融合优势，以需求为导向，
以场域为载体，以服务为抓手，助力新就
业群体在城市中更好地扎根、成长。

以“新”需求为导向走访调研

为深入了解新就业群体的现实需
求，倾听“新”声，汇聚“新”愿，中韩街道
多策并举开展新就业群体需求调研。一
方面，深入到群体基数大、服务经验相对
成熟的社区、暖“新”驿站、骑寄驿站、配
送合作商服务中心、快递网格仓、物流中
转站等新就业群体集中服务、管理与从
业的区域、站点和场所，收集了解站点、
企业的党员队伍、员工队伍、工作运行等
情况，并对新就业群体的户籍信息、从业
年龄、家庭构成、困难需求、流动性与稳
定性等进行梳理和摸排，建立临停休息、
关心保障等“需求清单”。另一方面，建
立起区域间联席会议、联建互通等常态
化联“新”机制，定期开展联席座谈会、恳
谈会，邀请平台企业负责人、新就业群体

代表、物业管理公司等，聚焦新就业群体
日常工作生活中的所思所盼，共同探讨、
共商对策、共话发展。2024 年以来，走
访调研辖区相关单位20余家，召开座谈
会16场，访谈快递、外卖“小哥”等300余
人，收集服务需求与微心愿158条。

以“新”场域为载体打造空间

中韩街道积极推进“骑手友好社

区”建设，通过整合社区党群服务中心、
小区党群服务站、物业服务中心、楼宇
党群服务中心等空间阵地，在新宏路、
滁州路等社区打造了“崂暖新”党群驿
站、暖“蜂”驿站等服务场域，承载饮水、
充电、歇脚、医疗应急救助等30余项暖

“新”基础服务。春光山色社区增设的
“暖心箱”，除了暖宝宝和药品，还配备
了口罩、创可贴、碘伏、一次性雨衣等物
品，为外卖、快递“小哥”提供便利。此

外，街道还依托社工站的专业优势，规划
了空间营造、场景布局等样板，在鲁信含
章小区、左岸风度小区等28个区域场所，
新增了骑手临停“泊位”、“骑手暖心包”等
便捷化标识、设施和工具，绘制了《骑手友
好地图》，在小区门口设立导视图，标记周
边快递柜、充电站、换电柜、楼栋号等关键
信息位置，方便骑手小哥寻找送单楼栋、
节约配送时间。同时，为盘活阵地资源，
提高暖“新”场所的服务功能，在驿站设置
阅读、理发等服务空间，打好暖“新”关爱
组合拳，推动服务阵地向场景转化，提升
阵地服务效能。

以“新”服务为抓手关爱支持

中韩街道立足“专业社工+志愿服
务”联动融合模式，发挥专业社工、社区志
愿者、爱心企业等资源优势，在“717 骑士
节”、国际志愿者日、春节、元宵节等重要
节日，组织开展社工互动关怀、共享年夜
饭、“新”愿征集、传统文化体验、物资慰问
等活动，并融入安全教育、志愿精神宣讲
等知识理念，让新就业群体感受到温暖与
关怀的同时，丰富了业余文化生活，提升
了城市归属感。

（观海新闻/青岛早报记者 姜丹宁
通讯员 曲爱菊 鹿志洁）

早报2月24日讯 随着哈尔滨亚冬
会的圆满落幕，冰雪运动以其独特的魅
力吸引了无数目光，在全国范围内掀起
了又一轮的冰雪热潮。青岛藏马山滑雪
场作为冰雪赛事的理想举办地，其独特
的场地优势和资源禀赋一直备受关注。
2月22日，藏马山滑雪场迎来第二届“猛
龙过江”趣味挑战赛，打造出以冰雪运动
为引领，培育冰雪运动经济新增长点，带
动冰雪文化、冰雪赛事、冰雪旅游全产业
链发展的又一特色赛事。

本次比赛充满趣味与挑战，雪场上
设置了一方水池，参与者需要连贯地完
成滑行，通过水池上空中途不落入水中
即完成比赛，完成者将会获得代金券等
奖励。这场充满激情与挑战的冰雪盛
会，再度吸引全国各地游客纷至沓来，期
待在本次赛事中一展身手。

自 2025 年山东省全民滑雪挑战赛
在藏马山滑雪场成功举办以来，赛事效

应持续带动藏马镇多业态文旅消费增
长。截至目前，藏马山滑雪场已成功举
办四届冰雪运动季，2024 年 11 月开板

至今，已接待冰雪游游客近 7 万人次，
营业收入超过 1000 万元，较往年客流
增加30%左右，首发推出的夜场滑雪更

是以创新夜游打造“全时”旅游，雪地足
球、冰上拔河、雪上国风秀、夜场雪迪、雪
地咖啡等趣味活动，吸引众多家庭游客和
年轻群体广泛参与，成就了“冷资源”变

“热经济”。
“我们积极打造集滑雪运动、休闲度

假、康养旅居为一体的旅游度假目的地，在
春节期间推出的‘非遗民俗+温泉+滑雪+
飞行’组合产品和一系列特色节庆活动，吸
引众多游客前来体验，成功推动文旅产业
实现开门红。”西海岸新区藏马镇文旅办相
关负责人介绍，未来该镇将进一步着重发
展冰雪经济，培育“跟着赛事去旅行”品牌，
以丰富的冰雪赛事和完善的配套设施打造
市民游客喜爱的高端滑雪旅游度假地，让

“带动三亿人参与冰雪运动”成果得以进一
步巩固和扩大。近年来，藏马镇持续推动

“文旅+”全产业链发展，以“大景区、大文
旅”理念全面发力招引新项目、新业态，培
大育强“温泉、演艺、游乐、民宿、滑雪、影
视”六大藏马IP。下一步，藏马镇将以文旅
融合赋能乡村振兴，不断推动文旅产业规
模化、特色化、品牌化发展。

（观海新闻/青岛早报记者 郭念礼
通讯员 张俊 摄影报道）

关爱组合拳 暖“新”更暖心
崂山区中韩街道打造“专业社工+志愿服务”模式 助力新就业群体聚集扎根

做活“冰雪+”文章 激活文旅“春水”
“猛龙过江”滑雪挑战赛在西海岸新区藏马镇举办

为新就业群体送上暖冬物资。中韩街道办事处供图

充满激情的“猛龙过江”滑雪挑战赛。


