
近年来，国家对残疾人事业高度重
视，倾力支持，残疾人生活状况明显改
善，残疾人有了更加丰富多元的个性化
需求，从国家层面上，对加强残疾人服务
专业人才队伍建设，提升专业化能力，做
了很多努力和尝试，并取得了一定的成
果。当前，从残疾人社会工作整体看，基
本能满足需要，但在人才队伍建设上仍
存在着一定的不足。市人大代表、即墨
区祥泰残疾人托养服务中心主任吴爱华
表示，养老、助残、托幼行业事关民生福

祉，这类服务机构属于劳动密集型行业，用
人成本占运营成本的绝大部分。近年来，
机构在用人、软硬件完善等方面的运营成
本不断提高，各类残疾人服务机构面对民
生兜底性服务时运营压力倍增。吴爱华以
即墨区祥泰残疾人托养服务中心为例说
明：祥泰中心成立于2010 年，现有医护人
员、教师、社工等专业技术人员60余人，其
中有一半以上职工在中心工作已满5年，
部分职工工作已满14年。市民政局、市财
政局 2020 年就制定出台了养老服务机构

从业人员补贴，而助残和托幼服务机构的从
业人员一直没有这种补贴政策。人才匮乏
将长期制约行业发展，使大多数残疾人服务
机构处于尴尬境况。

为缓解助残、托幼等服务机构用工难，
减轻其人力资源成本压力，吴爱华建议参照

《青岛市民政局青岛市财政局关于健全完善
各类养老服务补贴的通知》，比照养老服务
机构从业人员补贴的内容和标准，给予助
残、托幼服务机构从业人员补贴，设置入职
奖励、岗位津贴、职业技能等级奖励等。落
实补贴制度不仅有助于减轻机构用人压力，
吸引一些高学历专业人才留在机构，也有助
于扩大内需、提振消费，同时可以促进养老、
助残、托幼等服务机构高质量、可持续发展。

●市人大代表 吴爱华

缓解助残托幼等服务机构用工难
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建立助残托幼从业人员补贴制度
市人大代表和政协委员围绕医疗健康、助残补贴等话题诉民意献良策

医疗服务水平关乎到一方百姓的健康福祉，提高区域医疗水平是近年来青岛市在持续推动的重要
工作，医疗健康话题也成为今年市人大代表和政协委员关注的重点。加强多元化医疗培训提升区域医
疗水平、多措并举壮大医疗护理员队伍、加快推进我市医疗器械行业创新产品转化、出台新的《青岛市
献血条例》，推动献血工作平稳有序开展……众多有关医疗的高质量建议、提案为健康青岛建设贡献力
量和智慧。
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近年来，随着青岛市医疗水平的不断
提升，重大手术、急危重症救治及公共卫
生事件的增多，临床用血需求呈现快速增
长趋势。目前，宁波、上海、北京、南京、沈
阳等地陆续出台献血条例，实现了对献血
工作的系统化管理和法治化保障。我市
虽于1996年发布《青岛市公民义务献血条
例》，但条例已显陈旧，难以满足当下需
求。尽管2020年我市发布《实施<中华人
民共和国献血法>若干规定》，但尚未形成
系统性保障。为此，市政协常委、青大附

院胸外科主任医师王勇杰认为我市尽快出
台新的《青岛市献血条例》，统筹各方资源，
推动献血工作平稳有序开展。

王勇杰提出：强化献血工作机制。加
强政府对献血工作的统筹，规定市、区（市）
人民政府成立献血工作联席会议，统筹协
调献血事务，明确各部门分工。倡导社会
广泛参与，尤其推动红十字会、群团组织和
社会组织、机关企事业单位参与献血宣传、
动员和志愿服务。通过宣传引导、政策支
持等措施，积极倡导家属互助献血。同时，

可设立“无偿献血宣传月”，充分利用媒体、
公共场所、学校等平台，普及献血知识，提高
公众对献血的认知和接受度。扩展激励政
策，完善供血保障措施。适当调整和优化无
偿献血的激励政策，降低青岛市无偿献血

“四免政策”享受门槛。截至2024年10月31
日，我市共有31358 人符合青岛市无偿献血
优待政策条件、23727 人持有无偿献血荣誉
卡，但与青岛作为千万级人口城市的地位相
比，享受优待政策的人数显著偏少。建议将
享受“四免政策”献血次数要求从20次降低
至15次，并适时推出“两免政策”，为达到献
血10次标准的人群在门诊挂号、乘坐公共交
通等方面提供部分优惠，以进一步激励市民
参与无偿献血。

●市政协常委 王勇杰

尽快出台新《青岛市献血条例》
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随着人口老龄化加速和医疗服务
需求升级，医疗护理员的需求显著增
加。医疗护理员的专业能力与服务
质量，直接影响患者康复效果和医疗
资源利用效率。

“医疗护理员一方面是人才缺乏，
一方面是从业人员水平急需提高。”
市政协委员、青岛市市立医院副院长
周占宇表示，现在医疗护理员普遍存

在年龄大、文化程度和专业素质不足等
问题，部分护理员仅通过短期培训即上
岗，基础医学知识薄弱，应急处理能力
不足。除此之外，护理员普遍面临职业
荣誉感低、薪酬水平不足、晋升通道缺
失等问题，人员流动性大。

周占宇提出，围绕医疗护理员，探
索构建以素质提升为核心、准入标准
为基础、能级评价为支撑的新型职业

发展体系。
一方面，实施全市统一的医疗护理员

相关职业资格认证，构建多维度的准入
考核机制，建立动态注册管理制度；另一
方面，可以通过“护士、护理员结对子”等
方式，创新人才培养模式，强化职业道德
建设。此外，还应该实施分层薪酬激励
制度。

相关部门可将护理员培养纳入我市
卫生健康事业发展规划，设立专项发展基
金，对劳动力输出地区实施定向培养计
划，这样既能壮大护理员队伍，也能解决
就业。

●市政协委员 周占宇

多措并举壮大医疗护理员队伍
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据统计，全球医疗器械市场规模预
计在 2025 年达到 2.4 万亿美元，中国医
疗器械市场目前也已突破千亿大关。近
年来，我市医疗器械产品的数量、质量和
产量均有很大提升，但仍面临不少挑战，
具体体现在：国际市场竞争力偏弱，随着
人工智能和大数据技术的应用，外资企
业的高端产品占据市场优势，国内多数
企业技术壁垒薄弱，在规模、品牌等方面

的国际市场竞争中处于劣势，远程和个性
化医疗器械发展滞后。

随着我市人口老龄化和慢性病负担的
加重，远程和个性化医疗器械的定制需求
不断增加。近年来，我市医疗器械产品的
数量、质量和产量均有很大提升，但仍面临
不少挑战，人才引进普惠政策力度不够，创
新医疗器械成果的转化需要地方政府支
持。因此，市政协委员、青岛大学再生医学

与检验创新研究院院长徐文华提出，以政策
赋能，助推创新产品尽快转化。我市医疗器
械行业发展和监管机制薄弱，小、多、散企业
多见，部分有竞争力的企业因政策助推力度
不够而错过最佳推广转化时机。加强国际
合作，助推生物医学工程的创新发展。生物
医学工程技术将在医疗器械的推广转化中
发挥重要作用，国际合作和交流可提升产品
的国际竞争力。加速推进远程和个性化医
疗器械的转化。青岛市属于宜居城市，产品
快速转化落地，既可减缓老龄化给康复护理
人员带来的压力，也能让老年人无需出门便
可接受专业指导与照顾。

●市政协委员 徐文华

助推医疗器械行业创新产品转化
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