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早报12月13日讯 12月13日，市北区
召开“打头阵当先锋 推动高质量发展”主题
系列新闻发布会政务服务优化提升专场。
记者从会上获悉，今年以来，市北区聚力“高
效办成一件事”改革，开展政务服务矩阵提
质扩面、集成审批改革提速增效、多方联动
服务提档升级“三大行动”，推动政务服务由

“能办”向“好办”“快办”“易办”转变，打造“有
态度、有速度、有温度”的政务服务环境。

实现“园区事园区办”

便民事项“就近办”。不断推进基层便
民服务中心高标准建设，统一建设运行标
准、场所功能布局、窗口设置等，推进街道便
民服务中心从标准型向标杆型跃升，实现基
层便民服务“一门通达、一窗通办”。今年新
迁建的敦化路街道便民服务中心和新改造
提升的湖岛街道便民服务中心，不仅场所面
貌焕然一新，服务功能也进一步提升，便捷、
优质、贴心的政务服务新环境获得了居民
们的纷纷点赞。

园区企业“极简办”。成立“北尚捷办”
中车四方智汇港企业服务工作室，为企业
提供“定制化”审批服务，对企业登记难题

“精准把脉”，实现“园区事园区办”。针对
企业聚集的产业园、孵化器，推行“极简”审
批模式，为橡胶谷、浪潮产业园等 67 家经
营机构的 281 个地址进行提前备案，助力
5400余家企业“极简出生”，促进优质企业
加速聚集。

让企业咨询“零跑腿”

效能再提高，建立“双证”联办机制。
审批、生态环境、卫健等部门实行审批流程
改革，建立“双证”联办机制，推动放射诊疗
许可和辐射安全许可2个事项，由原本40个
工作日的法定办结时限缩短至3个工作日，
办事环节压缩50%。创新开设“场景二维码”
智能导引服务，区分8类场景精准匹配需求，
让企业咨询“零跑腿”。

流程再优化，推出“一站式注销”服
务。建立健全跨部门跨层级跨系统的信息
共享联动机制，个体工商户“一站式注销”
服务，审批部门先行“容缺”受理注销登记，
税务部门“后补”清税材料，最快 5 分钟即
可完成个体户注销办理。

审批再加速，推行营业性演出“周期备案
制”。在历史城区、台东步行街等区域内场所
不变的情况下开展的营业性演出，场地证明、
消防批准文件等审核备案后的材料由场场提
交变为周期内只提交一次，为展演方精简材
料60%，审批时间压缩50%以上。今年以来已
办理营业性演出审批413件、2498场次。

“金牌团队”全程帮办

区市联动，“金牌团队”提供“绿卡服
务”。针对重大项目，成立由市、区两级专
员组成的“金牌团队”，通过“提前介入、容
缺受理、提速审批”模式，全流程帮助企业
准备申请材料，会同相关部门“集中问诊”，
线上线下联动推进审批进程，先后助力山
姆会员店、弘诚体育场等15个重点项目快
速审批落地。

一体推进，实现特殊群体“入户办”。
以区、街道、社区三级政务服务体系为依
托，以“老弱病残孕”等特殊群体为服务对
象，加强跨层级、跨部门、跨业务协同管理
服务，组建“入户办”专员小组提供精准化
上门办理服务。目前，特殊群体“入户办”
事项已涵盖行政审批、民政、人社多领域
20 余项办理事项，已办理最低生活保障、
临时救助、保障性住房等1300余件。

（观海新闻/青岛早报记者 于倢）

早报12月 13日讯 两男子驾车
不慎落水，危急关头，村民们挺身而
出，联手相救。11月9日傍晚，在胶州
市胶莱街道前进村，一场突如其来的
意外打破了宁静。在这个寒冷的夜
晚，一群平凡的村民用勇敢与爱心谱
写了一曲温暖人心的赞歌。

两名男子落水情况危急

11 月 9 日晚上 6 点半左右，一辆
小型厢式货车行驶到胶州市胶莱街道
前进村附近时突然失控，猛烈撞击路
障后一头栽入路边的水塘中。水塘深
约5米，车子慢慢下沉，车内两名男子
奋力打开车门爬到车顶并大声呼救。
两人都不会游泳，而车辆还在下沉，情
况万分危急。

此时，43岁的退役军人刘乃朋正
在自家地里打理大葱，听到一声紧急
刹车声和沉闷的撞击声后，他凭借军
人的敏锐直觉立刻意识到事态的严重
性。他没有丝毫犹豫，放下手中的农
具，迅速赶往事故现场。

到达现场后，刘乃朋目睹了货车
半沉于水中的惊险一幕。两名男子无
助地趴在车顶，随时可能被水淹没。
刘乃朋深知时间紧迫，必须立即采取
行动。他先尝试用附近墙上的宣传横
幅当临时绳索，但发现横幅长度不够，
便将横幅从中间撕开，一端绑上石头，
试图扔向车顶。然而，他怕两名男子

不会游泳，拖拽过程中可能会引发更大
的危险，于是放弃了这一方案，决定寻找
其他方式救援。

5名村民齐心协力救援成功

刘乃朋迅速奔向附近的加工点，向
老板闫显合求助。闫显合听闻后，二话
不说便搬上自家的梯子，与刘乃朋一同
返回事故现场。但梯子长度有限，两人
仍无法将被困人员救出。此时，闫显合
急中生智，想起了村书记郭立卫家有长
木板，于是，两人立即赶往郭立卫家。

当时，郭立卫正与房金万、王海忠在

家中聊天。得知情况后，郭立卫等人毫
不犹豫地拿起长木板，与刘乃朋、闫显合
一同前往水塘。5 人到达现场后，迅速
展开救援行动。他们将横幅绑在木板一
侧，扔给车上的两人，然后小心翼翼地把
木板拽过去。经过 5 人的共同努力，终
于搭建起了一座简易的木板桥，成功帮
助两名男子脱困。

获救后，两名男子激动地向刘乃朋
等人表达了谢意。他们感慨地说，“当时
天色已晚，气温骤降，如果不是刘乃朋及
时发现并组织大家救援，后果不堪设想。”

（观海新闻/青岛早报记者 魏铌邦
通讯员 闫静 摄影报道）

早报12月13日讯 近年来，随着
医院就诊、探视的人员日益增多，医院
的停车位紧缺、停车设施滞后的矛盾
日益明显。为此，青大附院崂山院区
于 2023 年 5 月开建地下停车场，规划
设计泊位 540 个，2024 年 11 月已完
工，将于明年上半年启用，为市民群众
营造舒心便捷的就医环境。

地下共四层可停车540辆

青岛早报记者在现场看到，新建
成的停车场宽敞明亮，内部布局合理，
车位划分清晰，每一排车位之间都留
有足够的空间，便于车辆轻松进出。
智能化的停车导航系统可实时显示车
位占用情况，能够有效节省司机寻找
车位的时间。

崂山区城市管理局海绵城市推进
科科长赵亮介绍，青大附院崂山院区
地下停车场于 2023 年 5 月 18 日开工
建设，2024 年 11 月完工，比原计划提
前半年完工，计划将于明年上半年启
用。该项目用地面积约8000平方米，
总建筑面积 25890 平方米，项目充分
挖掘地下空间建设地下停车场，结构
为地下四层设计，规划设计泊位 540
个。该停车场与金家岭立交停车场地
下空间相连，通过井字形环路连通，能
实现就医车辆全地下通行及停放。同
时在各个方向设置出入口，与市政道

路直接连通，地铁五号线建成后将实
现轨道交通站点、医院地下空间的无
缝衔接，形成集地下环路、公共停车、
地下行人及公共服务系统一体化的地
下综合交通中心，两处停车场共可提
供2200余个泊位。

崂山今年新增泊位超3000个

今年以来，为全面提升城市品质
和居民生活幸福感，崂山区以提高城

市停车设施供给能力为核心，锚定群众停
车需求，针对学校、医院、景点等停车资源
不均衡区域，扎实推进公共停车场建设，
实现停车资源快速增长。2024 年共推进
建设麦岛停车场等11个项目，规划停车泊
位 12000 余个，全年银川东路秦岭路停车
场、青大附院崂山院区停车场等 5 个项目
完工，新增停车泊位 3000 余个，为市民提
供良好的出行环境。

（观海新闻/青岛早报记者 姜丹宁
摄影报道）

青大附院崂山院区停车场完工 预计明年上半年启用

540个泊位便利就医

青大附院崂山院区停车场内景。
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