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市退役军人事务局、市园林和林业局、市应急局、市自然资源和规划局亮成绩单

退役军人服务实现“掌上办、指尖办”

“荣军卡”累计办卡数量达34万张；为全市482处口袋公园命名；建成覆盖全市
的陆、海、空“15分钟应急救援圈”；《青岛市国土空间总体规划（2021—2035年）》获
得正式批复……市退役军人事务局、市园林和林业局、市应急局、市自然资源和规
划局亮今年工作成绩单。

市退役军人事务局 “荣军矩阵”子品牌数量达26个

市园林和林业局 建设居民身边口袋公园140个

市应急局 建成陆、海、空“15分钟应急救援圈”

市自然资源和规划局 全面优化国土空间总体格局

为促进退役军人高质量充分就
业，今年8月，我市创新打造青岛市退
役军人人才开发基地。人才开发基地
全面整合区市退役军人服务中心、职
业技能培训机构、各级就业创业工作
室工作力量，依托“智慧荣军”信息平
台，集线上和线下服务于一体，开展政
策咨询、数据分析、教育培训、就业扶
持、创业帮扶、接收安置、典型宣传 7
项服务。

青岛市“智慧荣军”信息平台是全
市首个退役军人综合服务平台，集成

了退役报到、权益维护、走访慰问、志愿
服务、档案管理等 50 余个功能模块，服
务内容涵盖移交安置、就业创业、教育培
训、优抚褒扬、权益维护、军休服务等退
役军人全生命周期，服务对象覆盖全市
36 万余名退役军人和其他优抚对象，
3000余名工作人员全部完成注册，退役
军人服务实现“掌上办、指尖办”。

运用社会化服务模式，广泛动员凝
聚社会力量参与退役军人工作，先后推
出荣军卡、荣军联盟、荣军街、荣军通、荣
军情、荣军微心愿、荣军商城、荣军夜校

等社会化服务项目，打造了退役军人工
作高质量发展的“荣军矩阵”，子品牌数
量达26个，为退役军人带来了实实在在
的优惠和从内到外的荣光。“荣军卡”累
计办卡数量达34万张，为退役军人等服
务对象减免交通费 2.88亿元；荣军联盟
累计招募 12 批次，入盟商家 7000 余家，
提供服务31万人次；“荣军保”商业补充
医疗保险累计为 700 余人赔付 860 余万
元，最高赔付金额26万多元；“荣军鹊桥”
军地联谊活动累计举办8场，千余人次参
加，252人现场牵手成功……

为提高市民绿色获得感和幸福
感，2024 年，市园林和林业局围绕推
窗见绿，“营造家门口的公园”建设目
标，大力推进口袋公园建设。

以“300米见绿，500米入园”为目
标，按照精心规划、精美设计、精细建
设、精准管理的要求，结合各区市实际，
深入调查摸底，按照青岛市公园城市建
设规划方案及绿地相关专项规划，充分
挖潜城区内的边角地、空闲地、拆违腾
退土地、中小学和幼儿园周边及其他可
利用空间等规划建设口袋公园，增补配

置建设具有生态宜游、休憩交往功能的居
民身边口袋公园140个。

为方便老年人就近锻炼休闲，实施
了口袋公园适老化建设和改造行动，注
重多措并举、加强适老化工作推进落
实。建设符合适老化标准的口袋公园
80个，改造 32个，建设公厕 12个。建设
绿地面积 28.5万平方米、优化无障碍出
入口和园路面积3.6万平方米、铺设防滑
园路和小广场面积5.5万平方米，打造适
老化活动空间2.8万平方米，设置适老化
健身设施 283 组，建设适老化小品和辅

助设施76处。
实施“青小园”行动，完善全市口

袋 公 园 体 系 ，打 造“ 青 小 园 ”品 牌 名
片。为满足市民更好游园体验，为全
市 482 处口袋公园精心命名，设计推出

“青岛市口袋公园地图手册”，并将公
园名称、现状照片、定位上传至高德地
图，实现全市口袋公园信息全覆盖。
市民朋友只需打开高德地图，在线实
时搜索“青小园”，即可获得导航指引，
轻松规划前往路线，享受一段宁静舒
适的户外休闲时光。

市退役军人事务局

青岛市“智慧荣军”信息平
台是全市首个退役军人综合服
务平台，集成了退役报到等50
余个功能模块，服务对象覆盖
全市36万余名退役军人和其
他优抚对象。“荣军矩阵”子品
牌数量达26个。“荣军卡”累计
办卡数量达34万张，为退役军
人等服务对象减免交通费
2.88亿元。

市园林和林业局

增补配置建设具有生态
宜游、休憩交往功能的居民
身边口袋公园 140个。建设
符合适老化标准的口袋公园
80个，改造 32个，建设公厕
12个。实施“青小园”行动，
完善全市口袋公园体系，打
造“青小园”品牌名片。打造
适老化活动空间 2.8 万平方
米，设置适老化健身设施
283组。

推动落实23座大中型水
库、173座头顶库、83处头顶
塘坝、75处地质灾害隐患点安
全防范措施。全年接报并协调
处置各类突发事件364起（其
中紧急突发事件77起）。全市
建成149处应急救援直升机起
降点，布局116处基层应急综
合救援站，在沿海一线及周边
区域布设81处“救生驿站”。

市自然资源和规划局

编制《青岛市国土空间总
体规划（2021—2035 年）》，
2024 年获国务院正式批复。
构建郊野公园、城市公园、社区
公园为主体，口袋公园为补充
的多层次公园体系，到 2035
年，中心城区人均公园绿地面
积达到 10平方米以上，休闲
游憩空间达到人均 15 平方
米，实现“三分钟见绿、五分钟
见园”。

政府工作
向您报告

2024“三民”活动

2024年，建成国家级试点城市安
全风险综合监测预警平台，对百姓身
边“看不见、难察觉”的安全风险实时
监测动态布防。推进自然灾害综合治
理重点工程建设，推动落实23座大中
型水库、173 座头顶库、83 处头顶塘
坝、75处地质灾害隐患点安全防范措
施，重要山体林区实现“五位一体”（卫
星遥感、空中巡护、视频监控、高山瞭
望、地面巡护）监测预警“全覆盖”。

坚持 24 小时分秒在岗、365 天昼

夜履职，全年接报并协调处置各类突发
事件 364起（其中紧急突发事件 77起），
发布预警信息 253 条、重要天气提示短
信 3200 万条次，时刻守护岛城安宁。
403支 2.5万人应急救援队伍枕戈待旦、
闻令而动，有效应对21轮寒潮、雨雪、强
降雨等灾害性天气过程，接报处置各类
突发情况 1.5万起，解救、疏散被困人员
1800余人。

联合多部门开展消防安全“两通道”
专项整治，开发电动自行车充电监管平

台，增加安全充电设施，解决电动自行车
“在家排队充、在外没地充、远了回不来”
等问题。

建成覆盖全市的陆、海、空“15 分
钟应急救援圈”，全市建成 149 处应急
救援直升机起降点，布局 116 处基层应
急综合救援站，在沿海一线及周边区
域布设 81 处“救生驿站”，一年来，基
层救援站参与救援 1752 次、救助群众
1685 人，救生驿站开展救援 99 次，救助
群众 162 人。

为深化“多规合一”改革，提高国
土空间治理效能，支撑城市能级跨越
提升，市自然资源和规划局组织编制

《青岛市国土空间总体规划（2021—
2035 年）》，2024 年获国务院正式批
复。这是青岛历史上首部“多规合一”
的国土空间总体规划，是青岛面向
2035年可持续发展的空间蓝图，是推
进国土空间治理现代化的行动纲领，
是各类开发建设活动的基本依据。

立足青岛资源禀赋，深化实施“一
带一路”国际合作新平台、海洋强国及
区域协调发展等国家战略，确定城市
性质为沿海重要的中心城市、国家历

史文化名城、现代海洋城市、国际性综合
交通枢纽城市。

规划明确了“北方先进制造业基地、
北方对外开放门户、国际滨海旅游目的
地”的核心功能定位。

健全完善了“中心城区-副中心城
市-节点城市-新市镇-一般镇”协调发
展的市域城镇体系，不断增强环胶州湾
城镇密集区的核心竞争力和辐射带动
力，打造蓝谷海洋科学城和董家口港城，
高标准推进南村、姜山等新市镇建设，构
筑多中心、网络化、组团式、集约型的城
镇空间发展新格局。

按照公平共享、弹性包容、分级配

置、适度超前的原则，以管理服务人口为
基础，合理布局教育、医疗、文化、体育、
福利、商业设施，构建都市、城镇和社区
三级生活圈，满足市民高质量生活要
求。结合人口和产业空间分布，优化居
住用地布局，新增保障性住房优先在轨
道站点、大容量公共交通廊道节点周边
选址，促进职住平衡。构建郊野公园、城
市公园、社区公园为主体，口袋公园为补
充的多层次公园体系，到 2035 年，中心
城区人均公园绿地面积达到 10 平方米
以上，休闲游憩空间达到人均 15 平方
米，实现“三分钟见绿、五分钟见园”。
本版撰稿 观海新闻/青岛早报记者 刘文超

市应急局


