
作为一家网红企业，胖东来上热搜
已不是新鲜事，只不过这一次环绕它的
是争议。近日，胖东来创始人于东来在
个人社交账号连发4张图片，表示：“从
明年起，胖东来人结婚不允许要彩礼或
付彩礼，婚礼不能铺张浪费，婚礼酒席只
能邀请亲朋，酒席不能超过五桌。未来，
胖东来人不依赖父母买房买车，如果做
不到的，公司从制度建设上制定将取消
一切福利。”

对于于东来所发的内容，网上主要
有两种声音：一种是为于东来拒要彩礼、
拒付彩礼和拒绝“啃老”的态度点赞，认
为这是对铺张浪费说不，用实际行动来
移风易俗，引导年轻人树立正确的人生
观、价值观；另一种则认为，于东来这番
话“爹味”太重，员工结婚是否收彩礼、怎
样请客等，都属于私权范畴，企业老板根
本无权干涉，将这些与员工福利捆绑在
一起，已涉嫌侵权。

可以说，这两种声音都有一定道
理。如今，很多年轻人“苦彩礼久矣”。
一些地方的彩礼动辄十几万元、几十万
元，成为“不能承受之重”，为结婚蒙上了
一层阴影。近年来，中央“一号文件”已
多次提到彩礼问题，反对“天价彩礼”成

为有识之士的共识。作为企业管理者，
积极提倡零彩礼，婚事新办，打破陈规陋
习，的确是一件好事。但同时也要看到，
做一件事，无论初衷如何，都应对公民的
权利边界有清醒认识，不能轻易“越
界”。要知道，只有在员工上班的时候，
老板才能对员工的行为进行干预，如果

打着“为员工好”的旗号，就把手伸到员
工的私生活当中，难免引起人们的反感。

舆论聚焦于东来的言论，算不算“苛
求”呢？有网友说，现在很多人都羡慕胖
东来员工，那里工资高、福利好，“如果哪
个胖东来员工不满意，他前脚辞职，我后
脚就去应聘。”也有的网友说，现在有的

老板不给加班费、克扣工资，胖东来没有
这些“劣迹”，员工“别身在福中不知福”。
近年来，胖东来凭着良好的口碑，渐渐成
为很多人心目中的“明星企业”，拥有了不
小的流量。但越是这样，企业越应该珍惜
自己的口碑，享受到了网络流量的好处，
就要接受被放在聚光灯下打量的现实。
况且，人们提出的质疑是基于法律基础之
上的，而“法律是道德的底线”，这些质疑
根本不算是苛求。对此，胖东来应该引起
警惕，该“听劝”的时候就要听。

能给员工“家一样温暖”的企业令人
期待，但企业家不能有“家长式思维”，这
是法治社会的常识。现在的年轻人有文
化、懂法律，权利意识非常强，企业一旦侵
权就可能引发负面效应。“过而能改，善莫
大焉”，知错改错是“听劝”的突出体现，也
是一家优秀企业应有的自觉。这样的企
业，才能得到人们持久的关注和钟爱。

本报编辑部地址：青岛市崂山区株洲路190号 新闻热线：82888000

印务中心电话：68688658印刷：青岛报业传媒数字印刷产业园有限公司 法律顾问：琴岛律师事务所 侯和贞、王书瀚、王云诚律师印务中心地址：青岛市祥源路831号

邮政编码：266101 发行电话：82880022广告咨询：66988600

责编：卢亚林 美编：李帅 审读：赵仿严 2024年11月25日 星期一

周
刊

青岛 报 12观
天
下

里话外里话外
■本报评论员 王学义

扫码加入
观天下周刊读
者群，畅聊国内
外大事。

胖东来禁收彩礼，“槽点”在哪儿？

剑指“信息茧房”、大数据“杀熟”
“清朗·网络平台算法典型问题治理”专项行动开展

为进一步深化互联
网信息服务算法综合治
理，中央网络安全和信息
化委员会办公室秘书局、
工业和信息化部办公厅、
公安部办公厅、国家市场
监督管理总局办公厅近
日联合印 发 通 知 ，部 署
开展“清朗·网络平台算
法 典 型 问 题 治 理 ”专 项
行动。

通知提出，专项行动
聚焦网民关切，重点整治
同质化推送营造“信息茧
房”、违规操纵干预榜单
炒作热点、盲目追求利益
侵害新就业形态劳动者
权益、利用算法实施大数
据“杀熟”、算法向上向善
服务缺失侵害用户合法
权益等重点问题，督促企
业深入对照自查整改，进
一步提升算法安全能力。

通知从 5方面明确了
专项行动的工作目标，包
括算法导向正确、算法公
平公正、算法公开透明、
算法自主可控和算法责
任落实。其中，在算法导
向正确方面，提出不得设
置诱导用户沉迷、过度消
费等的算法模型；不得利
用算法干预信息呈现，实
施影响网络舆论或者规
避监督管理行为。

据悉，专项行动将持
续至2025年2月14日。

据新华社、央视新闻

专项行动要点梳理

●深入整治“信息茧房”、诱导
沉迷问题

构建“信息茧房”防范机制，提
升推送内容多样性丰富性。

严禁推送高度同质化内容诱导
用户沉迷。

不得强制要求用户选择兴趣标
签，不得将违法和不良信息记入用户
标签并据以推送信息，不得超范围收
集用户个人信息用于内容推送。

规范设置“不感兴趣”等负反馈
功能。

●提升榜单透明度打击操纵榜
单行为

全面公示热搜榜单算法原理，
提升榜单透明度和可解释性。

完善榜单日志留存，提高榜单
算法原理可验证性。

健全水军刷榜、水军账号等违
规行为、账号检测识别技术手段，严
管不法分子恶意利用榜单排序规则
操纵榜单、炒作热点行为。

●防范盲目追求利益侵害新就
业形态劳动者权益

严防一味压缩配送时间导致配
送超时率、交通违章率、事故发生率
上升等问题。

详细公示时间预估、费用计算、
路线规划等算法规则。

搭建畅通的申诉渠道，及时受

理劳动者因交通管制、交通事故、恶
劣天气等不可控因素导致的配送超
时等申诉。

●严禁利用算法实施大数据“杀熟”
严禁利用用户年龄、职业、消费

水平等特征，对相同商品实施差异化
定价行为。

提升优惠促销透明度，清晰说明
优惠券的领取条件、发放数量和使用
规则等内容。

客观如实说明优惠券领取失败
原因，严禁以“来晚了”“擦肩而过”等
提示词掩盖真实原因。

●增强算法向上向善服务保护
网民合法权益

持续优化完善面向未成年人、老
年人的算法推荐服务，便利未成年
人、老年人获取有益身心健康的信
息。

建立健全算法在赋能优质内容
传播、违法行为识别发现等方面的社
会治理应用。

持续提升生成合成信息检测识
别能力，及时发现处理违法违规生成
合成信息。

●落实算法安全主体责任
健全算法机制机理审核、数据安

全的管理制度和技术措施。
确保算法的训练数据具有合法

来源。

●算法导向正确
不得设置诱导用户沉迷、过度消费等的

算法模型。
不得利用算法干预信息呈现，实施影响

网络舆论或者规避监督管理行为。
●算法公平公正
不得利用算法实施垄断和不正当竞争

行为。
保护劳动者合法权益，完善平台订单分配、

报酬构成及支付、工作时间、奖惩等相关算法。
保护消费者公平交易的权利，不得利用

算法在交易价格等条件上实施不合理的差
别待遇。

●算法公开透明
优化检索、排序、推送等规则的透明度

和可解释性，预防和减少争议纠纷。
以适当方式公示算法推荐服务的基本

原理、目的意图、主要运行机制等，确保简
单、清晰、可理解。

●算法自主可控
关闭算法推荐服务的选项操作便捷、功

能有效。
向用户提供选择或者删除用于算法推

荐服务的针对其个人特征的用户标签的功
能，便利用户自主选择兴趣领域。

●算法责任落实
建立健全算法安全管理制度和技术措施。
常态化开展算法安全自评估。

/ 主要任务 /
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