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消费盛宴 优品青企靠“硬菜”霸榜
青岛啤酒、海尔、海信等企业凭借创新产品在双十一促销大战中实现销量领跑

一年一度的双十一促销盛宴已落下帷幕，各大电商平台发布的统计数据
显示，在消费品以旧换新、中国国际消费中心城市精品消费月等促消费政策
和活动的带动下，国内消费市场潜能加速释放，带动相关商品销售保持增
长。海尔、海信、青啤等青岛多家优品企业凭借产品力、营销方式以及完善服
务等优势，继续领跑双十一消费市场。
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本地家电消费大涨

最早兴起于网购，但双十一逐渐
演变成一场全民消费的盛宴。今年双
十一青岛人开启了疯狂买买买模式，
据第三方数据显示，双十一期间，青岛
市网络零售额 335 亿元，同比增长
14.8%，其中，实物商品网络零售额
316亿元，同比增长15.3%。青岛市网
络零售额位居山东省第一位，所占比
重为38.3%。

双十一期间，青岛市网络零售前
三实物商品大类分别为家用电器和音
像器材、服装鞋帽针纺织品、日用品，
占比分别为46.1%、11%、9%，合计占比
为 66.1%。从区域看，崂山区、西海岸
新区和市北区网络零售额位居青岛市
前三，网络零售额占比分别为 46.9%、
11.9%和8.5%，合计占比达67.3%。

值得一提的是，家电以旧换新政
策推动家电线上消费快速增长。消费
者在购买符合能效标准的家电产品
时，最高可享受到 2000 元的政府补
贴，这一补贴力度之大，彰显了国家对
绿色消费和节能环保的高度重视。第
三方数据显示，双十一期间青岛节能
空调、节能冰箱、节能热水器销售额增
速均超 40%，节能烘干机、节能微波
炉、节能洗衣机增速均超100%。

战绩

优品青企销量领跑全国

作为全国家电名城，今年双十一
期间，青岛家电类电商企业表现不俗，
青岛市网络零售额超过100万元的企
业有451家，网络零售额超过100万元
的店铺有624家。其中海尔集团电子
商务有限公司、青岛海信电器营销股
份有限公司、广东海信冰箱营销股份
有限公司青岛分公司、海信营销管理
有限公司、青岛蓝色基点电子商务有
限公司等家电类电商企业位列青岛网
络零售额TOP5企业榜单。

和往年类似，今年双十一活动启
动时间并非 11 月 11 日。早在 10 月
31 日晚 8 时，双十一就迎来开门红，
截至 23 时 59 分，海尔智家持续稳居
全网第一，在京东、天猫、抖音等渠
道均位列首位。其中，冰箱、洗衣
机、热水器、冷柜等持续引领行业并
稳 居 第 一 。 根 据 官 方 统 计 数 据 显
示，截至 11 月 11 日 24 时，海尔智家
实现了连续 13 年全网第一，包含多
品类第一、多渠道第一、高端第一、
口碑第一、大家电直播间第一等多个
成果。

当然，拿下第一的还有青岛传统
优势产业，其中显示产业中，据官方
数据披露，截至11月11日24时，海信
电视实现了全网销售额占率及增速行
业双第一，并拿下京东百吋电视销售
额行业第一、京东万元级以上电视销
售额第一。另外，海信连续多年口碑
冠军 E5 系列的新品 E5N Pro 系列再
续辉煌，销售额登上行业TOP1。

另外，领跑全国市场的还有青啤，平
台数据显示，青岛啤酒在天猫、京东、抖
音、唯品会和拼多多五大平台啤酒类目
品牌销售额均排名榜首。

产品

创新引领实现销量引领

每个双十一都堪称品牌“修罗场”。
谁都想出圈，但决定权始终在用户手
里。单纯的满减、买赠等愈发“不痛不
痒”。多年来多家青岛优品企业，在重大
消费节点总能拿到销量冠军。而在销量
的背后，当然是依靠优秀的产品力。以
海尔为例，今年海尔智家便凭借全品类
科技爆款打造健康、智慧、舒适新体验。
拿穿来说，羊绒、冲锋衣、羽绒服等衣物
的洗护是个麻烦事，海尔洗衣机云溪系
列搭载直驱洁净科技和双擎热泵科技，
洗净彻底不伤衣、一次烘得透干舒展，包
揽 了 京 东 、天 猫 、抖 音 双 十 一 行 业
TOP1。再拿吃来说，牛肉冷冻后往往
色味俱变，海尔全空间保鲜冰箱搭载全
空间保鲜科技，能让牛肉最长恒温鲜冻
60 天，保持色泽红嫩且营养不流失，荣
登天猫冰箱行业 TOP1 单品。另外，搭
载 Nano-AMC 锰催化净醛技术的海尔
劲爽除醛空调，搭载双面洗科技的海尔
洗碗机等，都是TOP1级的行业单品，让
用户不再被室内甲醛难除、洗碗费时费
力等难题困扰。

而另一个青岛家电巨头海信，凭借
的就是显示的画质技术。海信通过行业
引领的芯片、控光和屏幕技术加持，实现
了真实场景下的好画质，推动整个行业
的画质标准升级。拿百吋超旗舰 Mini
LED 电 视 E8N Ultra 来 说 ，通 过 搭 载
ULED X全场景AI计算画质平台，实现

“芯、光、屏”全链路升级，可让用户在真
实使用环境中享受全天候、全场景的好
画质。除了画质够顶，海信电视还通过
AI技术加持，带给用户更丰富的娱乐体
验，让用户可以真正跟电视玩起来。另
外，针对顾客不同需求，海信还进行了细

分化的加强，例如百吋 E8NUltra，其不仅
联合《黑神话：悟空》游戏团队进行了专项
画质优化，使得游戏画面更有中式美学美
感，还可设置悟空专属模式，并通过游戏
妙控台实现秒连接、秒响应，以及 AI赋能
下全能游戏模式增强等，整个游戏从画质
到操控都极尽完美。

创新

直播成为消费主战场

往年双十一，凑单减免成为大家吸引
流量普遍采取的策略，但在今年直播无疑
成为主流，而且还被很多商家玩出了新
花样。10 月 31 日，海尔智家携手央视打
造“海尔 40 正当潮 潮不可挡”科技晚会
直播。直播中，“十个勤天”的少年们在
央视主持人杨帆家情景演绎吃穿住等日
常生活难题，与用户产生深度共鸣；现场
连线的专业实验室，则在央视主持人郭
若天见证下，由科技达人和海尔工程师
一起进行硬核科技实验，让用户直观看
到空调、洗衣机、冰箱、热水器等科技爆款
如何以行业引领的原创科技，轻松解决生
活难题。

而在青岛啤酒天猫官方直播间，不间
断地互动直播吸引众多粉丝下单，全周期
直播间销售额同比增长 163%，新增入会
同比增长 15 倍，直播间渗透率同比增长
176%；京东自营直播间，全周期直播间销
售额同比增长 82%，直播间销售额同比增
长 62%，直播间渗透率同比增长 15%。京
东统计数据显示，双十一京东秒送订单量
日峰值再创新高，超60万家门店通过京东
秒送参与双十一，门店数量同比增长超
70%。“专业主播+品牌货盘+平台保障”协
同模式加速爆发，截至11月11日24时，淘
宝直播成交额破亿元直播间达 119个，创
历史新高，其中49个破亿元直播间成交额
同比增长超 100%。此外，今年双十一淘
宝直播整体成交金额、购买用户数均实现
大幅度同比增长。

本版撰稿 观海新闻/青岛早报记者
刘鹏 企业供图

海尔双十一期间携手央视打造全新直播模式。

11月 11日，特锐德控股子公司
特来电与北京逸安启新能源科技有
限公司成功签署了《充电站销售与
服务合同》，合同总金额高达约5.28
亿元（不含税）。

这一合同的签订标志着特来电
在新能源充电设施领域迈出了坚实
的一步，实现了与宝马、奔驰等国际
知名品牌的强强联手。据悉，逸安
启是由华晨宝马汽车有限公司与梅
赛德斯-奔驰（中国）投资有限公司
共同成立的合资公司，专注于建设
并运营宝马和奔驰的品牌充电站。
此次特来电与逸安启的合作，主要
是按照宝马要求建设并运营的充电
站，将涵盖充电桩、充电枪、电缆、液
晶屏、充电功率柜、充电模块、光伏
与锂电池储能系统、低压配电柜、高
压箱式变压器及地锁、防撞杆、监
控、消防等各项配套设施及其对应
供应商提供的配套维修、保养服务
等权益，以及充电站所在场地的承
租权。交易对价中的场站设备及建
设费用 5 年内结算完毕，场地租金
费用按照结算周期内实际租赁时间
结算。

作为国内领先的新能源汽车充
电解决方案提供商，特来电一直致
力于打造高效、智能、便捷的充电网
络。特来电自 2014 年成立以来，营
业收入规模逐渐扩大。特别是在
2020 年以来，随着新能源汽车保有
量的快速上升和充电需求的增加，
特来电营收实现较快增长。2023
年，特来电已实现扭亏为盈，这主
要得益于公司产品技术水平和经
营能力的不断提升，以及充电网规
模的大幅增长。

特来电拿下宝马大订单

优品快讯

青啤多款产品双十一霸榜。


