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让“妈妈岗”
没有后顾之忧

记者了解到，随着“妈妈
岗”在全国多地的广泛推广，
部分与之相关的问题也日益
显现。“妈妈岗”多以技术含
量相对不高的劳动密集型岗
位为主，缺乏晋升通道，职
业发展路径不明朗，以及

“妈妈岗”多为合同制或者
临时用工等。如何促进“妈
妈岗”良性发展，为女性职
业发展赋能？广东是国内
较早探索“妈妈岗”就业发
展新模式的省份之一，近年
通过多项措施为“妈妈岗”
扩容提质。如鼓励包括零
售业、银行保险、新业态平
台等用人单位专门设立“妈
妈岗”，同时引导大中型企
业拿出部分专业技术和管理
岗位用于“妈妈岗”设置；就
开发“妈妈岗”岗位、加强“妈
妈岗”就业服务、培育“妈妈
岗”就业示范单位等向社会
公开征求意见，鼓励规上限
上企业设立“妈妈岗”等。

专家建议，“妈妈岗”员
工与雇主签订正规劳动合
同，须明确双方的权利和义
务。同时，相关部门要加强
与“妈妈岗”员工的联系，维
护她们的合法权益，倾听用
人单位的诉求，共同呵护“妈
妈岗”这一新生事物健康发
展。还有专家指出，为帮助
女性平衡职业发展和育儿责
任，政府应大力发展公共托
育服务体系，进一步分担家
庭的抚育照顾责任。

岛城各区市探索“妈妈岗”

“妈妈岗”主要吸纳法定劳动年龄内对 12
周岁以下儿童负有抚养义务的妇女就业，工作
时间、管理模式相对灵活，可视情况安排工作时
间或者工作地点，让全职妈妈在照顾家庭的同
时，也能兼顾事业，与社会接轨。

今年9月，山东省人力资源和社会保障厅、
山东省妇女联合会印发通知在全省推行“妈妈
岗”就业模式。其中提到，第一，要加大“妈妈岗”
政策支持，各级人力资源社会保障部门要梳理本
地区带动妇女就业能力强、安置育儿妇女数量多
的企业清单，纳入“妈妈岗”用人单位统一名录，定
期在当地公共就业服务网站服务专区公布。第
二，扩展“妈妈岗”岗位开发设置，积极挖掘电商运
营、直播带货、文创策划等自主性高、方式灵活的

“新业态妈妈岗”。第三，通过组织专场招聘、开展
直播带岗、搭建“妈妈岗”用工余缺调剂平台等方
式，多渠道帮助需要灵活上班和弹性工作的育儿
妇女实现就业。第四，各级妇联要整合职业培训
机构、行业协会等多方资源，定制公益性培训项
目，帮助更多育儿妇女参与家政服务、手工制
作、乡村旅游、电子商务等多种产业发展。第
五，关注“妈妈岗”劳动权益保障，符合确立劳动
关系情形的，双方应签订劳动合同，用人单位与
员工协商弹性工作、不强行安排加班、工作时间
因照护儿童需要可以请假等相关事项。第六，
细化实化“妈妈岗”政策经办服务，优化经办流
程，减环节、减材料、减时限。

事实上，在此政策推出前，青岛各区市已有
类似探索实践和推行基础。如市北区人力资源
与社会保障局开设的“就业微工厂”国潮面点技
能培训项目，如今已是备受欢迎的“妈妈岗”。
今年中秋节前，市北区的宝妈徐女士和另外几
位宝妈制作、售卖国潮馒头礼盒，忙得不亦乐
乎。她们前期在社区完成了12个课时的学习，
掌握了多种中西式面点的制作手艺，产品受到
客户的一致好评，订单数量不断增加。针对育
儿宝妈等不方便全日制工时就业的居民，市北
区人力资源与社会保障局创新推出生活服务及
生产经营“妈妈岗”，根据居民需求和市场需要，
精心设计美妆、母婴护理、养老护理等生活服务
类技能培训课程，供宝妈们根据自身时间灵活
选择。完成培训的学员可通过平台推荐到有服
务需求的家庭灵活就业。截至目前，累计开发
自媒体、收纳师、陪诊师、母婴护理员等新职业
岗位500余个，解决千余人就业问题。

弹性工作制带来“平衡感”

“哒哒哒……”在青岛奥合源服装有限公司车
间内，缝纫机声此起彼伏。作为“妈妈岗”模式的
积极践行者，该企业为宝妈定制了弹性工作岗
位。43岁的李增美正聚精会神地操作着花样缝
纫机，给羽绒服做充绒内衬。“现在每天早上送完
孩子，我再骑5分钟电动车就能到厂里。”李增美
说，这份工作不仅离家近，工作时间也很灵活，每
天都能接孩子放学。更让她感动的是，工厂对宝
妈的特殊需求给予充分理解和支持，“比如上班期
间如果家里有急事，和上级报备后可以暂时离岗，
处理完再回来，特别灵活。”

据了解，这家服装加工企业90多名员工中，大
多数是住在周边的宝妈。为了让她们能够同时兼
顾家庭与工作，工厂取消了固定的上下班时间，采用
计件工资制，员工的收入由完成的产品数量决定，每
位员工可以自行安排上班时间。“手快的员工一天能
赚160元左右，月收入维持在3000元到4000元之
间。”工厂负责人韩玉欣介绍。时间可控、管理灵活、
按件计酬……新就业模式帮助广大宝妈在“家门
口”灵活暖心就业，实现工作与生活“双赢”。

助力求职宝妈就近就业

“妈妈岗”的成功落地，离不开社区的积极推
动与资源整合。为帮助有就业需求的宝妈重新进
入职场，西海岸新区人力资源和社会保障局建立
了“就享家”乐业服务站。工作人员通过入户调
研、居民走访，逐步摸排出宝妈们的求职需求，同
时与企业对接，形成双向推荐的就业机制，为宝妈
们量身定制合适的岗位。

自2023年以来，西海岸新区启动“社区微业”
系列活动，在全市率先建设“就享家”乐业服务
站。目前，28 个服务站已在全区各镇街落地生
根。通过精准摸排育儿妇女、就业困难人员等群
体需求，再结合企业用工状况，以双向推荐的方
式帮助求职宝妈实现就近就业。如隐珠街道王家
石桥社区，辖区两处“微工厂”目前已帮助22名宝
妈实现就业。

近日，西海岸新区人力资源与社会保障局在
公众号上公布“妈妈岗”咨询热线后，每天能接到宝
妈的咨询电话10余个。接下来，新区将继续通过

“妈妈岗”模式，深入挖掘社区内的潜在劳动力资
源，并与更多企业达成合作，提供更加多样化、灵活
性的岗位选择，为宝妈打通就业“最后一公里”，让
更多宝妈重返职场，书写属于自己的精彩篇章。

推行“妈妈岗”带来“三赢”
全职妈妈重返职场能实现自我价值、为家庭增收 企业也有了更多用工选择

探
访

在智联招
聘近日公布的
《2024年中国
女性职场现状
调查报告》显
示，19.7%全
职妈妈重返职
场，占比高于
2023 年。妈
妈群体已是就
业市场中不容
忽视的力量。
重返职场的宝
妈该如何平衡
家庭与工作的
关系？岛城多
个区市大力推
广的“妈妈岗”
项目，为这一
难题提供了一
种创新解决方
案，不仅让全
职妈妈有了重
返职场的机
会，也让她们
的家庭实现了
增收，同时为
企业带来了更
多的用工选
择，实现宝妈、
家庭与企业
“三赢”。
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青岛奥合源服装有限公司设置缝纫“妈妈岗”。


