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夜间开庭司法“不打烊”

10月17日，一起因宠物伤人引发的
医药费纠纷案在海云法庭开庭调解。与
以往不同的是，这起案件的办理时间安
排在了晚上7点半。主审法官王玉毓告
诉记者，考虑到当事人一方是窗口工作
人员，请假不方便；另一方虽然是退休老
人，但是白天需要帮子女照看孩子，所以
将开庭调解时间安排在了晚上，让当事
人可以在下班后参与司法调解。

调解开始后，双方当事人因赔偿金
额问题难以达成一致，情绪都很激动，当
庭吵得不可开交。通过沟通，王玉毓得
知，原来双方产生误会的主要原因在于
原告没有提供医药费的花销明细，导致
被告认为原告在“讹钱”，原告则认为被
告想“耍赖”不肯赔偿。得知了矛盾所在
后，王玉毓一边运用专业的法律知识调
解纠纷，一边安抚双方的情绪，化解误
会。在王玉毓的调解下，双方当事人逐
渐平复了情绪。王玉毓紧接着就赔偿数
额与双方进行协商，最终，双方就赔偿金
额达成一致，由被告向原告赔偿医药费
2000余元，并当场全额支付。“冤家宜解
不宜结，你们今天也算是不打不相识
了。”听了王玉毓的话，双方当事人都对
自己刚才的态度表示歉意，被告主动走
上前来与原告握手言和。

“海云法庭扎根于基层，考虑到案件
主要是邻里纠纷，双方当事人心情都比
较急躁，也考虑到当事人白天需要外出
工作，晚上才会回到居住区，我们就主动
组织当事人进行夜间庭审。”王玉毓说，
夜间法庭的设立能让当事人感受到法院
为他们解决矛盾的诚意，他们也会更加
信任法官，大家交流起来就会更加顺畅，
对于案件的调解有非常好的推动作用。

“夜间法庭是便民利民、司法为民措
施的延伸，也是我们全心全意为当事人
服务的一种便利措施。”法官助理蔡璐认
为，海云法庭夜间法庭充分利用晚上的
时间，让当事人进行更充分的沟通，确保
邻里矛盾和纠纷得到更好的化解。

为当事人提供更多选择

“从律师的角度来看，夜间法庭的设
立体现了法官的尽职尽责，并且极大地
提升了司法效率，为当事人和律师带来
了诸多便利。”山东霁涛律师事务所李冬
雪律师说，现在等待法院审理的案件数
量比较多，法院的案号排期往往非常紧
张。而律师和当事人的时间也十分宝
贵，有时为了参加庭审，不得不请假或调
整工作安排。夜间法庭的开设充分考虑
了这一点，为当事人和律师提供了更多
的选择和便利。

在采访中，有当事人提到，虽然夜间
法庭的开设为当事人和律师带来了便

利，但对于法官来说却意味着牺牲了休
息时间，这无疑增加了他们的工作负
担。那么，夜间法庭的具体运行时间是
怎样的？如何确保这一时间段内法庭资
源的有效配置和人员的合理安排？对于
参与夜间法庭的法官和工作人员来说，
这一安排是否增加了工作压力？

“夜间法庭不是夜间诉讼，也不是夜
间加班。”海云法庭庭长郭伟告诉记者，
夜间法庭有一套成熟完备的规章制度，
从适用人群到案件类型，对启动条件进
行了详细规定，法官调休、安全技术保
障、后勤服务等各项配套措施一应俱全，
既让夜间法庭运行得更加顺畅，也让法
官们少了后顾之忧。

郭伟说：“法庭的正常工作常态是白
天开庭，很多法官开庭时，要从下午一直
开到晚上。一部分特定类型的案件放在
晚上审理，只是对时间的重新安排，虽然
一定程度上增加了工作压力，但是从另
一方面来讲，看到社会矛盾成功化解，邻
里关系得到修复，受到当事人的认可，我
们觉得付出是值得的。”

山东齐鲁（青岛）律师事务所的朱兴
伟律师非常赞同夜间法庭这一创新举措，
他希望这种模式在未来能够得到推广和
完善。“夜间法庭的推出体现了法院司法
为民、司法便利的工作态度。”朱兴伟说。

把邻里矛盾化解在诉前

夜间法庭不只是“夜间的庭审”这么
简单，更是一场推动基层纠纷源头化解
的有益改革。超大型社区的症结不在于
诉讼多，而是尚未形成诉讼的潜在矛盾
多，类型化纠纷特点典型突出。为此，海
云法庭以夜间法庭为契机，构建了人民
法庭、司法所、基层人民调解组织、社区
居委会等多方联动的多元共治平台，推

进解纷力量下沉，将矛盾化解在诉前，做好
社会稳定的第一个“守门人”。

市北区是一个有着100多万人口的城
区，人口密度大，因为邻里矛盾激化而演变为
刑事案件的不在少数。从岛城某中学退休的
王老师过着悠闲的生活，然而，房屋漏水让她
烦恼陡生。由于楼上邻居态度蛮横，既不承
认自家管道漏水，又拒绝处理，王老师无奈起
诉到市北法院海云法庭。

立案后不到一周，海云法官便利用下班
时间，和被告一同来到原告家中进行现场
勘查，共同分析漏水的现状。看到被告还在
犹豫，法官便和人民调解员约定了时间，一
周后，调解员来到原告家中，和法官进行视
频连线，由法官远程指导，现场进行了调
解。被告信服地表示愿意承担责任，节省鉴
定费用，并在调解后及时进行了修复和赔
偿，王老师的生活恢复了往日的安宁，不善
表达的她把一面锦旗送到法官手里。

在另一起邻里漏水纠纷案件中，海云
法官了解到小区是当年老国营厂房的宿
舍，居住的多是当年的老职工、老同事，矛
盾产生的原因与当年单位分房过程中的历
史遗留问题有关，导致原、被告之间的矛盾
一直无法化解。法官想法联系到企业的联
系人，找到问题的原因和线索，想方设法联
系有关部门，把多年未能解决的房屋共用
部位的遗留问题彻底解决，双方矛盾终于
化解，邻里握手言和。

郭伟告诉记者，近年来，海云法庭提出
了“一去一来二结合”的工作方法，一去，就
是到现场去；一来，就是到线上来；二结合，
一是结合人民调解组织开展工作，二是线上
与线下结合，指导社区或其他工作人员进
行调解勘查等工作，提高效率。通过这个
工作模式，海云法庭已入户勘查300余户，
现场调解邻里纠纷210余件，全部主动履行
完毕，实现了“零执行，零信访、零投诉”的三
零效果，真正塑造了和谐的邻里关系。
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2000多个微信群
成员都是“当事人”

一进入海云人民法庭，便能看到
桌子上醒目地放置着微信号二维码，
上面写着“信任源于沟通——请添加
庭长和法官微信”。

打开海云法庭庭长郭伟的微信，
有案号的微信群就有2000多个，累计
信息数万条，这是他近几年在全庭审
理的民事案件中与案件当事人建立微
信群后的沟通记录。随手浏览几个，
每个案件都各有特点，让人印象深刻。

比如，一位被告的付款时间是除
夕夜 10 点 30 分。在大家欢度春节的
时刻，海云法庭的法官仍在案件群里
利用中国人春节过年清账的习俗，引
导当事人积极履行生效判决。在法官
的劝导下，被告在群中付款，原告拿到
了判决中的款项。

另一个案件的原告在群里说，“感
谢海云法庭提供的人道主义平台，正
大光明、体恤民情。一身正气、两袖清
风看来不只是传说。”原告是一名年轻
女孩，因恋爱受挫，诉讼前曾多次轻
生，法官及时发现苗头，在群里协调各
方，聊天记录达1000多条，还请来了心
理咨询机构的心理医生，及时对女孩
进行心理疏导，及时答疑解惑。在法
官的努力下，女孩解开心结，开启新的
生活。通过大量的工作，被告也向原
告进行了赔偿，并在群里向原告道歉。

这样的例子不胜枚举。面对繁重
的工作，庭长郭伟每天在处理开庭、写
判决等大量工作的同时，如何兼顾与
当事人的沟通，倾听当事人的诉求？

“一方面我们利用科技手段，建立了全
国首个邻里纠纷化解指导云平台，通
过整合利用互联网法庭平台、微信群、
钉钉群等群众日常使用的社交媒体平
台的方式，给双方当事人一个和法院
沟通的平台。”郭伟说，“另一方面，对
因漏水等导致的特定类型邻里纠纷案
件，直接在平台指导人民调解员、社区
工作人员、邻里代表等勘查现场、调解
纠纷，借助社区和其他社会力量。”

郭伟告诉记者，不久前，住在小港
社区的刘先生因房屋漏水问题被楼下
邻居起诉到海云法庭。法官因日程安
排，短时间无法到现场查看，便联系了
小港社区书记王伟华，请他指派工作
人员通过平台视频连线，在法官的指
导下，对现场情况进行了勘查分析。
被告刘先生最后心服口服，主动提出
了调解方案，双方握手言和。

据了解，通过邻里纠纷化解指导
云平台，海云法庭已指导勘查、调解全
区邻里纠纷 220 余件，极大地节约了
司法资源，缩短了矛盾化解周期。
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央视点赞青岛“夜间法庭”
市北区海云法庭的便民服务新举措近日被央视《法治在线》特别节目报道

近日，中央电视台《法治在线》特
别节目《法治新答卷》介绍了青岛市市
北区人民法院海云法庭便民服务新举
措——夜间法庭。海云法庭位于青
岛市老城区，毗邻海云广场，年均处
理邻里纠纷780余件。海云法庭去
年打造出夜间法庭工作模块，利用
晚上时间组织调解开庭，帮助群众
在工作之余踏踏实实地敞开心扉、
化解积怨。

夜间法庭庭审现场。

央视《法治在线》报道青岛夜间法庭。视频截图


