
新华保险四大举措
助力“老有所养”

发展养老金融，服务养老事业和养
老产业发展，是金融业的重要职责，也是
金融业高质量发展的需要。近年来，新
华保险紧紧围绕老年群体在养老资金、
安全健康、养老服务等方面的需求，在养
老金融领域持续发力，积极打造多层次

“保险+养老”服务模式，丰富养老金融
产品和服务供给，以高质量发展服务国
家应对人口老龄化战略。

口碑产品深入人心
为了老有所养，越来越多人主动选

择购买保险产品。为满足不同年龄群体
持续增加的保险需求，新华保险一是面
向老年群体推出养老年金、意外伤害、意
外医疗、癌症医疗等中老年人专属保险
产品；二是丰富护理保险产品供给，推出

《长相护长期护理保险》；三是提高产品
最高投保年龄，在售产品中有10余款产
品支持 80周岁或 80周岁以上人群投保
或续保，着力加大老年人的保障力度。

2024年上半年，公司“银发无忧”老
年人意外险项目入选中国保险行业协会
发布的普惠保险典范案例。经过二十年
的深耕打磨，“银发无忧”保障项目不断创
新升级，保障内容逐年增加，但保费始终
未变，已成为业内助老服务的口碑产品。

助力三支柱养老体系建设
养老金融与人民群众切身利益息息

相关。新华保险始终坚持政治性、人民
性，积极履行国有大型金融险企的责任，
主动参与国家第三支柱养老保障体系建

设，积极开发普惠保险产品，满足人民群
众多样化金融保险服务需求。

在第三支柱建设上，继卓越优选专
属商业养老险产品获准成为行业首批个
人养老金产品之后，公司后续推出美满
优选、金悦优选两款可支持个人养老金
业务的产品。

打造多元化养老生态圈
在开发产品的同时，面对多元化的

养老需求，新华保险经过多年深耕布局，
已经形成“康养综合社区+照护医养社
区+休闲旅居社区+健康管理中心”的全
功能康养服务体系，提供康养、医养、旅
居、健康管理一体化的全生命周期服务。

主动做好适老化服务
新华保险高度关注老年客户服务体

验，持续优化服务流程并提升服务质量，
多措并举切实提升适老金融服务水平。
发挥渠道优势，完善网点柜面适老化改
造，在全国柜面窗口开设630余家“银发
服务驿站”，为老年人等重点群体提供

“主动访、临柜办、上门帮、暖心助”等系
列暖心服务，完善老年人临柜体验，惠及
客户超35万人次。

未来，新华保险将坚持“以人民为中
心”，持续强化使命担当，完善养老金融
服务体系，以丰富的产品供给、优秀的服
务品质，让养老金融服务走进更多老年
人的心坎里，以实际行动扎实做好养老
金融这篇大文章，以新华力量助力老有
所养。

青岛银行：

践行地方银行使命担当
扎实做好“五篇大文章”

8月28日晚间，青岛银行发布2024年
半年业绩报告。报告显示，2024年上半年，
青岛银行延续高质量发展态势，经营规模
稳步增长、盈利水平持续提升、资产质量稳
中向好，交出了一份“优等生”答卷。

作为地方银行，青岛银行牢记使命
担当，更深层次服务城市更新、普惠金
融、乡村振兴、绿色金融、科技金融战略，
奋力书写“五篇大文章”，支持地方经济
焕发新活力。

上半年，青岛银行持续做好普惠金融
大文章，优服务、强宣传、提质效，提高小
微企业获贷便捷性。截至6月末，普惠贷
款余额404.22亿元，较上年末增长65.76
亿元，增幅19.43%，高于全行贷款增速。

科技创新、现代化产业体系不断呈现
新趋势、新特征，呼唤金融机构创新产品
与服务模式。为完善科技金融专营机制
及服务模式，青岛银行打造了服务覆盖科
技企业全生命周期，聚焦制造企业、科创
企业、出口企业、供应链企业、现代农业等
重点领域的产品体系，以金融助力区域高
科技高创新企业稳定发展。2024年上半
年，青岛银行科技金融贷款大幅增长，贷
款余额167.61亿元，增幅达31.30%。

除了普惠金融、科技金融外，上半
年，青岛银行在绿色金融、养老金融以及
数字金融等均有大幅提升。在绿色金融
方面，青岛银行发布了“绿金青银、青出

于蓝”绿色金融品牌，截至半年末，青岛
银行绿色贷款余额较上年末增加 57.99
亿元，增幅达22.19%。

近年来，青岛银行积极开展业务创
新，力争通过提供综合服务方案将“养老
金融”落地落细，助力山东省养老产业的
转型升级。目前，青岛银行已在山东省
内33家分支机构进行全面宣传推广，各
分支机构迅速行动，直接或间接为各地
养老企业或相关机构提供养老金融服
务。截至 2024 年 7 月末，青岛银行已为
山东省 19 家养老机构提供融资服务超
1.2亿元，以金融助力“老有所养”。

上半年，青岛银行积极做好“数字
金融”大文章，全面夯实信息科技风险管
理体系，数字金融投产重点项目40项,以
科技重点项目为驱动力，纵深推进全行
数字化转型进程，助力数字金融高质量
发展。

凭借强劲的发展韧性，日前，青岛
银行再度入围英国《银行家》发布的
2024 年度全球银行 1000 强榜单，位列
296 名；八度蝉联“中国 500 最具价值品
牌”榜单，位列第326位，比去年上升9个
位次。

未来，青岛银行将以“五篇大文章”
为着力点，全面赋能地方经济发展，为区
域新质生产力创造稳定、优质的成长空
间，也为山东省经济发展提供助力。
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