
早报 7 月 19 日讯“有 乘 客 晕 倒
了！”当青岛地铁错埠岭站站台岗杨雪滢
发现站台中部一名女乘客晕倒后，一场
与生命的竞速便展开了。7 月 14 日，经
过地铁员工合力紧急救治，成功挽救了
这名女乘客的生命。

7月14日13时52分，一名女乘客突
然倒在了地铁错埠岭站的站台上，随后
她口吐白沫、无呼吸、无意识。值班站长
刘吉祥接到站台岗杨雪滢的呼叫后立即
赶到现场，同时，车站也响起了寻医广
播。刘吉祥一边通知车站控制室拨打

“120”，一边确认女乘客是否符合使用心
肺复苏及 AED 设备条件。当确定符合
救治条件后，他便对女乘客开启第一轮
胸外按压。

13时 55分，根据 AED 除颤提示，刘
吉祥松开因为按压而轻微颤抖的双手，
示意在场的人散开，电击的提示音响起
后，女乘客身体出现猛烈的起伏。“眼睛
动了！”值班员韩越在一旁惊喜地说。这
时，女乘客口中发出微弱的声音，并缓慢
地睁开了双眼。医护人员到达现场后，
对女乘客进行检查和治疗，确认她有心
跳、呼吸后，与车站工作人员共同将她抬
离现场送往医院。

一小时后，一直惦记着的车站工作
人员联系女乘客前往救治的医院，医院
医生回复：女乘客因救助及时，已经脱离
生命危险。

从发现晕倒的女乘客到帮助她恢复
意识，3分钟的时间，是地铁人业务扎实

的有力体现，更是班组建设赋能一线应
急体系健全、人员应急水平提升的有力
见证。

青岛地铁按照“一站一线一台”的配
置标准，在全线网运营车站、场段，共计
配置202台AED急救设备，车站AED摆
放位置均满足“黄金 4 分钟”覆盖要求，
为院前急救工作提供较为可靠的保障。
同时，持续组织
一 线 人 员 开 展
AED 设 备 急 救
技能培训，确保
已 投 放 AED 的
车站每班次至少
有两人接受过专
业培训。
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核 心 价 值 观 感 动 每 一 天

跪地抢救“地铁人”3分钟救回一命
青岛地铁员工刘吉祥通过胸外按压和AED设备让晕倒女乘客转危为安

●2022 年 1 月 5 日，山里站值
班站长郭守花、站务员邵钰卿使用
AED设备，救助了一名在站台卫生
间倒地昏迷的乘客。

●2022 年 6 月 6 日，沧安路站
值班站长岳士寒等人使用 AED 设
备，急救一名晕倒乘客。

●2023 年 4 月 9 日，大洋站副
站区长刘旭涛、值班站长李浩和谢
心辉等人使用AED设备，急救一名
突发心脏病乘客。

●2023 年 7 月 3 日，庙石站值
班站长于顺德、站务员刘旭照使用
AED 设备，救助一名无法呼吸、意
识模糊的乘客。

●2023 年 10 月 4 日，科苑经七
路站张依婷、朱亚蒙使用AED设备
救助一名晕倒乘客。

●2024 年 1 月 3 日 ，海 尔 路
站 值 班 站 长 魏 市 民 使 用 AED 设
备 ，并 和 站 务 员 刘 文 亮 轮 流 开
展 心 肺 复 苏 ，成 功 救 助 一 名 晕
倒乘客。

（观海新闻/青岛早报记者
魏铌邦 通讯员 王柳 王潞瑜）图片
均为视频截图
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“地铁人”使用AED
多次挽救乘客生命

早报7月19日讯 7月11日下午，85
岁的方老太紧紧拉着320路公交车驾驶
员刘红波的手，满怀感激地走进了青岛
城运控股公交集团隧道巴士第七分公司
的办公室，用最质朴的语言表达了对这
位好心司机的深深谢意：“我要谢谢这位
好心的司机。”

时间回到7月6日下午，刘红波驾驶
着320路公交车准备从延吉路延安三路
站离站，就在这时，他注意到一位拄着拐
杖的老人急匆匆地从站台右后方赶来，
显然是想赶上这班车。见状，刘红波迅
速打开车门，并立即起身下车，主动上前
搀扶。面对老人上车的艰难，他细心地
将老人环抱上车，并安排坐在特需专座
上，确保老人安全舒适。

这一连串的暖心举动，让老人感
动不已，“这个师傅怎么这么好，真是
遇到好人了！”在得知老人将在台东
八路站下车后，刘红波又细心地嘱咐
道：“阿姨，到站不要着急，我过来扶
您下车。”到站后，他再次起身将老人

安全送下车。下车时，老人连连向他表
示感谢。

事后，老人特意来到隧道巴士第七分
公司向刘红波表达谢意。老人表示，自己
腿部动过手术，上下楼梯非常吃力，在乘坐
公交车时特别希望有人能搭把手。而刘红
波的出现，给了她极大的帮助和安慰。“这
次我碰上你这个好心人，下次我要是再坐
车怎么办啊！”刘红波安慰道，“阿姨，您放
心，我们公交公司有千千万万个‘我’，每一
名公交车司机看到都会帮您的。”

考虑到现在每天外出的老人有很多，
在出行过程中，老人们需要更多的关爱和
帮助，7月19日，刘红波联合320路的其他
驾驶员共同签订《助老服务承诺书》，利用

“一步登车工作法”为行动不便的老人提供
更加便捷的服务。同时，他还制作了《“爱
在传递”助老服务合作书》，放在车厢内邀
请乘客共同参与助老行动，希望更多的人
能够加入到这个爱心接力中来。

（观海新闻/青岛早报记者 吴冰冰
通讯员 张弛 摄影报道）

早报7月 19日讯 7 月 12 日，74 岁
的张先生在石老人海水浴场晨泳，突如
其来的大雾让他在海中迷失了方向，在
海中漂流了半个小时。“我当时在海中感
觉越来越冷。”张先生说，虽然他大声呼
救，但奈何周围看不到人。就在这危急
时刻，一位游泳者突然出现，将他带到防
鲨网处休息，帮助他脱困。7月17日，张
先生拨打青岛早报热线 82888000，希
望记者帮他找到那名好心人。

张先生在电话中向记者讲述，当日他
在石老人海水浴场晨泳，海面上突然起了
大雾。“我在雾里找不到方向，当时也有一

些紧张。”张先生告诉记者，他知道自己的
体力难以在海面上坚持很久，他为了保持
体力，选择用仰泳的方式浮在海面上。就
这样过去了大约30分钟，浓雾依旧笼罩海
面，张先生也一直没能找到岸边的方向。
面对这样的情况，张先生开始在海面上大
声呼救，但是一直没有人出现，他只好继
续在海上漂浮，找机会呼喊着“救命”。让

他意想不到的是，远处浓雾中突然传来一
句“我来了”的回应。一位男子很快游到
他的身边，将他带至附近的防鲨网处，让
他倚靠在防鲨网上休息，并为他指明岸边
的方向。

“他又向着岸边游去，为我寻找救援
设备。”张先生说，他弄清方向后，又稍作
休息，就按照这位男子指示的方向向岸

边游去。上岸时，张先生看见这位男子正
拿着救生圈准备下海。“他看见我上岸，就
准备要离开。”张先生当时询问男子的名
字，可男子摆摆手表示：“这都是应该做
的。”随后就离开了现场。

“我想通过早报找到这名好心人，当面
致谢。”张先生说，救他的男子年龄在四五
十岁，中等身材，肤色接近古铜色，身高在
1.7 米到 1.8 米之间，当天穿着深色泳裤。
如果有市民当天在场，或者认识这位帮助
张 先 生 的 男 子 ，请 拨 打青岛早报热线
82888000，帮张先生完成心愿。

（观海新闻/青岛早报记者 滕丹宁）

他“环抱”老人上车的样子 真帅
320路驾驶员刘红波希望更多人加入助老行列

刘红波制作《“爱在传递”助老服务合作书》。

刘吉祥跪地施救。

“救我的恩人，你在哪？”
74岁的张先生游泳遇险 想通过早报找到救他的好心人

地铁员工和120急救人员救治女乘客。
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