
早报 6月 20日讯 在青岛市口岸
办、机场海关、机场边检、机场集团以及
各联检单位的大力支持下，6月20日，东
航“国际通程航班”业务在青岛胶东国际
机场首次启动。这标志着时隔1563天，

“国际通程航班”运行保障在青岛地区正
式按下“重启键”，打通了东航在青岛机
场国内转国际、国际转国内的中转通
道。开通首日，有 160 余名旅客率先享
受“国际通程航班”服务。

“国际通程航班”是海关总署在国内
部分航司和机场开展的一种中转模式。
在该业务模式下，旅客在始发站办理乘
机手续时，一次性办理完成包括联程航
段在内的值机手续、托运行李直挂手续，
无需在中转站办理后段登机牌及提取托
运行李。

东航山东分公司地面服务部旅客一
分部副经理张弘介绍，本次东航在青岛

机场开通国际通程航班后，旅客从武汉、杭
州、宁波、合肥、无锡5个城市出发，选乘东
方航空航班在青出境，以及从韩国仁川选
乘东方航空指定航班（MU2040、MU2034）
在青入境时，中途无需提取托运行李，旅客
中转衔接时间压缩40分钟以上，出行更加
便捷。购买国际通程航班机票在青岛胶东
国际机场中转进出境的旅客，可以享受到
在始发站一次性办理值机、托运手续，在青
岛一次性办理进出境通关手续，在目的地
一次性提取托运行李的便捷服务，真正实
现了“一次值机、行李直挂、全程无忧”。

6月20日上午，乘坐东航班机从杭州、
宁波、合肥、武汉等地前来青岛机场进行中
转的35位旅客，在各保障单位有条不紊的
保障引导下，办理好相关手续，前往下一段
国际航班登机口。“国际通程航班”业务的
开通，不仅大大提高了国际中转航班保障
效率，旅客乘机体验也得到了显著提升。
未来，东航山东分公司将依托航线网络资
源优势，持续提升国际航班运营水平，不断
拓展“通程航班”覆盖的国内城市，惠及更
多中转联程旅客。

（观海新闻/青岛早报记者 魏铌邦
通讯员 郑景友 摄影报道）

无需等待闸门开启，只要正常扫
码、刷卡、投票后，即可轻松进站、出
站。5月27日至6月11日，青岛地铁
在1号线胜利桥（纺织谷）站、2号线
同安路站、3号线地铁大厦站实施小
范围闸机“常开”模式试点，提高通行
效率。6月20日，青岛地铁发布试点

“报告”：此次试点历时 11 天，共计
41.3万人次通过“常开”闸机，无逃票
事件发生。在此基础上，青岛地铁再
增加7座试点车站。

试点车站扩至10座

早晚高峰时期，乘客等待进闸、
出闸，会造成一定程度的拥堵，闸机

“常开”对提高通行效率的帮助有多
大？为进一步积累“常开”通行数据，
评估考虑推广应用的可行性，青岛地
铁决定扩大试点范围。6 月 12 日起
在保留原来3 座试点车站的基础上，
青岛地铁增加了 7 座试点车站。这
10 座试点车站分别是 1 号线胜利桥
（纺织谷）站、遵义路站，2 号线同安
路站、东韩站，3 号线地铁大厦站，4
号线董家下庄站，6号线华山站，8号
线大洋站，蓝谷快线蓝色硅谷站，西
海岸快线嘉陵江西路站。

乘客点赞闸机“常开”

“隐身”的闸门不仅提升了出行效

率，同时也展现了城市文明的提升。试
点初期，闸机保持“常开”得到了广大乘
客的热烈响应。在现场工作人员的引导
下，乘客们有序地刷卡、扫码进出站，有
许多乘客主动协助带孩子或携带行李的
乘客通行。经历过闸机“常开”模式的上
班族纷纷表示，这一设计更加人性化。

打开有形的闸机门，其实也是打开
了文明之门。从长远角度来看，闸机“常
开”代表了公共交通服务理念的一次飞
跃，也是展示城市文明风貌的窗口，将为
市民带来更为舒适高效的出行体验。试

行闸机“常开”模式，不仅是一项技术革
新，更是一次对公众信任和自我规范能
力的考验，体现了现代城市文明进步的
缩影。

繁忙便捷的地铁是城市交通的“动
脉”，也逐步成为不少市民日常出行的首
选。在乘坐公共交通出行时，我们还需
自觉遵守一系列行为规范，如站台排队
候车、车厢内不占用座位、不外放电子设
备声音等。文明高效的出行体验，不仅
需要先进的制度和技术支持，更需要我
们每位成员的自律与参与。
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11天41万人次无“逃票”
青岛地铁闸机“常开”模式获乘客点赞 试点车站扩至10座

20 日晚 7 时，在地铁 2 号线东韩
站，一位乘客用手机扫码后走出早就
开启的闸门。“被别人信任是最宝贵
的，因此不能辜负这份信任。”

闸机“常开”，无形中也是对乘客
进行了一场诚信“测试”。其实，生活
中这样的“考验”不在少数，而青岛这
座城市在这样的“考验”与“测试”中每
次都能得到满分。

2015年，青岛早报曾报道即墨一家
蔬菜种植基地在路口设立一个16平方米
的无人售菜亭，摆着几十种新鲜蔬菜，没
有销售人员看守，来来往往的市民自动
投钱买菜。记者现场采访了解到，无人
售菜亭设立20多天来，日收入从开始的
几百元到后来的过千元，始终不差分毫。

2021年1月底，青岛市绿化委员会办
公室、青岛市园林和林业局在中山公园推

出岛城首个“年宵花无人超市”，7天的时
间里，一盆花没丢，销售的金额一分不少。

2023 年 2 月，西海岸新区一名卖糖
葫芦的老板因排队顾客多，便让顾客拍
下付款码“先吃糖葫芦，回头再付钱”，结
果没出现一例拒付情况。

在青岛，这样用诚信回应信任的例子
举不胜举。城市有温度，人心有善意，很
多人喜欢青岛、爱上青岛，不仅因为这里
有山海城相融的美丽风光，更因为这里的
人们有一种与生俱来的真诚和友善。
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闸机“常开”
这样通行

乘客在黄线外进行验票，听到
“滴”的一声，同时显示屏显示绿色“请
通行”箭头指示之后再过闸。

乘客过闸时，未验票直接过闸，闸
机扇门将自动合拢，乘客需退到黄线
外进行验票，才能顺利过闸。

如果验票不成功，将无法正常进
出站，请乘客到服务中心进行处理。

携带大件行李或者带小孩的乘客
建议使用宽通道闸机过闸。

青岛地铁将不断探索服务模式，
为乘客提供更加便捷、舒适的出行体
验，乘客如有疑问或建议，可以拨打青
岛地铁服务热线55770000，青岛地铁
将耐心解答。

一票到底行李直达
青岛胶东国际机场“国际通程航班”业务上线

中转乘客在青岛机场高效便利出行。
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多地试点
闸机“常开”

前段时间，为缓解早晚高峰进出
地铁站被堵在闸机口等情况，上海、广
州、杭州、合肥等多地地铁官方宣布试
行闸机“常开”模式。据介绍，此试点
是学习借鉴国外同行的经验做法，意
在提升车站闸机的客流通行能力。

杭州地铁1号线龙翔桥站只在客
流高峰期间设置闸机“常开”模式，并
安排工作人员引导，客流平峰期则设
置普通进出站模式。

4 月22 日起，合肥地铁也试点闸
机“常开”模式，于1号线骆岗站、4号
线科大先研院站率先进行测试。据合
肥轨道交通消息，闸机“常开”模式开
启后，通过数据监测得出单台闸机通
行效率提升30%—40%。
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地铁2号线东韩站出口闸机“常开”，乘客可以快速出闸。


