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早报4月28日讯 4 月 28 日，正
值世界安全生产与健康日，“青岛爱
心救·5分钟社会救援圈”公益项目正
式发布，该项目将致力于全面提升青
岛市AED应急救护能力。

该项目计划通过三到五年，在政
府部门主导下，联合社会力量共创，
借助腾讯的平台科技力量，建立应对
突发生命健康事件的社会救援服务
体系，努力在市民发生心脏骤停时，
能够在 5分钟内得到及时救援，为广
大人民群众的生命安全保驾护航。

据介绍，项目落地后，青岛将实
现新增 1600 套 AED 安装覆盖，新增
应急志愿者18万人；利用前沿数字科
技手段连接企鹅急救平台和120急救
系统，打造120医务志愿者24小时值
守、100 余名医生在线指导的云调度
平台，将心脏骤停第一现场变成施救
第一现场；设立急救奖励基金，为施
救志愿者提供见义勇为奖金、购买

“好人无忧”险并提供法律援助，让好
人无忧。

（观海新闻/青岛早报记者 姜丹宁
通讯员 姜梦伟）

早报4月28日讯 4月 27日，由团
市委主办，青岛市地铁志愿服务协会
承办的“周末志愿行动”集中服务如期
举行，活动吸引了众多志愿服务家庭与
市民的参与。本次活动，团市委将周末
志愿行动的集中服务与青年志愿者礼
遇计划相结合，依托地铁场景助力青岛
市周末志愿行动服务模式升级，打造周
末志愿行动青春实践阵地，开展研学参
观等青年志愿者礼遇激励活动。

活动当天，志愿者们首先参观了
青岛地铁线网运营管理与指挥中心

（MMCC），现场负责人详细介绍了
MMCC 作为地铁的“最强大脑”，如何
开展青岛地铁线网各条线路运作的统
筹、协调工作。随后志愿者们来到青
岛地铁2号线车厢，工作人员向志愿者
们介绍了列车从上线运行到回库检修
的全过程，向大家普及文明乘车、绿色
出行的知识，宣传环保理念。

随后，志愿者们又来到了五四广
场地铁站开展“周末志愿行动”集中服
务活动，反诈宣教、小家电义修、助老
拍照、爱心助残、急救科普、中医药文
化科普等多个极具特色的周末志愿行
动项目吸引了现场不少市民纷纷驻
足，与志愿者们进行交流互动。来自
志愿服务家庭的小志愿者们也纷纷走
上站台，向过往乘客宣传反诈知识，营
造全民反诈防骗的浓厚氛围。

（观海新闻/青岛早报记者 姜丹宁
通讯员 王丽）

早报 4月 28日讯 2024 年 1 月—3
月期间，青岛市消费者权益保护委员
会对我市 10 家连锁经济型酒店开展了
NPS 口碑推荐调查，本次调查对象为
10 家经济型酒店住宿的旅客，每家酒
店均取有效问卷样本 100份，共计样本
1000份。

消费者选酒店看这三大因素

据悉，本次调查从地理位置、酒店
环 境 、安 全 管 理 、消 费 价 格 、配 套 设
施、人员服务、客房设施、酒店卫生、
品牌、会员服务、预/退订服务等 11 个
方面展开，消费者的推荐因素从高到
低前三名依次为：地理位置、酒店环境和

安全管理。
在地理位置推荐因素中，推荐比例

排名前三的酒店分别为：全季酒店、尚客
优酒店、爱尊客酒店。

在酒店环境推荐因素中，推荐比例
排名前三的酒店分别为：汉庭酒店、全季
酒店和锦江之星酒店。

在安全管理推荐因素中，推荐比例
排名前三的酒店分别为：全季酒店、汉庭
酒店、格林豪泰酒店。

在消费价格推荐因素中，推荐比例
排名前三的酒店分别为：7天优品酒店、
格林豪泰酒店、汉庭酒店。

在配套设施推荐因素中，推荐比例
排名前三的酒店分别为：全季酒店、格林
豪泰酒店、汉庭酒店。

300元以内酒店成首选

入住频次和日均消费。受访者入住
频次以5—6次/年、3—4次/年居多，占比
分别为45.7%和23.7%。受访者入住酒店
日均消费区间是200—299元和300—399
元，占比分别为54.5%和23.3%。

入住感受。从消费者在入住酒店期
间是否受到困扰的占比来看，98.80%的
消费者表示没有受到困扰。对于部分受
到困扰的消费者，困扰的因素主要集中
于酒店的环境卫生有待提升（50.0%）。

“性价比高”是消费者选择连锁经济
型 酒 店 的 首 要 影 响 因 素 ，占 比 为
66.5%。其他占比超过 50%的因素分别

为“ 品 牌 经 营 ”（57.4%）、“ 价 格 亲 民 ”
（56.2%）和“位置合适”（54.3%）。

预订渠道及满意程度。“旅游出行类
平台”是消费者获取酒店信息的首选渠
道，尤其酒店官方渠道或线上主流APP是
预订的主要途径。本次调查中，消费者获
取酒店信息前两类渠道分别是：“旅游出
行类平台”（67.2%）、“酒店品牌官方网站/
APP”（49.4%）。消费者预订酒店的渠道主
要集中在“华住会 APP”（30.0%）、“携程”

（29.0%）和“美团”（25.7%）。
数据显示，受访者总体上对酒店预订

平台感到满意，占比 97.7%，其中 35.6%的
受访者表示非常满意，62.1%受访者表示
比较满意。 （观海新闻/青岛早报记者
孙晶 通讯员 肖宝贵）

逛青岛怎么选酒店？先看这份报告
青岛市消保委发布10家连锁经济型酒店NPS口碑推荐调查结果

早报 4月 28日讯 4 月 28 日，
记者从青岛城运控股集团市北巴
士公司了解到，5 月 1 日起，青岛公
交 2 路线 17 部“复古铛铛车”将上
线投入运营。

记者了解到，这些大辫子“复古
铛铛车”车身长达10.5米，外观上既
保留了传统公交车的经典元素，又
融入了极具辨识度的“复古风味”。
软质座椅、超大空间、复古吊环、老
式售票箱……车厢内部经过精心设
计，每一处细节都透露出浓厚的历
史气息，大面积的玻璃窗户让乘客
能够尽情欣赏沿途的美景。随着车
辆缓缓行驶，乘客们仿佛置身于一
部流动的历史长卷中，窗外是青岛
独有的里院风光，车内则处处充满
着老青岛的韵味与风情。

（观海新闻/青岛早报记者 吴冰冰
通讯员 李晓烨）

“周末志愿行动”上新
与青年志愿者礼遇计划相结合 打造青春实践阵地

早报 4月 28日讯 4 月 27 日上
午，伴随着气球升空，1000 余名青年
参赛者喊着响亮的口号，从月湖广
场出发，围绕月湖公园内设置的“青
年赏·月湖”“青年说·发展”“青年
秀·活力”“青年绘·未来”“青年感·
党恩”“青年铸·团魂”六个点位打卡
漫游，标志着“莱月湖·共青春”行走
节暨 2024 年莱西市五四青年节系列

活动正式启动。本次活动总里程约 5.4
公里，沿途分别设置了非遗文化体验、
知识问答、脚印跑道等多个互动区。
其中在彩云追月景点，以“青年秀·活
力”主题，邀请乐队、青年舞者进行表
演，并设置了“彩虹跑”环节，展示莱西青
年活力风采。

（观海新闻/青岛早报记者 康晓欢
袁超 通讯员 杨凯 张京帅）

“周末志愿行动”集中服务活动现场，志愿者为市民服务。共青团青岛市委供图

1000余名青年“莱”打卡
“莱月湖·共青春”行走节暨莱西市五四青年节系列活动启动

“雾”入仙境
28日下午，青岛沿海一线出

现平流雾。城市的高楼大厦在雾
中若隐若现，仿佛让人置身云端
之上。据悉，岛城的平流雾多出
现在春夏季节，其显著特点是层
次分明，视觉效果十分震撼。

观海新闻/青报全媒体记者
于滈 摄

“复古铛铛车”
将亮相2路线

打造5分钟
社会救援圈


