
早报验房团为新家“体检”

买房验房有问题
早报热线帮你忙
82888000

一直以来，早报公益验房团接受
广大业主的委托，深入交房第一线，
风雨无阻，长期坚持验房，为业主“把
脉”居住质量关。

在“先验房再收房”的背景下，
岛城购房者的验房维权意识越来
越强，再加上早报公益验房团的推
动，开发商、物业公司、装修方的责
任由于第三方验房机构的介入也
趋于明朗化，让众多业主收房后不
再为含糊不清的纠纷劳神费力，开
发商也能及时就房屋问题整改，有
效保障了业主的权益。

为了帮助更多购房者解决在
收房中遇到的问题，业主可以在正
式交房前至少两周的时间，拨打早报
验房热线82888000，或者扫描二维
码关注“青岛早报地
产”微信公众号，单
击菜单栏“验房报
名”链接，预约验房
时间。

2024年4月4日 星期四 责编：薛雅方 美编：杨佳 审读：赵仿严
青岛
报12 业界 地产

提升品质“好房子”被重新定义
我市优化居住用地供应和规划管理 推动居住小区高品质建设

官方定调“好房子”有注解

有人认为小区门口就是地铁站，这
样的房子就是好房子；也有人看到小区
四季开花，处处充满活力，这样的房子就
是好房子……“好房子”看似是主观评
价，但主管部门早已做出定义。今年全
国两会期间，住房和城乡建设部部长倪
虹表示，要始终坚持“房子是用来住的不
是用来炒的”定位，完善市场加保障的住
房供应体系，政府保障基本住房需求，市
场满足多层次、多样化的住房需求，建立
租购并举的住房制度，努力让人民群众
住上好房子。倪虹介绍，住房发展归根
到底还是要让人民群众能住上更好的房
子。什么是好房子？不同的面积、不同
的价位都有不同的好房子，我们将引导
建筑师去精心设计好的户型，鼓励企业
去研发好的产品、好的材料、好的设备，
我们也希望能够多行业跨界协同，合力
建造绿色、低碳、智能、安全的好房子，让
群众能够住得健康、用得安全方便。倪

虹表示，在新模式下，希望现在的房
地产企业能看到，今后要拼的是高质

量，拼的是新科技，拼的是好服务，谁能
抓住机遇转型发展，谁能为群众建设好
房子，提供好服务，谁就能有市场，谁就
能有发展，谁就能有未来。

而有关好房子，山东省也制定了更
为具体的标准。去年7月，山东省住房
和城乡建设厅印发《山东省高品质住宅
开发建设指导意见》，根据《意见》，高品
质住宅应符合高质量发展要求，具备质
量优良、安全耐久，功能优化、健康舒适，
环境优美、便利宜居，设施完善、技术先
进，低碳绿色、节能环保，服务精细、邻里
和谐的品质，体现人文美学价值、引领美
好居住生活发展方向，是广大群众普遍
认可的“好房子”。《意见》从层高到建筑
质量、从车位配比到设施配置等多个方
面，为“好房子”作了详细的注解。

政策发力 提升居住品质

要让老百姓住上好房子，并不仅仅
是口号，如今相应的配套政策正在逐渐
落地。就在昨天，青岛市自然资源和规
划局发布《关于优化居住用地供应和规
划管理措施（第一批）》（以下简称《措
施》）。从土地规划领域对我市行政辖区
内新供应居住用地提供了重要政策支
撑，将推动我市居住小区高品质建设和
增强空间多样性，进一步激发市场活
力。首先《措施》中提到，在商品住宅用
地出让清单发布后，根据宗地实际情况，
增加信息公开要素内容，公布拟出让宗
地的规划条件、周边规划情况、市政基础
设施、公服配套设施等信息，通过土地推
介会、企业座谈会等渠道，加大宣传推介

力度。而为推动“好房子”高品质落位建
设，《措施》对住宅用地限价措施进行调整，
不再执行楼面单价新高、单宗商品住宅用
地溢价率15%的限价要求。在土地出让公
告时间不少于20日的基础上，根据需要可
适当延长公告时间，为市场主体提供充足
研判决策时间。

同时，为促进公服配套统筹管理、使居
民在家门口享受更加舒适便捷的服务，《措
施》提出，新建居住项目集中配建的邻里坊
及社区卫生服务站、托育所、社区服务站、
微型消防站，不计入容积率，在开展地价评
估时不计入土地价值。集中配建的邻里坊
可提供社区级的养老、文化、卫生、托育、末
端快递、便民商业等多功能综合服务。另
外为给居民提供更多便捷文体活动设施，
满足居民日常游憩、休闲健身等需求，增强
社区活力，《措施》明确，有条件的居住小区
可结合集中绿地、活动场地设置下沉空
间。与下沉空间相连的地下建筑，作为业
主共享的文体活动设施使用的，其建筑面
积不计入容积率。

为丰富住区公共空间体系，促进住宅
首层空间多样化利用，延展公共交往空间，

《措施》还明确，鼓励在紧邻居住小区集中
绿地、活动场地的住宅建筑（低多层住宅除
外）底层设置架空层，作为公共休闲、绿化
等公共开敞空间使用的，架空层中电梯、楼
梯、门厅、设备管井、市政设备设施等必要
使用空间的建筑面积不计入容积率。在具
体的居住空间方面，为使居民休憩、晾晒空
间更加舒适宽敞，减少高空坠物风险，保证
套型功能完整性，《措施》优化统一阳台计
容规则，将阳台进深的计容标准从1.8米拓
宽至2.1米，封闭式阳台进深不超过2.1米
的部分，按照阳台建筑面积的一半计入容
积率。 观海新闻/青岛早报记者 刘鹏

随着气温的逐渐回升，我们居
住的小区开始告别冬日“灰色调”，
正式步入春暖花开、色彩斑斓的春
天。记者采访发现，目前很多买房
或换房人已经将小区居住环境作为
选房重要决策因素。随着住宅建设
快速发展，购房者对住宅品质有了
更高要求，从好房子到好小区，从好
小区到好社区，从好社区到好城区，
住房品质全面升级。从去年开始，
住建部曾多次提出，以努力让人民
群众住上更好的房子为目标。为
此，无论是政
策端还是市场
端，都开始围
绕“好房子”行
动起来。

4月2日，贝壳找房青岛站针对新
房交易流程中存在的痛点发布 12 条
承诺，助力服务者更好地为消费者提
供品质服务，为市民购房多一份保障。

据了解，贝壳找房青岛站针对购买
新房的消费者正式推出六项权益，分别
是：五证不全，补偿损失；阳光交易，0服
务费；带看爽约，补偿200元；延期交房，
诉讼支持；安心入住，万元补贴；退意向
金，先行垫付。通过承诺发布的方式践
行服务保障，让市民在买新房的过程中
多一份安心。青岛房地产业协会驻会
常务副会长孙晓珊表示：“贝壳找房作
为‘住’这一领域的领先互联网企业，切
实践行‘对用户好’的服务理念，不断变
革服务模式。相信今天推出的新承诺
将进一步加强房地产中介行业自律性，
为消费者房产交易安全性提供更有力
的保障。”

消费者优质的购房体验，离不开
专业可靠的服务者。只有给从业人员
提供公平的竞争环境，才能促使服务
者将重心放在提升服务质量上，为消
费者提供超预期的品质服务。因此，
在发布会现场，除了对购买新房的消
费者推出承诺外，也针对新房经纪人
操作过程中常见的问题推出了六项承
诺。“本次新房承诺发布，一方面为消费
者购房提供安心保障，另一方面也在通
过承诺兜底，防止恶性竞争、业务违规，
并保障服务者作业安全，让服务者更安
心地为消费者服务，推动新房服务品质
提升，带动行业有序发展。”贝壳找房青
岛站新房总经理惠兆欣说。

观海新闻/青岛早报记者 刘鹏

对于好房子，很多开发商已经开始
提前行动。本周早报楼视+便走进新城
云樾晓院，探访这里的“好房子”。

作为高新区好房子的代表作，新城
云樾晓院位于青岛高新区丰年路27号，
北邻山东大学国际产业园，南邻世茂
52+商街、九年一贯制银海国际学校，并
被墨水河、祥茂河及其支流环绕，周边配
套相对完善。项目容积率只有1.8，建筑

密度相对较低，轻松拥有35%的绿化率，
在园林布局上采取了中国传统的院落布
局，徜徉在曲径通幽的小路上，或静思独
处，或品茗小憩，或与好友聊天，或闲看
庭前花开花落，都可以拥有舒适的生活
体验。户型设计更是满足现代家庭居住
需要。建面 118 平方米的户型，拥有大
公区空间，明阔双厅和连廊阳台，满足一
家三口的居住需求。若是四口之家或三
代人生活，还有128平方米的套三户型，
采用无过道走廊的设计，还有一个可灵
活改造的储物间，空间充足实用。目前，

项目推出三期18号景观楼王，建面约116/
128 平方米三居全实景现房在售，所见即
所得，即买即办证。项目至市区通勤十分
便利，充分享受高新东部片区的成熟配套，
周边十余所学校、两大商圈等生活设施齐
全，为想安家青岛城区
的广大市民提供了优质
选择。

观海新闻/青岛早
报记者 刘鹏 视频拍摄
剪辑 观海新闻/青岛早
报记者 周少凯

专业视角 看品质好房
热线电话：82888000

扫码观看品质好房

贝壳找房发布
12条新承诺

开发商努力向“好房子”看齐

新城云樾晓院打造一座风景优美的滨水墅质住区。
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