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精装房验收 如何验收隐蔽工程
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精装房虽然节省了业主亲力亲为装
修的时间，但造成了交付后无法追踪施
工工序，装修质量参差不齐。近日，早报
公益验房团接到碧桂园蓝谷之光小区业
主李先生的电话，他告诉记者：“自开发
商通知交房后，我们全家特别激动，并实
地去看了自己付出半辈子心血所购置的
新家。从目前情况看，墙面污染、踢脚线
收口粗糙等问题很明显，感觉质量不尽
如人意，想请早报专业验房师帮忙把把
关。”与李先生确认好时间后，早报公益
验房团和青岛百姓装饰监理中心专业验
房师走进位于即墨区天云山二路的碧桂
园蓝谷之光小区，对李先生的新房进行
一次全面“体检”。

细节之处施工粗糙

首先，验房师孙工从入户门进行检
查。凭借多年的验房经验，他很快便发
现了问题，入户门扇和门套污染明显，而

且清理不到位，入户门下门槛与室外地
面缝隙明显，下门槛还缺少一个固定螺
丝扣帽。在检查入户门时，孙工还对客
厅和厨卫的门窗进行查验。查验后发
现，室内所有门框、窗框周边收口粗糙，
窗扇、玻璃污染明显，窗框内垃圾未清理
干净。“这些小毛病看起来不严重，一旦
入住，各种不便会慢慢显现出来，所以一
定要督促开发商将这些问题一一处理
好。”孙工建议道。

在检查客厅吊顶时，验房师薛工发

现客厅天花灯池装饰线阳角呈锯齿状，
十分粗糙。随后，他打开灯带，举起长柄
反光镜，伸到吊顶观察内部结构。通过
反光镜看到，灯槽内堆积了很多腻子粉，
卫生清洁不到位。而在餐厅天花灯带
内，装饰灯安装不规范，灯泡明显高出天
花板造型，开灯时灯光十分刺眼。另外，
客厅电视墙面两侧装饰条收口粗糙，室
内墙面污染、流坠，存在明显的凹凸点，
墙面刷“花”多处。

地板铺设符合要求

薛工发现入户处有两处地砖色差明
显，且室内大部分地砖嵌缝粗糙。薛工
继续查验室内空鼓情况，通过使用空鼓
锤敲击，在客厅、卫生间及厨房均发现空
鼓问题。其中，客厅地砖空鼓3处，厨房
墙面砖空鼓2处，客卫生间地面砖空鼓1
处。“由于厨房经常开窗，瓷砖会发生热
胀冷缩的情况，所以很容易发生脱落现
象。瓷砖空鼓应及时做灌浆处理，业主
需要着重监督开发商整改这一问题。”薛
工叮嘱道。

厨房和卫生间的查验向来是验房流
程的重要环节。李先生新家的厨卫除了
墙面有空鼓，还存在诸多问题，如厨房橱
柜和吊柜内外污染明显，洗菜盆下水管

未安装到位，卫生间天花铝扣板也未安装
到位等。不过值得肯定的是，新房地板铺
设没有发现问题，室内地板无松动、爆裂、
撞凹现象，踩上去无明显异响，地板之间
也没有明显的色差。

电路安装不规范

水电安装属于隐蔽工程，这些看不见
的“隐蔽工程”就是房子的“血管”，住户的

“生命线”，直接影响业主的居住安全，因
此水电验收注意事项内容较多。经查验，
双卫生间门口开关控制内容未知，卫生间
主灯没有开关控制，厨房未安装防溅备用
插座等，这些电路安全问题被孙工一一发
现。业主李先生感叹道：“这些问题非常
隐蔽，像我们这样非专业人士根本很难发
现。”由于现场未能给水，所以不具备验收
给水系统和下水系统的条件。

早报验房师总结多次验房问题发现，
电路安装不规范已经成为新建住宅的一
个“通病”，所以验房师详细向业主介绍了
这一安全隐患，并在验房结束后提醒业
主：“整体来看，验房发现的问题较多，但
空鼓和电路安全问题较严重，装修细节上
也有待提升。”业主表示将第一时间联系
开发商整改。

本报记者 摄影报道

今年，全国消协组织消费
维权年主题确定为“激发消费
活力”。眼下，在利率下调及政
策助力之下，楼市正在迎来回
暖期。此时，足够的市场信心，
对行业平稳健康发展将起到至
关重要的作用。然而，目前楼市
纠纷频发，让很多购房者心烦不
已。因此，在政策层面，除了放
宽购房条件之外，更需要优化消
费环境，让购房者敢消费、愿消
费、乐享高品质生活。

为加强行业自律，规范房
地产经营行为，营造诚实守信
的良好社会氛围，正确引导房
地产消费，保护房地产经营当
事人的合法权益，为广大购房
者提供安全、高效、优质、周到
的服务，促进我市房地产行业
持续健康快速发展，在“3·15”
来临之际，青岛早报联合岛城
优质房地产企业、二手房品牌
机构以及验房机构等，共同发
出“诚信宣言”，共建楼市诚信
消费环境。

秉承集团“做优质生活方式的创领者”的企业愿景，始终坚守品
质，遵从舍得、用心、创新的企业价值观，为岛城居者贡献更加优质
的生活方式；通过更高品质、更优服务、更好生活的产品价值观，不
断实践着人与空间的完美融合。未来，青岛星河湾将继续创新创优
社区生活理念，想业主所想、纾业主之忧，以更加完善和全面的优质
服务，助力每位业主谱写美好生活新篇章。

集团一直将“品牌力+产品力+交付力+服务力”作为企业经营
发展的航向标，坚信科技和创新的力量，坚持高质量发展，坚定用户
永远第一的方向，坚持人本主义的产品观，坚守企业诚信经营的底
线。作为青岛本土企业，君一控股生于青岛，兴于青岛，深知肩负创
造美好人居环境、城市形象面貌更新的使命。而青岛的阔步发展，
也给了企业细水长流稳健发展的底气。未来，君一控股将继续发挥
品牌优势，精筑深耕，以稳定的业绩表现、良好的市场形象、更担当
的社会责任，与城市共成长。

承载龙湖集团“善待你一生”的企业价值主张，致力
于通过优质的服务和智能的生活方式，实现人与空间的
更好连接与融合。努力为岛城业主打造有生命的空间，
提供有温度的服务。通过全方位的物业管理服务，更好
地向个人客户提供居住及其他生活服务。未来，龙湖智
创生活将提供多样的优质产品与服务，满足青岛地区业
主们的生活及文化需求。

百姓监理中心拥有多位经验丰富、高素质的装饰行业专家，专
业解决装修公司在装修施工质量、造价、工期等出现的问题。从毛
坯房到交付验房、方案设计、合同签订、材料及隐藏工程验收都可以
监督完成，以诚信服务帮您层层把关，并能够以“第三方”身份协调
业主和装修单位的分歧，最大限度地化解双方的矛盾，确保双方的
权益和投资的合理支出，保障业主的利益。

随着新材料、新工艺不断推广使用，环保材料怎样充分利用，施
工工艺如何有序安排，施工造价把关，工期把控等，都需要专业化的
操作，百姓监理中心的专业服务为您节省每一分钱，切切实实为百
姓装修“保驾护航”。

青岛星河湾
做优质生活创领者

君一控股
科技筑造美好生活

龙湖智创生活
提供有温度的服务

百姓装饰监理中心
为百姓装修“保驾护航”

观海新闻/青岛早报记者 刘鹏 李茂 林洪丛

验房当日现场无供水未能查验给水下水系统 电路安全问题较严重

买房验房有问题
早报热线帮你忙
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装饰条靠踢脚线位置安装不到位，
收口粗糙。

住房关乎每个家庭的幸福生活，贝壳找房青岛站将
坚守“有尊严的服务者，更美好的居住”的使命，携手 11
家合作新经纪品牌、8000余名经纪人，为岛城市民提供专
业的房产居住全流程服务以及暖心的社区便民服务。依
托“楼盘字典”，结合7×24小时房源验真系统，从技术上
保障“真房源”。

交易环节，贝壳青岛站八大签约服务中心，为二手房
买卖双方提供合同签署、资金存管、银行贷款、网签等一
站式服务，并在签约环节引入律师见证服务，通过标准化
流程体系保障房产交易安全，提高交易服务效率。

创新服务层面，贝壳青岛站在全国范围内率先推出
卖旧买新服务新模式——“优鲜卖”，帮助市民快速卖出
旧房，提前锁定新房，提高换房效率。

在服务保障方面，贝壳找房青岛站针对买房前中后
容易出现问题的环节，推出7项安心服务承诺，并推动11
个合作新经纪品牌践行服务承诺。

贝壳找房青岛站
“真房源”让居住更美好


