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市立答卷：迈向医院高质量发展新阶段
青岛市市立医院将始终坚持以病人为中心 为护佑山东半岛人民生命健康作出更大贡献

以人文本，回报社会，青岛市市立医
院始终以高质量发展为主线，强化体系
创新、技术创新、模式创新、管理创新，推
动百年老院换挡提速、转型升级，在加快
推进高水平医院建设中，打造更多医疗

“高峰”；在迈向医院高质量发展新阶段
中，为广大人民群众提供更高水平的医
疗卫生服务。2023年青岛市市立医院
书写了公立医院高质量发展的必答卷，
2024年将为护佑山东半岛人民生命健
康作出更大贡献。

关键词❶ 谋篇
整体托管莱西医疗集团

2023年，青岛市市立医院全面托管
莱西市医疗集团，助力区域医疗水平跨
越式提升。去年4月，与莱西市政府签
订《战略合作框架协议》，整体托管、统筹
整合莱西市所有公立医疗资源，探索县
域医共体建设新模式。随后，医院先后
派遣管理团队及两批次共 78 名常驻专
家，携手莱西市共同推进县域临床专科
建设，构建全流程连续性诊疗服务体
系。莱西市医疗集团运行两个多月以
来，莱西市属公立医院三四级手术量提
高 26.17%，住院均次费用下降 24.55%，
区域医疗水平实现跨越式提升。

关键词❷ 布局

重塑学科发展体系

2023年，青岛市市立医院整合优势
学科资源，聚焦优势融合，推行中心制、
大科室建制。打造品牌学科、培育特色
专科，神经内科成为国家临床重点专
科建设项目。呼吸病学、神经内科学、
重症医学与肝脏疾病临床研究重点实
验室，成为山东省卫生健康委员会“十
四五”期间首批重点学科、重点实验
室。高水平科研立项、科研奖项、高水
平论文、成果转化等科教工作取得累累
硕果。

关键词❸ 突破

医疗技术救治能力更高

2023年，医院大力开展新技术新项
目，综合服务能力明显增强。市立医院
本部二期、东院三期工程入选青岛市优
质医疗资源倍增计划。医院多学科联
合诊疗模式更为成熟，高效救治疑难重
症；加速康复外科减轻患者痛苦，大大
缩短患者住院时间。

完成了国家辅助生殖、ECMO（体
外膜肺）等技术资质认证，开展全省首
例 新 型 房 颤 脉 冲 电 场 消 融 术 、应 用
SENTINEL 抗 栓 塞 脑 保 护 装 置 下
TAVR术、实施人工心脏移植等一大批
先进技术，实现国内、省内领先。实施
首例 ECMO 跨院实施及院际转运，开
展突发批量伤员综合救治实战演练、北
方地区首次轻型直升机转运 ECMO 重
患应急演练等，实现 15 分钟从胶东机
场、33分钟从莱西到医院的直升机急症
患者转运，院前急救网络体系和“陆海
空”立体救援模式更加完善，为生命紧
急救援提供坚实保障。

关键词❹ 人才

汇聚高质量发展智力支撑

2023 年，医院实施人才强院战略，

激发人才队伍建设新活力。优化人才发
展环境，打造“尊才、重才、育才”的人才
氛围，推出高层次人才集聚计划、青年博
士招引计划、“金种子”计划等，落实安家

补贴、科研启动基金、科研配套、科研绩
效等激励政策。2023 年引进全日制博
士33人，高层次人才1人，新增泰山学者
称号1人，青岛市优秀学科带头人13人，

获青岛市培养资助优秀青年医学人才 23
人。储备培育年轻干部，加强重点岗位轮
岗、培养管理临床交叉复合型人才，激发干
部职工干事创业内生动力。

关键词❺ 平台

研究型医院建设稳步前进

医院承担公立医院改革与高质量发展
示范项目，在机制创新、科教融合、科研立
项、平台建设、科研成果产出和转化等方面
取得重要突破。入选 2023 年中国研究型
医院建设单位，3 位专家入选相关专业的
研究型人才榜单。国家级DRG课题培训
基地、国家辅助生殖与优生工程技术研究
临床基地、国家住院医师规范化培训基地
复审通过。以科学有效的医院管理，筑牢
医疗质量与安全根基。

关键词❻ 提升

让医疗服务更优质可及

医院持续提升服务内涵，提高患者就
医满意度。为方便群众就医，全院门诊科
室提前30分钟开诊，满足多元就医需求。
设立“老年服务专区”，提供陪诊服务，改善
老年人就医体验。进行门诊大改造，优化
整体布局，打造医保、出院结算综合便民
服务大厅，进一步提升群众看病就医便利
性。入院准备中心办理入住院，大力推动
检查检验结果跨院互认，打造“一站式”线
上诊疗，开展试点药品“互联网+医保线
上支付”及处方配送服务，创新互联网+
护理服务、互联网+药师咨询，线上线下
全流程服务体系更加完善。

关键词❼ 帮扶

传承公益与大爱精神

青岛市市立医院始终牢记社会责任，
选派学科骨干赴日喀则、陇南等地开展对
口支援与东西部协作工作，填补医疗技术
空白80余项，成功实施高难度手术1200余
台次。2023 年联合青岛市红十字会发起
青岛市援藏公益项目暨青岛市市立医院

“高原疾病”救治项目，全年接收3批次共
21名藏胞来院手术，20人医疗团赴藏为患
病藏胞开展手术，真正践行“山海相拥，大
爱同行”的理念。

关键词❽ 强基

优质医疗资源下沉基层

扎根青岛，辐射胶东，面向山东，青岛
市市立医院牵头建立 18 个专科联盟，建
立全市慢阻肺综合管理体系，与 9 家基
层医疗机构互联完成 PACS 远程影像，与
38 家基层医疗机构实现了远程心电会
诊，与168 家医疗机构建立了双向转诊信
息 化 平 台 ，成 立 18 个“ 名 医 基 层 工 作
站”、10 家基层单位博士（科普）团工作
站、9 家基层单位巡诊工作站，医联体单
位扩增至91家，以强大的基层辐射力促进
医疗服务提升。

2023 年青岛市市立医院收获了一场
场胜利，靠着众志成城的坚定、患难与共的
担当和开创未来的勇气，一同走过四季，走
进了崭新的 2024 年。新局正开，新章将
著，青岛市市立医院将始终坚持以病人为
中心，守正创新，踔厉奋发，开启高质量发
展新征程。
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北部地区直升机救援。

藏胞来院手术。

首例人工心脏植入手术。

互联网+护理。


