
深耕精细管理 加速精准破题
青岛能源热电集团奋力推进高质量发展“热电实践”

2023年，青岛能源热电集团
聚焦“创新突破年”主题，实施党
建融合赋能工程，全领域精细化
管理取得显著成效，关键领域精
准突破迈出重要步伐，以高质量
发展的优异成绩为能源集团“四
个三年”奋斗目标圆满收官贡献
力量。

能源转型发展加速成势

过去的一年，青岛能源热电集团重
大项目攻坚成绩斐然。建成投运金泽、
金泓、沧海新城 3处热源 6台燃气锅炉。
安顺路北段高温水管线已贯通，实现后
海燃煤锅炉停运。实施青岛供热史上最
大规模的老旧管网改造，创新路数打法，

“未停热即开工”创造“热电速度”，坚持
饱和式投入、饱和式施工，圆满完成辽宁
路、抚顺路“汽改水”项目建设。历时三
年完成省内最大规模的“煤改气”项目攻
坚，集中供热形成由“保障型”到“低碳
化”的示范经验，为探索城市降碳达峰的

“青岛路径”做出突出贡献，让我市成为
继北京后，北方第二个实现清洁供暖的
城市。

清洁供能市场开发蹄疾步稳。青岛
能源热电集团大力开拓非居民供能市
场，发展彭和大厦、易邦生物二期等非居
民供能项目 20 个。高质量推进在建项
目进度，建成青岛市第八人民医院（东院
区）等6个清洁能源供能项目；第一热力
公司、第二热力公司徐家东山 2 个光伏
项目已并网发电，其余 5 个正按计划推
进。

精细化管理推动提质增效

过去一年，青岛能源热电集团全方
位多层级展现能源成就和热电作为，行
业影响力实现跃升。多次承接中组部、
国家发改委、住建部、生态环境部及山东
省、青岛市、相关局委办等各级领导现场
观摩任务。积极争取中国城镇供热协会
统计年会在青举行，圆满完成协办任务
并作典型发言。承办全市老旧管网改造
新技术应用观摩会，并介绍先进经验。
热电集团获评“全国供热行业能效领跑
者”第二名，三项指标位居全国前五，换
热站获评“标杆示范热力站”。作为全市
供热行业唯一企业荣登首批“青岛优品”
百强榜单，并摘得公益广告大赛铜奖。

技术创新赋能成效显著。青岛能源
热电集团稳步推进数字化转型和智慧能
源建设，完成 PVSS系统数据联通、集团
物联网平台接入等工作，为全方位构建
智慧供热体系奠定坚实基础。总结“表
阀一体二网平衡”试点经验，开展行业最
新二网平衡技术应用试点，为探索末端
能耗治理路线提供储备。发挥课题研究
先行作用，设立并推进《“源、网、站、户”
协同控制策略在二次管网的应用》《非民
用清洁能源项目能源站运行能效测试与
评价》等13项课题研究。获得发明专利
1 项、软件著作 1 项、完成申报实用新型
专利 2 项。推动产学研深度融合，与中
国石油大学（华东）、青岛科技大学等高
校签订战略合作协议，邀请青岛市科技
局、青岛大学专家学者进行专题培训，校
企合作迈上新台阶。“光储直柔智能直流
微网示范”项目获评2023年度山东省建
设科技示范工程创建项目，“供热管网防
泄漏技术集成综合应用”项目获评青岛

市第一届燃气热力领域科技创新竞赛一
等奖。

保暖保供基础更加坚实

过去的一年，青岛能源热电集团全
面推广使用安全管理信息化平台，安全
管理水平实现跨越提升。修订了安全生
产责任制，明确全体从业人员安全生产
责任。严格落实安全风险防控责任，深
入开展安全生产整治专项提升、重大事
故隐患排查整治、燃气设施专项检查、冬
春消防安全排查整治“百日攻坚”等行
动，开展专项及综合安全检查，对安全隐
患进行彻底排查整改。强化应急处突能
力，开展各类专项应急演练 92 次、现场
处置方案应急演练 251 次。围绕“煤改
气”、老旧管网改造等重点工程，全面加
强施工安全管理，为圆满完成项目攻坚
提供有力支持。

精益生产水平不断提高。青岛能源
热电集团依托“煤改气”清洁供热，构建
起气热一体、多源互保、多能互补的保障
格局，有效应对强降温天气等多重考验，
夺得第四届“能源杯”劳动竞赛优胜单位
第一名。完成技改维修项目 263 项，对

“煤改气”后部分闲置资产进行盘活利
用，设备完好率和资产利用率进一步提
高，非供热季开展百日攻坚查漏工作，进
行管网强度试验和阀门严密性试验，为
供热平稳开局奠定坚实基础。

暖心服务优势充分显现。青岛能源
热电集团以“优服务、提能效、强保障”暖
心服务提升行动为主线，开展“优化营商
环境宣传月”“服务管家三上门三集成”
等活动；建成敦化路“共享营业厅”，业务
范围涵盖 7类 35项；业务网办率同比提
高 22%，营商环境持续优化。总结提炼

“五优化四及时三主动”和“靠前一步服
务”工作法，在全集团范围内进行推广。
完善“服务管家办实事”工作机制，建立
服务管家团队网格 203 个、涵盖服务人
员 1000余人，完成 2018年以来 245个新
增供热小区服务网格全覆盖，区域内小
区（楼座）微信服务覆盖率 84.27%，累计
开展进社区等活动 132 次，服务群众能
效不断提升。大力推进用户解忧工程，
开展延伸服务，多渠道方便群众缴费，用
户多样化服务需求得到充分满足。

党建引领保障坚强有力

过去的一年，青岛能源热电集团以
党建融合赋能激发活力。围绕打造热电
党建标杆，以实施“党建融合赋能”六项
工程为抓手，青岛能源热电集团形成了
一批应用性强、推广价值高、示范作用明
显的项目成果。集团党委积极创建党建
融合赋能特色示范单位，在29处对外服
务窗口打造“能源先锋”社区驿站、“暖蜂
驿站”，党员参加“双报到”开展志愿服务
69次；各直属党组织打造党建融合实践

阵地，组建“党员先锋队”“党员攻关小
组”，实施创新突破项目38项。

二次创业合力广泛凝聚。青岛能源
热电集团深入开展“党建融合赋能，创新
突破聚力”宣讲、“三爱三创”等活动，职
工爱党爱国爱企情怀更加深厚。深化

“我为群众办实事”活动成果，建立沟通
协商机制，定期开展“听职工内心呼声解
职工急难愁盼”调研，畅通职工与企业间
的沟通渠道。关爱职工生活，配置“健康
驿站”1处，建成恒源热电工会妈妈小屋
1 个，开办职工子女暑期托管班、夏令
营，组织劳模工匠疗休养，丰富职工文体
生活，开展球类赛事、书画摄影展、读书
分享会等活动，职工幸福感获得感显著
增强。加大劳模梯队建设力度，举办劳
模工匠报告会、班组长分级对标等活动，
命名 5 个劳模和工匠人才创新工作室，
建设8个青年创客团队，建设4个青年文
化融合实践空间，举办了集团首届“青年
人才调研座谈会暨青年创客团队成果展
示会”，为青年建功搭建广阔平台。

2024 年，青岛能源热电集团将在
上级党委的坚强领导下，唯实惟先、
聚焦聚力，苦干实干、善作善成，推动
高质量发展厚积成势，为打造“国内
综合能源利用的引领者”深度赋能，
为建设新时代社会主义现代化国际
大都市贡献力量。

观海新闻/青岛早报记者 郭念礼
通讯员 董明泽 摄影报道

安顺路高温水管网李村河过河顶管接收坑施工中。

已建成的滨海能源岛燃气锅炉房。沧海新城供热站正在建设中。
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