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化解停车难 停车位配比再提升

/ 相关链接 /

以好房子为基础同时推动好房子、好小区、好社区、好城区“四好”建设

2023年12月召开的全国住房
城乡建设工作会议上，建“好房子”
成为2024年房地产政策的重点方
向。会议明确提出要在理念方法
上，践行党的初心使命，牢牢抓住
让人民群众安居这个基点，以好房
子为基础，推动好房子、好小区、好
社区、好城区“四好”建设。在青
岛，建设好房子的相关政策也开始
陆续出台，就在上周，市自然资源
和规划局推出新版《青岛市市区公
共服务设施配套标准及规划导则
（试行）》（以下简称《标准及导
则》），并进行了详细解读。其中针
对包括养老、文化、教育、停车等在
内的“城区统筹公共服务设施”，以
及“居住区公共服务设施”，新版
《标准及导则》从覆盖指标、规模指
标、效率指标、品质指标四个维度，
分别对城区统筹公共服务设施和
居住区公共服务设施的配置要求
进行了优化细化。

从政策端全面优化
你的生活圈

社区是人与社会连接的基本单元，
是让老百姓感受到幸福感、获得感的最
重要的空间层次，建设人民城市，首先要
从建设宜居舒适的社区入手。2018年发
布实施了《青岛市市区公共服务设施配套
标准及规划导则》，在控制性详细规划编
制、新建项目规划设计与规划审批管理
中，落实公共服务设施配套要求，推进了
全市公共服务设施的均衡布局和落地实
施。但随着经济社会快速发展，城市养
老、托育、卫生医疗、休闲活动等方面的需
求越来越突出。为此，市自然资源和规划
局组织开展了新一轮市区公共服务设施
配套标准及规划导则修订工作，形成了新
版的《标准及导则》。

依据自然资源部发布的《社区生活
圈规划设计指南》，新版《标准及导则》将
公共服务设施分为城区统筹公共服务设

施和居住区公共服务设施两大板块。其
中城区统筹公共服务设施指的是，市级、
区级公共服务设施及需要在市区级统筹
建设的公共服务设施，分为教育设施、医
疗卫生设施、文化设施、体育设施、社会
福利设施等5个类型。而居住区公共服
务设施指的是，需要在15分钟生活圈、5—
10分钟生活圈和居住项目3个层级，配建
落实的养老、文化、教育、停车、公园绿地、
体育健身、卫生医疗等11类公共服务设
施。新版《标准及导则》从覆盖指标、规模
指标、效率指标、品质指标四个维度，分别
对城区统筹公共服务设施和居住区公共
服务设施的配置要求进行了优化细化，最
终实现“学有优教、病有良医、老有颐养、
住有宜居”的民生供给目标。

教育养老健身休闲
将全面升级

针对公共服务设施的配套标准的修
订内容，主要是从教育、养老、出行等多

个方面进行了优化调整。
增加社区学校
首先是这几年大家都在关注的教育

问题，学区房成为近几年地产市场增长
的主要力量之一。所以此次《标准及导
则》在教育资源的布置上提出了更高的
要求：落实国家教育现代化要求，综合考
虑生育政策、人口结构等影响要素，根据
各区（市）发展阶段，提出突出教育公平、
刚弹有度的教育设施控制指标。例如，
针对城阳区、西海岸新区等区域人口结
构相对年轻化的特点，规定小学和初中
千人座位数适当上浮，合理预留教育设
施发展空间资源。顺应全民终身教育发
展需求，增加社区学校、社区教学站作为
品质提升型设施，满足社区居民在家门
口“充电”的需求。

新增托育综合服务中心
针对居民的就医问题，在健康管理

类设施上也有新的突破。特别是结合后
疫情时期新特点，新增传染病救治机构，
用于补充完善城市医疗体系。根据“大

病进医院、小病进社区”的改革方向，将具
备条件的社区卫生服务中心提升为社区
医院，单处建筑面积由2000平方米提高为
不少于3500平方米。另外，针对很多上班
族孩子无人照看的问题，《标准及导则》还
提出了更为完善的托育服务体系，在城区
统筹层面，新增托育综合服务中心；居住
区层面，新增托育所，作为 0—3 岁婴幼儿
照护服务设施。

新建小区将增加助餐等养老设施
针对人口老龄化，如何提供更好的助

老服务？《标准及导则》主要围绕老年人
“身边、床边、周边”的多种需求，建立适应
居家养老、社区养老、机构养老等多种模
式的养老设施配套体系。城区统筹层面，
设置社会福利院、护理型养老院，突出保
障和护理功能；居住区层面，落实社区养
老服务设施每百户20平方米要求，将助餐
服务和老年人活动等社区级养老设施下
沉至新建居住项目。

全民健身中心下沉到街道
体育健身类设施。城区统筹层面，落实

市级大型体育场馆和全民健身活动中心，区
级中型体育场馆、全民健身活动中心和体育
公园。居住区层面，落实“街道全民健身中
心+大、中、小型活动场地”，新建居住项目的
体育健身设施配置，应同时满足室外人均用
地面积不低于0.3平方米和室内人均建筑面
积不低于0.1平方米的要求。

15分钟见园，出门见绿
生态休闲类设施。这是新版《标准及

导则》新增设施，要求对应15分钟生活圈、
5—10分钟生活圈和居住项目分别规划建设
社区公园、游园和集中绿地，保障居民步行

“15分钟见园，出门见绿”。新建社区公园、
游园应设置健身步道和体育活动场地，满足
居民日常休闲健身需求。

最后是日常出行类设施。按照“需求
导向、适度超前、保障基本、优化出行”的
原则，住宅、教育、医疗、商业等各类型建
筑配套停车指标都有所增加，指标高于国
内同类城市。此外，还补充优化了非机动
车停车位配建、充电桩设置等内容。除上
述设施，修订后的《标准及导则》还对文化
活动、行政管理、商业服务、市政公用及公
共安全等类型设施配置标准进行了优化
提升。

对应15分钟、5—10分钟和居住项目的
服务层级，分别规划布局街道邻里中心、社区
邻里中心和邻里坊，保障在一定生活圈范围
内，行政管理、商业服务、养老服务、医疗健康
服务和文体活动等功能相对集中布局，形成服
务高效、生活便利的社区综合性服务中心。其
中《标准及导则》中首次提出新建居住项目应
当配建“邻里坊”，具备助老助餐、文体活动、社
区便民服务等功能，按照每千人建筑面积350
平方米，单处最小面积350平方米设置，为社区
居民提供家门口的公共服务，有效补齐我
市基层服务设施短板。

发布会现场，市自然资源和规划局相
关负责人介绍，此次提出的邻里中心的建
设实践，最早始于新加坡，是集社区商业、
文化、体育、卫生、教育等于一体的综合性
便民服务中心，为居民提供从“油盐酱醋”
到“衣食住行”的“一站式”服务。在我国上
海、苏州、杭州等地已进行多年的建设实
践。我市新版《标准及导则》引入“邻里中
心”布局模式。在 5—10 分钟和 15 分钟层
级社区生活圈范围，综合居住区人口需求、

建设条件等因素，引导社区服务、文化活
动、卫生服务、养老服务、体育健身，以及文
化广场、社区学校等居住区公共服务设施
要素集中复合设置，形成服务高效的“一站
式”邻里中心。

针对最基层的居住项目级社区生活
圈，也就是服务范围在步行 5 分钟以内的
生活圈，新版《标准及导则》在国内首次提
出“邻里坊”的概念，可以说是微型化具体
化的邻里中心，是一种家门口的综合性社
区服务设施。邻里坊内“一坊多能”，围绕
为人民群众办实事、增便利，突出“便民、利
民、惠民”原则，其中社区养老、文化活动、
便民商业、快递服务和公共卫生间等 5 项
基本保障型公共服务功能，在“邻里坊”中
必须予以配置，总建筑面积规模占比不低
于 65%。还可以根据实际情况，选择设置
社区食堂配餐点、老年人活动室、家政服务
点、维修服务点、便利店、智能快件箱、阅览
室、多功能教室、健身房、康复保健室等。
邻里坊可与项目内的上层级配套设施合并
设置，如社区卫生服务站、婴幼儿托育所、

此次发布的新版《标准及导
则》还特别针对我市停车现状，提
出了具体配置标准。其中为缓解
中小学校和综合医院停车难问题，
将小学停车配建指标由原来的每
百名学生配11个车位上调至12个
车位，初中由每百名学生配8个车
位上调至12个车位；三级综合医
院停车配建标准由原来的每百平
米建筑面积不少于 1.5—1.7 个车
位上调至不少于 1.7—1.8 个车
位，并且可以根据停车需求评估
情况，进一步上浮停车位指标，记
者了解到，这些指标在全国配建
标准中是最领先的。

为适应住宅小区配套停车需
求，住宅户型建筑面积小于90平

方米的，停车配建标准下限由原来
的每户 1 个车位提高到每户 1.1 个
车位；户型建筑面积在 160 平方米
至 200 平方米之间的，停车位标准
下限由原来的每户 1.5个车位提高
到 1.8个车位。为满足新能源汽车
使用需求，新版《标准及导则》还优
化了停车位充电基础设施配套要
求，规定：新建住宅小区固定车位
应100%具备安装充电设施的条件，
将电缆桥架、电缆管廊、电缆配备
至所有固定车位，满足业主直接装
表接电的需要；新建大型公共建筑
物停车场、社会公共停车场、公共
文化娱乐场所停车场等，应按不低
于20%的车位比例建设充电基础设
施。

观海新闻/青岛早报记者 刘鹏

新标准对住区公共服务设施的配置要求进行了优化细化。资料图片

社区生活圈提出“邻里坊”新理念


