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破案救人解纠纷 大事小情护平安
“青岛最美警察”“青岛最美辅警”评选活动已启动 候选人的事迹令人感动

为展现青岛公安铁军形象，选树典型、激励先
进，由市委宣传部、市委政法委、市公安局、媒体联合
主办的2023年度“青岛最美警察”“青岛最美辅警”
评选活动已经启动。评选范围为全市各级公安机关
在职在编民警、在职在岗辅警和近年来在各项公安
工作中取得突出成绩的集体。

此次评选活动共分组织动员、推荐人选、综合评

选、宣传推介、命名发布等阶段，对层层推选出来的
候选人，青岛早报将对他们的典型事迹进行系列宣
传报道，充分展示他们的风采。本次活动坚持“公
平、公正、公开”原则，最终评选出“青岛最美警察”

“青岛最美警察团队”和“青岛最美辅警”，并举行发
布仪式，汇聚榜样力量，奏响“最美”旋律，展示新时
代青岛公安良好形象。

2023年度
青岛最美警察
青岛最美辅警
评选活动

最美警察

户籍排头兵全年不打烊
开发区分局长江路派出所二级

警长 王铭锋

“户籍”事关老百姓生活的方方面
面，看似小事，对百姓来说却是“天大
事”。青岛市公安局开发区分局长江路
派出所户籍民警王铭锋自大学毕业就扎
根于这小小的窗口，12 年来，她始终秉
承为民服务的初心，实实在在为群众办
事，群众事就是自己事，在平凡的岗位上
干出了不一样的风采，架起了警民沟通
的桥梁。

长江路派出所户籍组建了一支名
为“警心‘暖’长江”的爱心志愿团队，团
队成立至今已有5年时间，现有成员15
人，该团队的发起人兼团长就是王铭
锋。从警 12 年，王铭锋将手机号作为
户籍业务咨询预约电话对外公布，全年
服务不打烊，累计办理各类户政业务
34.2 万余笔，收到群众赠送锦旗、感谢
信 93 人次。十二年如一日，她始终秉
承服务人民的理念，服务没有终点，只
有连续不断的新起点。

刑侦“猎手”屡破大案
胶州市局刑侦大队八中队中

队长 王增福

哪里最危险，哪里就有他冲锋向
前的身影。他用执着和坚韧，诠释人
民警察的忠诚和责任，用苦干实干展现
了新时代刑侦民警的奉献和担当。王
增福 2009 年参加公安工作，现任胶州
市局刑侦大队八中队中队长。2013 年
以来四次荣获胶州市公安局优秀公务
员称号，2015年、2017年、2020年先后3
次荣立个人三等功，2020年荣获胶州市

“最美人民警察”称号，2022年荣立个人
二等功。

近年来，王增福参与2022年一起特
大虚开增值税发票专案，抓捕主要犯罪
嫌疑人10余名；参与食药环非法生产销
售假酒假药专案，协助抓捕嫌疑人50余
名；参与破获一起组织卖淫专案，成功抓
获嫌疑人40余名。参与重要经侦专案，
来往多省市抓获犯罪嫌疑人10余名，在
多起重大、特大案件的侦破工作中发挥
了重要作用。

最美辅警

毫厘之间追寻踪迹
黄岛分局刑侦大队技术室

辅警 安丰阳

在刑侦大队技术室一待就是八
年，他钻研业务认真工作；勘察现场细

致入微，不放过一丝一毫可疑痕迹助
力破获大案要案；厚积薄发，参加省公
安机关首届辅警职业技能竞赛，在“现
场勘查”项目的技能竞赛中取得全省
第一名的优异成绩。他就是青岛市公
安局黄岛分局刑侦大队技术室辅警安
丰阳，他稳扎稳打成为一名知识型辅
警、技能型辅警，为公安事业贡献自己
的力量。

10月20日，全省公安机关首届辅警
职业技能竞赛正式开始，每位参赛选手
要在6平方米的参赛室内，用6个半小时
的时间完成比赛项目。经过一番激烈紧
张的比拼，距离交卷还剩5分钟的时候，
安丰阳认真检查完所有项目，提交了答
卷。最终以91.47分的成绩，夺得个人第
一名。

兵心不改续写忠诚
市北分局即墨路派出所辅警 王鹏

“虽然我只是一名辅警，但我同样身
穿藏蓝，头顶警徽；虽然和警察的肩章不
同，但我们的使命和责任相同。”青岛市
公安局市北分局即墨路派出所辅警王鹏
这样说道。从事辅警工作七年以来，王
鹏被评为一星辅警1次、优秀辅警3次。
每年参与破获的刑事、治安案件数量达
50余起，抓获嫌疑人40余名……王鹏用
感人的事迹行动书写了他对党和人民的
无限忠诚。

在日常工作中，王鹏积极探索研究
各种破案技术，在多起重大案件破获过
程中，他的技术工作起到了至关重要的

作用。自从成为一名辅警，王鹏始终以共
产党员和退役军人的标准严格要求自己，
时刻秉承“人民公安为人民”“群众利益无
小事”的理念，积极为群众排忧解难，用件
件“小事”诠释公安的初心使命。

广东跳江勇救落水女
莱西市局水集派出所辅警 辛得福

2016年9月，辛得福参加公安工作，成
为莱西交警大队南京路中队的一名辅警，
后又调到梅花山派出所（现为水集派出
所）。工作中，辛得福忠实履行着优秀辅警
应有的职责，用实际行动诠释着全心全意
为人民服务的宗旨。近来年，辛得福协助
民警抓捕治安嫌疑人40余名，刑事嫌疑人
10 余名，为群众解决实际困难 20 余起。
2022年，他被莱西市公安局梅花山派出所
授予“优秀辅警”。2023年，辛得福在广东
跳江勇救一名17岁的花季少女，在全国引
起好评如潮。2023 年他被山东省公安厅
授予“三星辅警”，被山东省文明办授予“山
东好人之星”，荣获“青岛市见义勇为模范”

“莱西市见义勇为模范”等荣誉称号。

最美警察团队

“知心柔警”擅调纠纷
市南分局“小程工作室”

“小程工作室”是由3名女警组成的专注
于家庭邻里类纠纷调解的团队，3人中既有
基层经验30余年的原派出所指导员，也有常
年从事治安业务的法律专家，还有年轻的国
家二级心理咨询师。这组“老中青”组合创
新推出了“三柔三心三合”工作法，尤其善于
运用心理学知识解决矛盾背后的根源性心
态心理问题，及时帮助身处纠纷旋涡的当事
人从内心“活血化瘀”，消除负面情绪，避免
普通个（群）体“病变”为特殊个（群）体。自
2022年以来，“小程工作室”共为民办实事
116件，调解矛盾69起，化解纠纷事件21起，
收到群众送来的锦旗4面，表扬信7封，成为
分局纠纷多元化解的“金名片”。

工作室以提升群众安全感满意度为目
标，深入基层开展矛盾纠纷调解工作，为基
层派出所减负赋能。对摸排发现的矛盾纠
纷，与相关负责同志进行沟通，互通工作思
路，达成化解共识。对于需要小程工作室
协助化解的矛盾纠纷，及时介入开展调解
和心理服务等工作，及时反馈调解过程中
面临的问题、难题，共同探讨解决办法，时
时“回头看”，及时查漏补缺，将矛盾纠纷化
解在基层、化解在萌芽状态。小程工作室
总结固化经验，做精放大品牌效应，结合辖
区实际情况，加大对民辅警的培训，努力培
养一批基层矛盾纠纷调解能手，做到“小事
不出社区、大事不出街道、矛盾不上交”，让
新时代“枫桥经验”与时俱进，在基层社会
治理中焕发出新活力。
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