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市城市管理局、市发展改革委、市人力资源社会保障局亮工作成绩单

全市城镇新增就业36.5万人

增强群众获得感幸福感安全感

2023“三民”活动:

政府工作
向您报告

今年前三季度，全市实现地区生产总值11769.11亿元，同比增长6%；创设城乡公益性
岗位5.05万个，城镇公益性岗位安置数量全省第一；建设停车场109处，新增泊位1.2万个，
新建休闲健身场所、公园绿地174处……市城市管理局、市发展改革委、市人力资源社会保
障局亮出今年工作成绩单。

今年以来，按照市委、市政府“大
抓城市管理”的部署要求，市城市管理
局下足“绣花功夫”，常态长效推进工
作，在推动城市精细化管理中，增强市
民群众幸福感、获得感、安全感。

高效推进“城市管理一张网 2.0”
建设，全面建成城市运行管理服务平
台十大系统、34 个特色应用场景，在
全国率先通过住建部验收。建立“主
动+被动+自动”的全方位感知体系，
发现处置各类城市管理问题 839 万
件，实现“一部手机知城管家底”“一个
平台统城管执法”，城市“慧治”水平显
著提升。

全力推进“红色物业”建设，创建
“红色物业”品牌 60 余个。聚力开展
物业管理领域服务品质提升攻坚行
动，集中整治 232 个投诉量高的问题
小区，制定实施物业服务质量综合评

价等16项制度规范。全市473个改造后
老旧小区年底前实现物业服务全覆盖，
物业服务质量持续向好。

开展全市城镇燃气安全大排查大整
治等专项行动，完成居民用户安检 243
万户次。安装物联网燃气表 23.2万块，
完成 2289 户老旧住宅管道天然气设施
安装，完成39公里老旧燃气管网改造。

全力做好保暖保供，开展“访民问
暖”调查，多渠道收集群众的诉求和建
议，2022—2023 年采暖季受理群众投诉
举报量同比下降 26.5%。组织实施“冬
病夏治”行动，完成老旧供热管网改造
43公里，“一户一策”整改提升供热质量
问题827户，确保市民群众温暖过冬。

创建省级深度保洁道路达 1100 余
条，打造标准化收运线路 20 条，更新垃
圾桶果皮箱 4.2 万余个，24 小时开放公
厕达 751 座，城市“面子”更加干净。选

树城市垃圾分类五星小区 303 个，创建农
村垃圾分类示范镇15个、示范村200个，承
办了全国城市生活垃圾分类现场会，垃圾
分类文明新时尚逐渐成为市民好习惯。
推动城乡环卫一体化发展，城市公共服务
向84个镇街、5573个村庄延伸。

我市全面升级了九大海水浴场配套
服务设施，实现环境品质和管理服务双
提升，接待市民游客 1800 余万人次，创近
年新高。

开展城区桥下空间专项治理，拆除乱
搭乱建 179 处、1.2 万平方米，建成公园 7
处，建成停车场 54 处，新增泊位 3350 个，

“脏乱差”的桥下空间焕发新活力。组织
开展围挡规范化整治提升行动，整治各类
围挡问题 2145处次、96.8万平方米。完成
819 条背街小巷整治提升，实施“微更新”
改造100处，“微治理”8200余处，泰州路片
区等“灰色空间”焕然一新。

/ 市城市管理局 / 拆除违建850万平方米

2023 年，市发展改革委按照市
委、市政府部署要求，对照实体经济振
兴发展三年行动目标任务，重点聚焦
三个方面加力突破，纵深推进实体经
济高质量发展。

坚决扛牢稳增长责任，推动全市
经济运行呈现“稳中向好、进中提质”
良好态势。围绕稳增长、扩内需、强产
业等领域，先后出台 4 批“稳中向好、
进中提质”政策清单，共 308 项政策。
今年 1—10 月，全市新增减税降费及
退税缓费294.4亿元，为稳住经济大盘
发挥了重要作用。制定全市扩大内需
三年行动方案，更好发挥内需对经济
增长的拉动作用。争取中央预算内资
金 15.6亿元，较去年增长 25.8%，支持
83个产业升级、基础设施等领域重点
项目建设。

出台未来产业发展实施方案，抢先
布局基因与细胞、未来网络等七大未来
产业新赛道。树立“大抓项目、抓大项
目”导向，发挥重点项目引领带动作用，
推动歌尔整机和光学模组项目一期、潍
柴智慧重工智造中心等一批产业大项
目竣工。出台专业园区管理办法、考核
评价办法，细化挂牌认定、督导考核、管
理服务等环节，推动人工智能、生物医
药及医疗器械、氢能与储能等 5 个园区
挂牌（过会），目前挂牌（过会）园区已达
8 个。严格落实入园项目评估办法，提
高入园项目质量，截至 10 月底，挂牌

（过会）园区集聚在建项目 56 个，总投
资超过 1500 亿元。为壮大现代服务
业，印发实施加快构建优质高效服务业
新体系行动方案，推动 3 个产业园获批
省级现代服务业集聚区。启动楼宇经

济高质量发展专项行动，成功举办楼宇经
济发展大会，全市税收过 10 亿元楼宇达
到6座。

在全国率先建立全市统一的企业融
资服务平台“青融通”，我市综合信用指数
在国家监测的 36 个省会及副省级以上城
市中位居第一。整合19个部门 64 个惠企
服务事项，印发首批实体经济集成服务事
项清单。在全省率先实施市场主体间用
能权交易，为重点项目解决能耗指标 90
余万吨，带动投资超 400 亿元。落实容量
电费补贴等政策，每年可为企业降低用电
成本 1.7 亿元。成功承办首届“中国+中
亚五国”产业与投资合作论坛。青岛国际
能源交易中心揭牌成立，全年交易发生额
将达 1000 亿元。青岛都市圈规划正式获
批，成功举办黄河流域“9+1”城市陆海联
动高质量发展合作会议等活动。

市人力资源
社会保障局

我市抓实抓细高
校毕业生等青年群体
就业工作，市场化就业
机会和政策性岗位稳
中有增，创设城乡公益
性岗位 5.05 万个，城
镇公益性岗位安置数
量全省第一，发起失业
人员再就业攻坚行动，
全市10万失业人员实
现再就业，同比增长
64.52%。

市城市管理局

发起“百日会战”
攻坚行动，拆除违建
850 万平方米，264 条
重点道路两侧违建“清
零”。综合施策整治
“840 重点片区”，助力
218 个片区导入项目
落地，建设停车场 109
处，新增泊位1.2万个，
新建休闲健身场所、公
园绿地 174 处。拆违
治乱向居民楼院延伸，
330个居民楼院达到创
建标准。

市发展改革委

今年前三季度，全市
实 现 地 区 生 产 总 值
11769.11亿元，同比增
长 6%，增速高于全国
0.8个百分点、持平全省，
居副省级城市第四位。
完善重点项目协调服务
机制，有效破解项目堵
点，截至10月底，423个
省、市重点实施类项目全
部开工，完成投资超过
2600亿元，提前完成全
年投资计划。
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今年以来，市人力资源社会保障局
全力以赴做好稳就业、强社保、聚人才、
促和谐等工作，不断提高民生保障标
准，助力全市经济社会高质量发展。

截至11月底，全市城镇新增就业
36.5万人，提前完成全年任务，总量全
省第一。创新推出“青岗贷”稳岗扩岗
政策，形成了稳岗扩就业的全链条政
策支持体系，全年为5416家企业发放
一次性扩岗补助3719万元，为1.92万
户市场主体发放社保补贴 3.65 亿元，
稳定就业岗位3.95万个。就业服务扩
面增效。在全省率先试点“街区创业
生态圈”，高频次开展“春风行动”“民
企专场”“企业用工保障”等就业服务
活动，为全市 1977 家企业提供“一企
一策”用工保障。

重点改革稳步实施。个人养老

金、企业人才年金试点分别在全国、全省
首批落地，全市141.6万人开立个人养老
金账户，2831家企业建立年金计划。在
全国率先试行补充工伤保险与伤养服务
相结合的新型工伤保障制度，全市 1034
户企业9万人参加补充工伤保险，318名
职工享受伤养服务。保障水平稳步提
高。为全市120.35万名企业和机关事业
单位退休人员调整补发养老待遇，提高
1—4 级工伤职工及供养亲属三项定期
待遇，惠及职工 4639 人。我市基本养
老、失业、工伤三项社保参保人数分别达
到 824.43 万人、285.97 万人、333.99 万
人，参保规模全省第一。

高技能人才建设实现新突破。在全
省率先开展首席技师评聘试点工作，打
造全国首批技能根基工程培训基地。在
全国率先实施“十百千万”博士后聚青创

新创业三年行动计划，创建全省唯一博士
后创新创业园区和博士后科技成果转化
基地，博士后累计招收数量达到 7536 人，
居全省第一。招才引智活动有序开展。
密集组织“青雁归巢”“招才引智名校行”
等活动250余场，对接100个市级重点招才
引智项目，协同精准引才2万余人，全年预
计引进集聚各类人才 26 万人。成功争创
国家级人力资源服务产业园，我市成为全
省唯一拥有“双国字号”人力资源配置平
台的城市。

劳动关系治理效能持续提升。出台
深化构建新时代和谐劳动关系14条措施、
强化劳动关系和谐企业联合激励 35 项意
见。在全国率先建立劳动争议“大数据监
测预警+跨部门联动处置”工作机制，获评
国家级金牌调解组织 1 家、省级标准化调
解组织10家，数量居全省第一。
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