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善执金融服务之本 与青岛同兴共荣
中国银行青岛市分行——

鼓荡开放风帆，青岛正
更加自信从容地向世界敞开
怀抱。潮涌黄海之滨，中国
银行青岛市分行（以下简称

“青岛中行”）在山青海碧的
黄海明珠，改革开放的前沿
热土上，以家国情怀、金融力
量伴随青岛成长，赋能岛城
发展。从 1913 年中国银行
服务岛城开始，110 年沧桑
天地渐新，风云之志激荡久
远，金融活水润泽千家万户，
一代代中行人薪火相传。青
岛中行始终坚持金融工作的
政治性、人民性，以服务青岛
实体经济、服务岛城人民生
活为出发点和落脚点，更好
满足实体经济多样化的金融
需求，执金融服务之本，与青
岛同兴共荣，汇聚成高质量
发展山海答卷的中行方案。

谋局落地
金融资源加速注入实体经济

高质量发展需要更大科创动能。
金融赋能千行百业，青岛中行助力青
岛打造国际化创新型城市，让“青岛制
造”走向“青岛智造”，让科技创新智能
转化为高质量发展动能，培育创新链、
产业链精准对接、产学研深度融合、科
技成果转移转化的优厚土壤。

强联合，银政交流搭平台。青岛
中行积极对接市发改委、高新区和战
略新兴重点功能区，及时获取企业融
资需求信息。作为唯一一家大型国
有商业银行与青岛市科技局签署战
略合作协议，发挥政金融合优势，护
航科技企业成长；积极申请入驻青岛
市科技局搭建的“科技金融服务平
台”，面向全市科技型企业发布科技
金融特色产品，组织开展线下融资对
接，推进产品供给从银行信贷向综合
性金融转变，推动金融资源配置不断
优化，让充沛金融“活水”更加精准流
入实体经济。

强品牌，丰富资源优化配置。青
岛中行深入参与金融支持制造业高
质量发展金企对接会议，承办新能源
汽车、虚拟现实、食品饮料产业链分
论坛，推进中银科创品牌建设。围绕
先进制造业、十大新兴产业、高技术
企业等重点领域加大攻坚力度，制定
专项配套支持政策，减免科技企业业
务相关费用，实施科技企业贷款 FTP
补贴和利率差异化授权，让金融“春
风”惠及岛城企业。

强创新，客户服务提效能。以科
技金融试点授信为契机，青岛中行成
立科技金融领导小组和工作小组，构
建“1+3+5+N”科技金融服务体系，探
索客户关系部门、产品部门和审批部
门协同机制，推动试点机构业务先行
先试，成功为青岛某重型机械有限公
司核定8000万元授信总量，想企业之
所想、急企业之所急、解企业之所忧，
截至目前，青岛中行已累计为科技型
企业授信金额达近160亿元。

共享共赢
推动岛城营商环境持续优化

中小企业的发展牵动着经济发展
的脉搏。青岛中行认真开展多层次、
多形式、多领域的银企对接活动，聚焦
重点客群，走万企、提信心、优服务，强
化银企“最后一公里”对接服务，打通
融资“梗阻”，畅通融资渠道，推动小微
企业融资增量、扩面、降价。

以痛点为导向，破解发展难题。
制定《首贷信用贷服务中心建设方
案》，确定服务工作机制，成立服务工
作专班，积极推动服务中心建设，建立
健全深入社区、走街访户常态化金融
服务模式，强化普惠金融、个人金融、
养老金融和行政事业专项支持，构建
具有中行特色的首贷信用贷服务体
系，有序推动做好对民营和小微企业
的首贷信用贷服务。截至目前，青岛
中行全部启用服务中心和 11 家服务
分中心，对接小微企业近450户，融资

需求超过 14 亿元，为 300 余户小微企业
提供贷款，投放金额超 12 亿元，首贷户
近2亿元，信用贷超过2亿元。

以创新塑实力，以专注铸专长。青
岛中行联合青岛檬豆网络科技有限公司
主办“工业互联网赋能产融新发展论
坛”，现场发布“柠檬豆供应链贷”产品，
该产品通过数字资产探索，实现数据价
值有效变现，解决中小企业融资贷款难
题。同时，借助风控画像模型，让银企高
效对接，完善银行的贷后管理，赋能客户
高质量发展。论坛现场，首批8家“檬豆
贷”用户与中国银行、檬豆网络科技现场
签约，提高岛城小微企业申贷体验和获
贷便捷度，有效为中小企业解决供应链
资金周转不畅的问题。

蓄势聚力
助力岛城企业出海扬帆

高水平对外开放为高质量发展塑造
新动能新优势。青岛中行坚持高质量服

务深化改革扩大开放，充分发挥外汇外
贸专业优势，全力支持外向型经济发展，
紧抓上合示范区、自贸区、“一带一路”等
国家战略政策机遇，累计为全市1.2万家
企业提供跨境贸易服务，国际业务市场
份额连续多年稳居同业首位。

联通世界，货达全球，离不开金融的
支持。作为中国北方重要“出海口”，航
运为青岛带来了突出的要素集聚优势，
也成为全球贸易的重要集散地。山海之
间，万象俱新。青岛中行积极运用金融
科技赋能贸易金融，将数字化综合服务
融于各类贸易场景，推出“中银航运直通
车”系列结算线上产品，通过企业网银或
银企对接渠道，为航运企业在线办理境
内本外币运费收付业务，实现企业无接
触无纸化高效收付款，进一步缩短资金
到账时长，支持企业“走出去”，畅通支付
新渠道，提高国际业务处理效率，提升企
业竞争力。

丝路花开，携手青岛，中国银行从不
止步。青岛中行坚持以客户需求为导

向，联合商务局等政府部门组织开展助企
纾困、支持贸易高质量发展客户宣讲系列
活动，共同助力外贸企业拓市场、控成本、
避风险。创新运用“线上+线下”相结合方
式，举办俄罗斯、哈萨克斯坦经贸投资政
策说明会暨中国银行“百场万企”金融产
品宣讲会，为企业提供政策解读、汇率保
值、结算及融资等服务，为企业寻求国际
化发展机遇牵线搭桥，为岛城经济发展保
稳提质贡献中行力量。

百十载栉风沐雨，百十载春华秋实。
历经110载时光仍坚守金融初心使命的青
岛中行，必将为逐梦现代化国际大都市的
青岛，注入愈发澎湃的发展活力。携百年
匠心传承，扬帆崭新征程。青岛中行将以
高度的政治责任心、强烈的历史使命感，
更加坚定不移地服务实体经济，成为服务
区域经济社会建设的坚强推动者；更加坚
定不移地服务百姓民生，成为维护区域经
济金融稳定的坚强捍卫者，为“活力海洋
之都、精彩宜人之城”建设再立新功！

本报记者

青岛中行员工为客户提供细心周到服务。

青岛中行大楼外观。 中国银行普惠服务展示。


