
为了真正了解急诊科医护人员的工作，7月 21日
21 时，记者来到了青大附院崂山院区急诊科，跟随这
群白衣天使一起亲历了急诊室中的“生死时速”。

分诊台的护士就像急诊室的大管家，除了预检病
人，还要负责所有要通知、要联络的事情。抢救室病人
的检查结果接收传达、会诊时与总住院医师的联络、门
诊医生需要急诊支持的通知等，都是分诊台护士责无
旁贷的工作。所以，面对种种呼唤，护士即便会“凌波
微步”，也常常分身乏术。

21时 7分，一辆从莱西市赶来的急救车开进了青
大附院崂山院区，“81岁男性患者，当地医院检查为急
性胰腺炎、脾损伤。”分诊护士吉美芳询问病史后，将其
推进急诊外科门诊。

21时 21分，又一辆救护车到来，吉美芳接手了这
名老年患者。此时的分诊台繁忙而有序，另外两位分
诊护士继续引导其他患者。刚照顾完那名老年患者的
吉美芳一刻不停地回到分诊台，继续投入工作。

记者了解到，从 20 时 30 分至 21 时 30 分，先后有
50多名患者来到分诊台，几乎平均每分钟一个。吉美
芳说，夜间医院普通门诊不接诊，急诊科成了患者最
多、病种最为复杂和抢救任务最重的科室。

在工作中经常遇到“病情不急心情急”的病人，吉
美芳说，这时候需要双方互相理解，分诊分级、候诊等
待是治疗中不可避免的一环，如果病人或家属心情很
急，就需要通过不断沟通，达到互相理解和信任。“并不
是说谁心情急就先给谁看，不同的病情应该有不同的
治疗方案，这才是最好的治疗。”

每次值班，吉美芳走上1万步算是“非常轻松”，尤
其是值夜班时，她总是同一时段“微信步数的第一
名”。“什么样的夜班是幸福的夜班？”记者禁不住问，

“最幸福的夜班就是所有的患者病情都平稳，病人幸
福，我就幸福。”吉美芳说。

经过分诊护士对患者的评估病情、检查生命体征
等步骤后，会根据病情将病患分别送到急诊内科、外
科、神经内科门诊或抢救室救治。

21时 30分，医生刚和记者说了两句话，患者便一

个接一个地进来。“什么情况？你说说。”医生询问眼前的
年轻女子，女子坐在椅子上有气无力地说：“前几天吃了
酒席，到现在腹泻十几次了。”多次问答，医生诊断这名女
子患了急性肠胃炎，准备让她输液治疗。“医生，我还要回
家带孩子，能不能不打吊针。”女子满脸写着不情愿，但医
生晓之以理、动之以情，“你腹泻这么严重，要是不快好起
来，怎么去带孩子？”女子终于接受了医生的治疗方案。

22时许，夜色更深，急诊科里的患者逐渐增多，患者
和陪诊的家属都显露出焦急的神色，室内的氛围也多了几
分压抑。一名女子突然探进头来，“能快点吗，医生？我老
公醉酒，现在吐得厉害。”医生仍然保持镇定，在走廊传来
的呕吐声中，他给面前的患者开完了处方，然后对刚才说
话的女子说，“马上就好，一会儿我先看你这边的情况。”

医生说，来急诊科的患者和家属心情多半焦急不已，
患者的病情很可能会受情绪影响而加重。“我们肯定要冷
静处理，耐心交流，根据情况及时作出正确的判断。”

记者随后来到抢救室，护士吉美芳正在给醉酒男子
输液，“节假日和饭点过后，急诊科收治最多的一类就是
醉酒患者。今天是周五，很多刚刚结束聚餐的患者会被
送过来。有的是很危险的酒精中毒，有的是因醉酒呕吐
造成的呼吸道窒息，这些情况都很危险。”吉美芳说。

在炎热的夏夜，外科属于急诊“忙翻了”的科室。当天
晚上，急诊外科医生石鹏值大夜班，也就是从17时工作到
次日早上8时。这一晚，石鹏赶上了“旺季中的旺夜”。

这是他在急诊科的第4年，他告诉记者，一般到夏季
外伤的患者会增多，每个班次能接诊近80名患者，“现在
还比较轻松，到了晚上 11点左右，像醉酒外伤的患者会
更多。”石鹏说。

23时许，石鹏的诊室外排着3名候诊的患者。这时，
一名 70多岁的老人在老伴的陪同下走进急诊外科。“深
夜来看病，都是真有病。”一问才知道，他起夜时左脚踢到
了玻璃柜子。老人说，“柜子碎了，脚底划了一个大口
子。”此时，排在老人前面还有 3 名外伤患者，老伴很着
急，受伤老人反倒非常安静，“让医生一个一个来，别着
急。”10 多分钟后，轮到老人就诊。在处理好伤口后，老
人特地看了看石鹏的胸牌，连声说“谢谢石大夫”。

7月 20日 7时许，一名患者突然晕倒在
青大附院崂山院区门诊大厅，医护人员和保
安立即行动，分工协作，将其送往急救室，一
名男护士一跃而起，跳上行进中的急救平车，
争分夺秒地为患者进行心肺复苏……这惊心
动魄的场景被人记录下来并上传至网络，很
快成为热点。

早报记者第一时间联系上视频的拍摄者
毛女士，并采访了飞身跃上急救平车的急诊
科护士迟一勋，7月21日，这篇题为《和死神
抢生命，你们赢了！》的报道受到读者的关注，
纷纷拨打青岛早报新闻热线82888000为男
护士迟一勋点赞：“这位护士的一跳真是帅
气，他跳出了品德、责任，跳出了医护工作者
争分夺秒抢救生命的大爱精神。”7月21日，
早报记者再次联系到迟一勋，他表示，“我突
然成为媒体聚焦的公众人物感觉很不适应，
但仍会不忘初心传递正能量。”

迟一勋所在的急诊科平时会是怎样的
场景？7月21日晚，早报记者探访了青大附
院崂山院区急诊科，见证了“急诊人”的工作
日常。
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“纵身一跃”引发众多网友评论

经过青岛早报等媒体的报道，“青大附院一护士
纵身一跃跳上急救平车，争分夺秒救人”的相关话题
位居头条号青岛热搜第一位，抖音同城榜第一位，微
博同城热搜第 3位，相关报道也被央视网等几十家
主流媒体转发。

很多网友看了视频后表示，视频勾起了自己的
回忆，然后纷纷在评论区分享自己的故事。网友@
如意好物说：“看到这个视频，就想起 8 年前的一
天，我老公脑出血，非常感谢医务人员给了我老公
第二次生命。谢谢所有的医务人员，你们救死扶伤
辛苦了！”

网友@郭氏五常稻花香大米留言：“视频看
了好多遍，眼泪流出来了。回想起 3 年前，我急
性心梗入急诊后，一位大夫就是这样，跑着推我
去做手术，从急诊科到重症监护室很远很远，感
谢大夫。”

除了有过类似经历的网友，很多医务人员也
纷纷在评论区分享他们的心情。网友@一只小
奶球说：“作为医生，我真的很想说，我们和家属
一样盼望每一位病人都能好起来，当病人说‘医
生，谢谢你，我的病好了很多’，真的会有满满的
成就感。”

网友@桐桐和暄暄说：“我有时候觉得，做护士
最骄傲的一点，就是可以挽救患者的生命。所有的
苦和累，都值了。愿我们护理一生，归来仍是少女。
做护士的第9年。”

迟一勋：突然变成“红人”不适应

7月 21日一早，记者将当天的青岛早报送到了
青大附院崂山院区急诊科，此时迟一勋正在为一名
患者处理伤口。“非常感谢早报的报道，今天一睁眼

我的手机就响个不停，好多亲戚朋友都看到了。”迟一
勋说，“很多朋友昨天就刷到了视频，但都是现场抢救
视频，不知道那个人就是我，今天看了咱们的报道，他
们才知道那个男护士原来是我。”

“让我没想到的是，我们学校的抖音账号也转发了
我的视频。”25岁的迟一勋毕业于济宁医学院，记者翻
看该学校发布的作品发现，这条视频配文：“‘那纵身
一跃，跳出了医德与责任！’济医 2022 届毕业生迟一
勋同学，走出校门，践行医者担当，化身最美‘南丁格
尔’，生动诠释了敬佑生命、救死扶伤的精神。”视频
点赞量已超2.2万。不少网友留言，“被济医呵护的学
子在另一个地方能独当一面了。”“最优美的一跳，载入
你的人生史册，愿你今后一路平安。”“我想到了好多词
语，都敌不过一句‘以凡人之躯，比肩神明’，说的就是
医护人员。”

“今天早上来单位上班，好多患者都在谈论相关
视频，我在旁边听着，其实也很开心。”迟一勋告诉记
者，但是他希望自己能够带着这份赤诚之心走好之后
的路。

因为这次“纵身一跃”，让一名默默无闻的护士
突然成为媒体聚焦的公众人物，迟一勋感觉“很不
适应”。他对记者说，“我微不足道，不足以引起社
会如此强烈的关注。我觉得，作为一名医务工作
者，这是我的本职工作，是分内的事。我最想说的
就是，建议把基本的抢救知识普及到每一个人。你
可能一辈子都用不上，但万一碰上了，就有可能挽
救一条生命。”

“今天早晨我们急诊分诊台的电话就响个不停，都
是赞扬迟一勋的，包括上班途中遇到同事，他们一开
口都是：‘小伙子是你们科的吧！那一跳太帅了！’”
青大附院崂山院区急诊科护士长冯英说，“非常感谢
市民朋友对医务工作者的认可，这次非常意外地被
拍下来，才让更多人知道我们急诊人的日常，对于大
家的关注我们很感谢，我们也会继续努力，做有责任有
担当的急诊人。”

急诊室从不会
“风平浪静”

7 月 21 日 23 时 35 分，记者离开时，青大附
院崂山院区急诊室里依然忙碌。在这里采访了
3 个小时，记者看到的仅仅是急诊医护人员工
作的一部分。急诊室从来没有“风平浪静”，急、
乱、“闹”更是急诊室的常态，急促的救护车声、
医护人员匆忙的脚步声，还夹杂着患者痛苦的
呻吟声，以及家属焦急的催促声……

在常人眼中，急诊室仿佛就是一个没有硝烟
的“战场”，但在医护人员心里，这都是普通的日
常。虽然急诊是一个挑战性大、应急性强、病人
多的科室，每天都要接诊形形色色的病人，但所
有急诊科的医护人员始终坚守岗位，重复着无限
循环，为的只是践行“救死扶伤”的神圣使命。

其实不仅是急诊，青大附院的医护人员时
时刻刻都在践行着“医者仁心”。他们关键时
刻出手救人的感人画面，接二连三地上演，青
岛早报曾多次报道青医人的感人事迹，并引起
包括新华社、人民网等媒体的关注，在社会上
也引起强烈反响，让人对青大附院的“好人现
象”赞不绝口。

青大附院通过各类业务学习、急救技术培
训和急救演练，不仅提高了医院紧急医疗救援
的指挥、协调和综合处置能力，还巩固和提高了
医疗服务能力尤其是院前急救能力，危急重症
患者的抢救成功率明显提升，为有效应对各类
突发事件打下坚实基础。“正是因为医院常抓不
懈的急救培训，让我有勇气在关键时刻义无反
顾地去抢救病人。”迟一勋说。

本版撰稿摄影 观海新闻/青岛早报记者
徐小钦 杨博文
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青大附院医护人员
频登早报版面

2022 年 1 月 10 日，青岛早报一篇题为《俩
医生海口出差“顺手”救了个人》的新闻让不少
人在寒冷的冬季感到一阵暖意。事情发生在
2022年 1月 8日 14时 30分左右，海口一名患者
到海医二院就诊时突然失去意识，仰面重重摔
倒在医院门口。两名家属顿时手足无措，想把
患者拉起来但力有不逮。危急关头，一男一女
小跑过来，边询问情况，边跪在地上娴熟地对病
人展开胸外按压急救。

救人者是青大附院消化内科医生赵文君，
与青大附院消化内科副主任医师齐兴四，他们
一起受邀参加当地医疗会议，会议结束后他们
走出医院，刚到门口便看到患者倒地的一幕。
说起救人时的情景，赵文君说：“当时没时间多
想，突然看到有人倒地，人命关天，我只是尽了
一个医生的责任，这不算什么。我有急救的技
能，又有身为医生的职责，病人需要我的时候，
我必须冲上去，做我应该做的事。”

2022 年 10 月 24 日，青岛早报报道《“天使
们”救人的样子真美！老人昏倒，青大附院9名
护士轮流施救》。2022 年 10 月 22 日晚上 8 时，
青岛西海岸新区吾悦广场上演了一场惊心动魄
的“生死大战”。一位老人逛商场突发疾病昏
迷，青大附院西海岸院区9名医护人员，20分钟
连续不断地急救……他们全身心投入、跪地救
人的视频被拍摄下来，被不断转发，这段视频就
像一股暖流，温暖了每一个人。面对众人的点
赞，她们只是表示：“对于医护人员而言，救人就
是本能。”

2023年 2月 17日，《最美姿势 青大附院医
生王倩用身体撑起“安全罩”保护重症患儿做核
磁共振》的新闻也引起了不小的反响。早报记
者采访发现，一张照片在朋友圈疯狂分享，配得
最多的文案就是“医者仁心”，图片上，一位医生
俯卧在医疗仪器上，双脚夹住呼吸囊，撑出一个

“保护罩”的姿势。这位医生就是青大附院儿童
医学中心的王倩，为了保障危重症小患者顺利
完成核磁共振检查，她坚持这个“高难度”动作
20分钟。

记者夜探青大附院崂山院区急诊室

一位医生一晚上接诊近80人次

迟一勋
阅读早报的
报道。

分诊台护士为患者服务。

医护人员接诊转运来的病患。
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救死扶伤 常人眼中
早报率先报道的“男护士跳上急救平车救人”引发全网点赞

的“战场”是他们的日常
记者夜探青大附院崂山院区急诊室记录医护人员忙碌而有序的工作


