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依靠持续创新应对挑战

去年，疫情和国际局势变化给全球
经济发展带来了不确定性，但安利中国
的业绩取得了双位数增长。在回答媒体

“安利是如何克服负面影响和挑战取得
业绩增长”这一问题时，余放介绍，安利
是一家在 100 多个国家运营的跨国企
业，面临着复杂多变的市场环境、日趋细
分的庞大消费人群，以及新技术采用带
来的创新商业模式，企业需要通过持续
创新来适应新的市场环境。对于安利中
国而言，就是在移动互联网和兴趣社群
时代，通过体验化、数字化、社群化的战
略创新，紧紧抓住健康中国建设的战略
机遇，发力大健康赛道。通过这些创新
举措，安利中国不仅业绩企稳回升，也成
为安利全球战略创新的领头羊。

在全球疫情背景下，安利中国致力
于中国本地化供应链建设，同时搭建全
球的供应链支持体系，通过灵活、有弹性
的供应链，最大限度保持了疫情期间供
应链的稳定性。依靠持续投入的数字化
基础设施建设，实现了最大程度的线上
运营，结合丰富多彩的健康社群，营销人
员拓展了线上+线下的综合运营能力，
帮助企业加速了战略转型升级，实现业
绩的稳定增长。

全面深入本地化战略

安利3月份宣布，投入6亿元对广州
生产基地进行为期5年的升级改造。谈
到安利在中国的发展前景，余放表示，安
利总部高度重视中国式现代化进程中的
巨大战略机遇，看重包括青岛、山东在内
中国市场的巨大潜力。

1995年，安利在中国投入运营。随
着中国改革开放不断深入，社会经济迅
猛发展，安利中国建立起从研发、数字
化、生产、物流、体验到服务的完整产业
链，业绩持续增长、价值不断提升。从
2003 年以来连续 20 年稳居安利全球业
绩榜首，许多本地化创新举措惠及全球。

“我们还将全面深入本地化战略，计
划今年在中国投建自有有机农场，探索
智慧有机农业，助力农业科技创新和乡
村振兴；提供绿色营养解决方案，携手上
下游合作伙伴联手打造低碳绿色的生产
体系。”余放介绍。

开展大健康社群建设

安利在大健康转型过程中，一个重
要的成功之处就是大健康社群的运营。
余放说：“作为‘全面健康推动者’，我们
支持营销人员运营线上线下结合的大健
康社群，是我们的重要运营战略之一。”

开展大健康社群建设，首先要有专
业的人员。余放介绍，在中国已有 4 万
余名安利营销人员通过中国营养学会的
培训和考试，拿到营养健康顾问证书，
1.3万人拿到了健康塑形教练证书。

其次，社群涵盖主题要广、交流互
动黏性要高。社群内容丰富多彩，包括
体重管理、健康丽龄、四季养生、亲子健
康等主题，满足公众对于健康和美好生
活方方面面的需求。社群成员共同学
习、督促鼓励，把知识变成行动，把行动

变成习惯，从而建立起适合自己的健康
生活方式。

最后，线上线下要有机融合。安利
线下平台遍布全国，作为“健康促进科普
基地”的安利体验馆、体验店，设有健身
房、营养厨房、美容教室等，提供免费体
质检测、开展公益营养讲座、健康科普展
览。此外营销人员运营的线下工作室，
都可以开展丰富多彩的健康生活社群活
动；线上有社交媒体，有微信群、小程序、
直播。i 挑战星球小程序自 2019 年上
线，3 年多来累计发布 180 多门课程，参
加学习人员超过800万人次。

为大众创业提供更多机会

余放介绍，在经济发展和就业形势
面临诸多挑战时，许多人会选择从事小
微创业，人们从事零工增加收入的意愿
也会更高，安利作为一个大众创业平台，
在数字经济来临的时代，将为大众提供
更多机会。

“60 多年来，安利穿越了数个经济
周期，在全球100多个国家开展业务，为
100 多万创业者提供机会。”余放介绍，

大健康产业充满活力和潜力，安利的创业
者可以从成为一个消费者起步，通过建立
健康观念、参与健康社群、践行健康生活方
式，让自己变得更健康、生活更美好；再通
过“大健康社群”将知识、行动和习惯传递
给更多的亲朋好友，带动更多人一起健康
美好，从而获得一份事业。

安利为创业者打造了先进的创业平
台。数字经济时代，移动互联网创业帮助
更多人获得灵活的就业机会、增加收入。
近年来，安利不断提升数字化运营能力，
与阿里云以及京东物流建立了战略合作
关系，目前，公司已有超过 98%的销售来
自线上。安利线上平台支持的交易人数、
订单处理速度、购物体验以及物流体验不
断提升。

除此之外，安利还全面赋能营销人员
创业，为营销人员提供全面的商务支持、
社交支持、内容支持、数据支持。营销人
员可以“低成本，低风险”运营美食、健身、
美容、养生、育儿等线下社群，开展社交电
商，便捷实现在线购物、顾客管理、社群运
营等，基于安利全线优质产品和解决方
案，为消费者提供健康生活的个性化专业
服务。

安利青岛体验馆乔迁新址，焕新升
级！7 月 14 日起，安利青岛体验馆以全
新的面貌在香港中路40号阳光百货3楼
迎接消费者并提供体验服务，为青岛更
多的创业者带来快乐，为耕耘健康理念
继续努力。“今天是安利青岛发展史上又
一个重要的里程碑。”安利青岛相关负责
人介绍。

安利是一家在全球100多个国家和
地区开展业务的跨国企业，旗下纽崔莱
品牌是全球营养保健食品领导品牌。近
年来，随着中国制造在全球范围内的竞
争优势不断强化，安利持续将全球产能
转移至中国。

2023年是安利进入青岛的第25年。

25年来，在各级主管部门的支持指导下，
安利创新求变，成功实现了直销模式的
升级迭代，新安利是结合了个人兴趣、社
群活动、生活方式解决方案的社交电商，
是一种更可持续发展的模式。此次安利
青岛体验馆新馆的落成，不仅打造了情
景化消费体验，还加速了安利智慧化、数
字化、年轻化转型和消费体验升级。

随着“健康中国”战略全面推进，安
利发力大健康赛道，引进全新生产线、升
级研发中心、改造生产基地，打造“健康
促进科普基地”，培养四万名经中国营养
学会认证的“营养健康顾问”，通过技术
创新、产品创新、服务创新，满足消费者
对健康消费和服务的需求。新场馆也迭

代升级为雅姿品牌区、纽崔莱品牌区、
XS 展区、高科技展区、五大测试区和圆
形多功能区，涵盖了生活的方方面面，将
更好地服务消费者。

记者在现场看到，来自青岛各区市
的消费者早早来到体验馆，等待着来一
次“崭新的体验”。来自西海岸新区的王
女士告诉记者，新的体验馆交通更加方
便，出地铁站后走几步就可以到达。“在
这里我们可以学习更多的健康知识，去
带动身边的亲友选择健康生活方式。”王
女士开心地说。

据介绍，安利还将综合利用生命科
学、基因检测、大数据、人工智能等技术，
推动健康产业由“疾病治疗”转向“疾病

预防”、由“传统营养”转向“精准营养”，从
个性化营养方案入手，为青少年、孕产妇、
上班族、中老年人、慢性病患者等细分人
群，聚焦公众最为重视的核心健康问题，例
如免疫、肠道、骨骼、抗衰老、减重塑形等，
为消费者定制健康方案，包括个性化产品
推荐、对应的运动方案、生活方式建议，还
有推荐的社群活动，全方位服务消费者健
康生活。

25 年来，安利留下的足迹遍布岛城，
纽崔莱健康跑、环保嘉年华、公益暖阳行
动、社区活动、抗疫捐赠等均彰显安利积极
履行企业社会责任的身影。

观海新闻/青岛早报首席记者 魏铌邦
摄影报道

大健康社群带动健康生活方式
安利（中国）总裁余放：扎根中国深耕中国 做“全面健康推动者”

7月14日，安利青岛体验馆乔迁新址。在香港中路40号阳光百货的新体验馆，安利（中国）总裁余放在对话省
市多家媒体高层时表示，安利总部高度重视中国式现代化进程中的巨大战略机遇，安利青岛体验馆的揭幕，就是安
利扎根中国、深耕中国的最好证明。安利将依靠品质和持续创新来做“全面健康推动者”，为健康中国建设做出贡
献。同时，作为一个值得信赖的创业平台，安利将继续赋能创业者，为大众创业提供更多机会。此外，安利还在可持
续发展报告中，公布了“碳中和”路线图，承诺2038年实现企业“碳中和”，推动绿色低碳发展，实现高质量发展。

相关
新闻 安利青岛体验馆迎双“新”

乔迁新址、焕新升级 新场馆迭代升级涵盖生活方方面面更好地服务消费者

安利青岛体验馆迭代升级后将更好地服务消费者。
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