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何以解忧“心”有所依
记者走进青岛市精神卫生中心体验医者温度

老年期抑郁不可忽视

“我妈总是说邻居故意制造噪声，她
就非常生气。最近我只好请假在家陪
她，也快受不了了。”

“我哥这次来复查，想换换药，感觉
还没好转，他白天还是很疲惫，除了躺着
什么都不想干。”

“吃药后有了明显进步，不觉得恐慌
了，也不哭不闹了，可以正常沟通。”

范勇主任提前10分钟来到门诊，患
者和家属也逐一走进诊室，往往还没等
医生询问，他们便开始倾诉遇到的问
题。记者发现，现场的患者大多数不是
初次就诊，有的病史和用药史甚至长达
10年。范勇好像对他们很熟悉，他总是
亲切地问，“挺好的吧？吃药后有没有
进步？现在有没有坚持出去活动活
动？”他在电脑上仔细地查看病历，对病
人说，“你现在用的这三种药就是解决
失眠、头疼和焦虑的，吃药能缓解这些
症状，病好了，食欲也就好了。”对需要
住院治疗的，他劝说，“住院治疗肯定效
果更好，家人也可以陪护，我们一起试着
说服老人。”

“一人生病，整个家庭受累，精神类
疾病尤其如此。”范勇告诉记者，老年人
能否安度晚年，心理和身体健康同样重
要，如果说人生是一叶小舟，身体健康是
支架，心理健康就是风帆，不容乐观的
是，老年人情绪问题发生率逐年升高，尤
其是抑郁症，在老年人中并不少见。

范勇一上午在门诊看了 30 多位病
人，有的病情已经好转，有的不太稳定，
有的需要马上住院治疗。“时间倒退到几
年前，那时看老年精神问题的多数是患
了认知障碍，很长一段时间以来，老年人
的抑郁症状被有意无意地遮蔽了。事实
上，老年期抑郁并不少于老年认知障
碍。焦虑和抑郁问题不仅让他们郁郁寡

欢、缺少兴趣、不愿活动，也容易对家人
生气，同时身体不适和睡眠障碍也会更
明显。”范勇说，“今天他们能主动走进诊
室直面问题寻求帮助，就是很大的进
步。”所以，帮助这些老年人打开“心结”，
适时调整治疗方案，全程关注病情变化
以实现个体化治疗，是所有老年科医生
的责任。

给予更多陪伴和关爱

让人烦躁的“噪声”从哪里来？让人
睡不着的“烦恼”从哪里来？诊室里，焦
虑抑郁的还有年轻人。“我在读研，压力
很大，不吃药就睡不着，白天太难受了，
什么事都记不住，也没有精神。”半年前
被诊断为抑郁症的小王（化名）说。

“任何促进睡眠的药物都不建议长
期服用，有没有想过压在心底的那块

‘石头’是什么？咱们还是要保持良好
的生活方式，比如通过运动减压，坚持
规律作息。”范勇在耐心询问的同时还
建议，“如果实在担心，我先给你开一盒
这个药，特点是代谢快，不影响白天的
工作和学习。下次来复查，希望你的焦
虑会轻一些。”

“我不知道为什么来，妈妈坚持带我
来的，我没有自言自语。”15岁的男孩刚
结束中考，对于妈妈的“怀疑”他一一反
驳。范勇询问了几个问题后，建议先做
一下相关检查再明确诊断。

诊室外，有一个人的“孤单”，有两代
人的“纠缠”，也有一家人的“协商”。生
活在他们看来很多时候并不是那么快
乐，充满了焦虑、抑郁，甚至还有更严重
的精神分裂、双相情感障碍。“能来医院，
说明他们还信任医生，所以我们要做的，
首先是站在他们的角度去理解和倾听，
在明确诊断、完善治疗之外，一定还有陪
伴和关爱。”范勇说。记者注意到，他多
次主动给患者留下自己的手机号，他说，

“我给你留下手机号，不明白就给我打电
话。”“我给你写一下，这个药睡前吃半
片，觉得有变化就给我打电话。”

“在电话中得知一些老病号有好转，
我会感到特别高兴。”在范勇看来，让患
者找回心灵安宁，生活重现欢声笑语，是
他最大的欣慰。

病房里的老人是“亲人”

如果说，焦虑抑郁专家门诊给了“无

处安放”的心灵一些安慰，那么老年科病
房，就是目前住院的190多位患者最后的

“港湾”，即使工作量大，但医护人员始终是
老人们不离不弃的家人。

下午 1 时许，在匆忙吃完午饭和短暂
休息后，记者跟随范勇踏进了老年科病
房。这里是省内成立最早、规模最大的老
年科病房，是精神病学教学基地，曾先后获
评全国“敬老文明号”、青岛市重点学科等，
以“亲情服务、爱在老年”的服务品牌为患
者解除疾病的折磨。

“老年科病人的身体状况差、疾病多，
有很多患者生活无法自理，在家无法照顾
或无人照顾，他们需要药物与心理的双重
治疗。”范勇一边在病房巡诊，一边亲切地
与老人打招呼。在病房里，有些老人从只
能躺着到能坐着，再到能说出一句清醒的
话，这些“改变”是巨大的，这也是青岛市精
神卫生中心老年科团队努力的方向：对失
能、失智老人开展精细管理和延伸服务，提
升他们的生活质量。

因为病房封闭管理的特殊性，医护人
员成了患者唯一的希望。“精神心理障碍一
般需要较长的疗程，但并非无法治愈，只要
配合医生主动接受治疗，90%能达到缓解
效果，再加上更多种类的治疗服务，治愈率
很高。”范勇介绍，从传统的吃药打针到多
元化的诊疗模式，一个病人身边有康复、心
理、护理等多个团队，在不同阶段进行多层
次的治疗。

在这个诊疗模式下，老年科实施“银发
关爱彩虹计划”，成立文娱活动小组，在病
房内开展文娱活动，主要训练恢复期病人
的社交技能；制定康复计划活动表，带领病
人开展读书、唱歌、做操等活动；成立知识
康复组，让康复期病人与新入院病人结对
互助等。
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一位70岁的老人希望
能住院治疗，一名中考生拒
绝去做检查，24岁的研究
生希望换一种促进睡眠的
药物……来这里的人要比
记者想象的多，焦虑抑郁诊
室里似乎有各种要解决的

“难题”，孤独、恐惧、烦躁、
混乱甚至人生的无意义。
近日，在青岛市精神卫生中
心焦虑抑郁专家门诊，作为
青岛市卫健委“医院开放
日”“我当一天医生”体验活
动的一个重要内容，记者此
次跟访的是老年科主任范
勇。上午在门诊，下午在病
房，他始终在尽可能地帮助
患者恢复健康。 医者心声

“我在上大学时第一次见到精神疾病患者，他们真的很可
怜。当时我就想，如果可以帮助他们该多好。”就这样，范勇踏进
了精神疾病诊疗领域，耕耘20多年，他也见证了精神科医生从
最初的不受重视，到现在职业荣誉感越来越高。“看到很多患者
带着笑容拥抱新生活，心中的自豪不言而喻。”他说。

“现在与心理相关的话题都很受关注，但临床上精神心理疾
病的就诊率还比较低，希望大家有更科学的认识。”除了在医院
的诊疗，范勇还积极走进学校、社区、养老机构等开展心理健康
知识科普活动，用自己的专业知识让更多人受益，“经常去帮助，
总是去安慰，尽我所能帮助更多的人解决‘心病’。”这是范勇一
直践行的初心与使命。

老年科主任范勇：燃起患者“心”希望 范勇（中）主任在青岛市精神卫生
中心焦虑抑郁专家门诊。
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