
2023年6月14日 星期三
责编：宋家骏 美编：李帅 审读：侯玉娟 09深读青岛 报

解码上流佳苑社区治理②

社区有食堂 家里很少开火了
上流佳苑社区的便民大食堂好吃不贵 60岁以上老人就餐3折

说起上流佳苑社区的“特色”，上流绿色便民大食堂必须算一个。每到中午饭点，这里的居民便络绎不绝。“一份10块钱的饭菜，我们60岁
以上的老人自己只花3块钱就行，便宜又美味。”67岁的社区居民李昌方说道。这里不仅是社区老年人家门口的食堂，附近单位的职工也经常
过来“蹭饭”，物美价廉的饭菜受到人们的追捧。大食堂里，既有水煮鱼、卤牛肉等“热门菜”，也有豆沙包、玉米面饼子等老年人的“心头好”。饭
菜不仅可以堂食，还可以点餐配送上门……6月12日，记者来到上流绿色便民大食堂，感受社区居民“舌尖上的幸福”。

从大食堂出来，记者跟随几位社
区居民的脚步，来到了食堂隔壁的上
流绿色便民服务社，这是很多居民饭
后遛弯购物的地方。“自打家门口有
了便民服务社，买东西再也不用东
奔西走。社区还给每个居民发了
5000 块钱的购物卡，我们老两口想
买啥买啥。”居民李国强和老伴走进
便民服务社，购买有优惠活动的鸡
蛋和生鲜。

记者看到，服务社内有果蔬生
鲜、烟酒糖茶、日用百货，各种商品摆
放整齐、价格实惠，宛如一个超市。

“2021年，为满足人民群众对美好生
活的需要，社区投资 251 万元，高标
准建设600余平方米的便民服务社，
为居民提供质优价廉的商品，满足居
民的购物需求。”上流绿色便民服务
社负责人李云飞告诉记者，服务社不
以赢利为目的，“比如说，外面的茄子
卖2.5元一斤，我们这里只卖1.5元一
斤；矿泉水外面卖2.5元一瓶，我们卖
1.9 元一瓶。”李云飞说，服务社还定
期搞活动，鸡蛋、生鲜等商品在低价
的基础上会再进行优惠，让居民得实
惠。

“服务社自开业起，社区居民便
享 受 每 人 每 年 3000 元 的 购 物 补
贴，而今年开始，补贴已经增加到
每人每年 5000 元。”李存业表示，
经过多年发展，如今的上流佳苑社
区，便民大食堂、便民服务社等构
成了“一刻钟便民服务圈”，居民
不出社区，便能享受“一站式”服
务体验。
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服务社发购物卡
每人每年5000元

大食堂内大食堂内，，人们排队打饭人们排队打饭。。 老年人爱吃大食堂的火烧与玉米面饼子老年人爱吃大食堂的火烧与玉米面饼子。。

A 省心
居民家门口就有食堂

“羊肉汤出锅了，大家来尝一尝吧。”
上午11点，记者来到上流绿色便民大食堂，
工作人员在后厨和各个窗口前忙碌着，只
见热气腾腾的饭菜陆续出锅，鱼香肉丝、清
炒山药、红烧排骨、炸黄花鱼等十多道美味
菜肴让食堂内飘着饭香。没过多久，陆续
有社区居民走了进来，开始就餐。

“你看，我点了清炒山药、凉拌豆角、
红烧排骨，还有两个花卷，刷社区发放的
助老大食堂就餐卡，这顿在外面要花20
元左右的饭菜，我只需支付 6 元钱。食
堂每顿饭菜种类很多，不仅味道好，价格
也很便宜，我们老年人一顿饭不到10元
钱就能吃得很好。”李昌方是土生土长的
上流佳苑居民，这几年，便民大食堂的出
现，为他的日常生活带来了许多便利。

“从 2018 年开始社区有了大食堂，不想
做饭时就来这里吃，有时看到菜单上有
喜欢吃的菜，就过来解解馋。这些年，我
家里开火做饭明显变少了。”李昌方告诉
记者，在没有大食堂之前，他和老伴既要
看孙子，还要买菜、择菜、做饭，每天很忙
碌。有了大食堂，他可以跟老伴和孙子
来大食堂吃饭，或者下楼买饭带回家，既
省时又省力。“现在又有了孙女，我们更
离不开大食堂了，每周大约能在这吃10
顿饭。像大食堂的玉米面饼子、炉包、豆
沙包，更是不定期就买回家吃，太方便
了。”李昌方说道。

采访时，居民李存高拎着一袋玉米
面饼子和火烧，亲切地和食堂工作人员
打招呼。“这么些饼子和火烧，在外面饭
店不得卖 10 来块钱，我在大食堂买才 5
块钱。大食堂的饭菜不仅比外面的饭店
实惠，我们年满60周岁的老人更是可以
3 折购买。”李存高今年 68 岁，他告诉记
者，自从大食堂开业以来，家里很少开
火，尤其是很少在家做面食。“我就住在
大食堂旁边的楼上，到了饭点，我直接坐

电梯下来。吃食堂的价格比自己做饭还
便宜，而且我和老伴都喜欢吃食堂的火
烧和饼子。”李存高说，他每天清早下楼
遛弯，然后在大食堂吃个早饭，顺便给老
伴和老母亲把早饭打包带回去。“上午9
点半以后，大食堂的火烧和饼子就陆续
出锅了，我下楼买点回家；上午 10 点半
左右，酱牛肉、卤猪耳朵等酱货也出炉
了，我根据家人喜好也买点回家。”李存
高说，大食堂的饭菜几乎每天都不重样，
他会根据每天的菜单，想吃什么就来买
什么。“这些年，大食堂的饭菜品种越来
越多了，充分满足了老年人的饮食需
求。”李存高说道。

B 暖心
8元就能吃饱吃好

“这里的饭菜不仅味美，价格也公
道，已经是我们单位的定点食堂了。”市
民高女士在上流佳苑社区旁边的一家公
司上班，她告诉记者，单位驻地距离大食
堂500米左右，只要是工作日，她和同事都
会选择到大食堂吃午餐。“有了便民大食
堂，给我们单位也解决了后勤难题。”高女
士所在的单位，在大食堂办了卡，员工就
餐可统一付账。尽管不像社区老人一样
享受3折优惠，但他们依然觉得实惠。“酸
辣土豆丝4元、红烧茄子8元，荤菜10元
左右，从 2018 年至今，大食堂的饭菜价
目表几乎就没有变过。”高女士说道。

“目前，食堂一天三餐都有供应，早
餐有十几个品种，午餐和晚餐有20多个
品种。菜品每天都换，蔬菜类主要以时
令蔬菜为主，荤素搭配、营养合理，比如
我们的特色菜凉拌秋葵，老人们很爱吃，
还有玉米面饼子、豆沙包、炉包、肘子肉、
猪耳朵、甜晒鲅鱼等，老人们也很爱吃。
老人一般早餐花四五块钱就行，午餐和
晚餐 10 块钱之内就可以解决。有些老
人牙口不好，做饭菜的时候还特意考虑
到让老人能嚼得动。”上流佳苑社区副主
任李仁杰介绍说，社区60岁以上老年人

在注册登记后，便可以享受餐费 3 折的
优惠。大食堂有自己的农业园，也有自
己的供应链，所有的食材都保质保量，保
证安全卫生。

此外，大食堂工作人员也会根据老
年人的饮食习惯定期更新菜单，在饮食
上注意低盐、低脂和低油，让老人吃得更
营养。“以每个老人四菜一汤计算，四种
菜品加上一元一碗的小米粥，一顿午餐或
者晚餐只需8元左右。”大食堂工作人员
说，他们每天从早上5点多就开始忙碌，买
菜进货、清洗备菜，只为让社区老年人每
天都能吃上物美价廉的“暖心餐”。

C 贴心
为高龄老人送餐上门

中午 11 点半，在大食堂门口，一名
食堂工作人员拎着装有餐盒的塑料袋走
出大门。“那是我们面向高龄老人和行动
不便者推出的送餐到家服务。”李仁杰介
绍说。对于高龄或出行不便的老人，可
以提前预约，便民大食堂会安排工作人
员送餐到家，如此贴心的服务，让老年人
暖胃更暖心。

此前，在上流佳苑社区居民居家隔
离期间，党员、志愿者为社区60岁以上的
老人和行动不便人员义务送餐。隔离结
束后送餐停止，老人们通过党员、志愿者、
社区食堂等多种渠道向社区两委传递了
一个心愿：能不能把送餐服务继续下去？

“社区 60 岁以上的老年人超过 500
人，占社区人口的三分之一，老人大都不
会用手机叫外卖，一旦身体不适，吃饭就
成了大问题。”李仁杰说，在社区党委会
和居民议事会上，社区书记李存业把老
人们的送餐建议提了出来，得到了参会
党员和居民代表的一致同意。在考察
调研过电话、网络等多种呼叫送餐方式
后，去年上流佳苑社区借安装居家一键
呼叫系统的机会，开通一键送餐服务，
现在平均每周都会接到几十单送餐上门
的订单。


