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香港特区行政长官李家超24日表示，对日前有关
香港国泰航空公司机组人员对内地乘客作出不尊重言
行感到非常痛心，并要求国泰航空不能再发生类似情
况。

李家超指出，这些不敬言行伤害了香港和内地同胞
的感情，破坏了香港一贯的尊重、有礼、共融的文化和价
值观。这些恶劣言行发生在香港的航班上，他感到痛愤
和失望。

李家超说，他已向国泰航空行政总裁林绍波指出，
虽然涉事的3名机组人员已经被解雇，但类似情况不容
再发生。公司要检讨培训和服务质量，提升顾客服务文
化，重塑尊重有礼的好客形象，不负我们对公司的期望。

林绍波23日夜间在国泰航空官方微博发表声明表
示，公司已经完成调查，并依据公司规章制度，解聘3名
日前在航班上出言歧视非英语乘客的空中服务员，并重
申对于个别员工严重违反公司规章制度及道德准则的
行为，将秉持“零容忍”态度，绝不姑息，同时再次向受影
响乘客和社会各界致歉。

林绍波表示，他将领导跨部门工作小组全面检讨，
重新审视服务流程、人员培训等相关制度，进一步提升
公司服务品质，最重要的是确保所有公司员工必须尊重
来自不同背景及文化的旅客，在所有服务地区提供专业
且一致的服务。

香港特区政府运输及物流局局长林世雄要求国泰
航空管理层立刻改善服务，期望尽快完成全面检讨，从
根本上改善公司制度、员工态度等，不负香港作为国际
航空枢纽和好客之都的声誉。 据新华社

美国共和党籍前总统唐纳德·特朗普所涉“封口
费”案的主审法官胡安·梅尔尚23日宣布，这起刑事诉
讼定于明年春季开庭审理。这一时间点恰好与明年总
统选举两党预选最密集期“相撞”。

梅尔尚同时要求特朗普注意其竞选言论，引发后
者不满。

梅尔尚23日在纽约县最高法院一场审前听证会
上宣布，“封口费”案明年3月25日开庭。庭审预计耗
时数周。

明年是美国大选年，而3月是民主、共和两党举行
总统候选人党内预选最密集时段。特朗普已宣布参
选，正常情况下，届时将穿梭于全美各地参加竞选活
动，角逐共和党总统候选人提名。

特朗普4月初出庭应诉时引发纽约市安保升级，
这次审前听证会则选择在佛罗里达州家中以远程视频
方式出席。

据美联社报道，听到开庭日期时，特朗普举起双
手，表情沮丧。

纽约曼哈顿地区检察官阿尔文·布拉格3月底以
34项重罪指控起诉特朗普，指认他曾委托私人律师迈
克尔·科亨向艳星丹尼尔斯支付13万美元“封口费”、
以免桃色丑闻影响其2016年竞选总统，随后伪造商业
记录，以“律师费”名义分期返还科亨垫付款项，以掩盖
其违反纽约州和联邦选举法规的行为。

特朗普由此成为美国史上首名受到刑事罪名指控
的前总统，但他坚决否认所有指控，也不承认与涉案女
子有染。 据新华社

中国新任驻美国大使谢锋23日抵达美国
履新。他在美国纽约肯尼迪国际机场向新闻媒
体发表简短谈话时，敦促美国与中方共同努力，
加强对话、管控分歧、推进合作，使中美关系回
归正轨。

谢锋表示，我是中国人民的代表，为了捍卫
中国利益而来，这是我的神圣职责。我是中国
人民的使者，为了增进中美交流合作而来，这是
我的重要使命。

谢锋强调，习近平主席提出了相互尊重、和
平共处、合作共赢三条原则，这是新时期中美正
确相处的治本之道。希望美方与中方相向而
行，从两国和世界人民的共同利益出发，朝着这
个方向共同努力，按照中美三个联合公报的原
则妥善处理台湾等重要敏感问题，加强对话、管
控分歧、推进合作，争取中美关系回归正轨。

谢锋表示，当前，中美关系遭遇严重困难，
面临严峻挑战，我既感到使命光荣，更感到责任
重大。我和我的同事们将迎难而上，担当尽责，
不辱使命。

谢锋表示，我上次在美国工作还是 13 年
前。13年来，世界发生了很大变化，美国也发
生了很大变化。在接下来的日子里，我期待与
美国各界人士广泛接触，近距离观察和认识美
国，同时探讨推进交流与合作。我也期待着与
包括媒体在内的各界人士成为朋友，大家一起
为中美关系思与行、鼓与呼。 据新华社
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