
兔喜快递驿站里张贴的寻亲海报。

快递驿站变寻亲阵地

3 月 12 日起，不少市民在走进兔喜
快递驿站取快递时发现，墙上贴了很多
吸引人眼球的海报，“公益寻亲 助力团
圆”海报上是一张张孩子的照片，每幅海
报上有20多个失踪孩子的信息，附有图
片和文字描述。

“这两天我们将完成青岛区域 320
多家快递驿站的海报张贴，同时我们还
制作了印有寻亲信息的胶带，希望大家
在拆快递的时候，也能看到这些孩子的
信息。”寻亲海报的制作者，青岛满谦合
信息科技有限公司总经理高成龙告诉记
者，多年前在观看电影《失孤》时就曾被
触动，近年来关注了公益寻亲志愿者马
水峰，更是被他一次又一次的善举感动。

“我从一年多前开始关注到马水峰
老师，看到他为一个个素不相识的家庭
奔波，和他们同喜同忧，屏幕前的我也边
看边落泪。”近几年，高成龙一直在做快
递驿站的运营业务，他觉得是时候发挥
自己的能量参与公益寻亲活动了。“我们
公司是兔喜快递驿站在青岛、烟台、菏泽
等地的服务商，快递驿站是个特别好的

‘信息集散中心’，人流量特别大，非常适
合张贴海报。网购群体的年龄跨度大，
看到寻亲海报会多留意些，群体间信息
传播快，十分有利于我们的寻亲工作。”
高成龙主动联系了马水峰。

320家快递驿站贴上海报

“上个月，我邀请马老师到青岛来，并
提出愿意承担海报的制作和张贴费用。
马老师十分支持我的提议。”高成龙说，

“马老师回去后征求了家长们的意见，共
收集了500条寻亲信息给我。拿到这些信
息后，我和公司员工第一时间进行海报和
胶带设计，用最快的速度做出了第一批产
品，先在李沧区的快递驿站进行发放，公
司员工干劲十足，他们也跟我一样，是被
善举感动之后也想为公益寻亲做些事
情。”高成龙为员工们感到自豪。

高成龙近日穿梭于各个兔喜快递驿
站，总结出了自己的海报张贴规律，最好
的位置是大家取完件扫码的设备旁，再一
个就是门口处。3月12日当天，马水峰和
高成龙共在青岛20多个兔喜快递驿站张

贴了首批公益寻亲海报。“青岛有320家兔
喜快递驿站，每日快递总量有500多个，海
报的一天曝光量最高能达到15万次，这还
不包括其他人可能会注意到的寻亲胶
带。”高成龙认为，只要人们多看一眼孩子
们的照片，他们回家的可能性就多一分，

“多一个人看见，就多一点希望。”
高成龙介绍，他们将争取在两周之

内把 320 多家快递驿站全部覆盖，而公
司在烟台、菏泽的业务也囊括了 600 多
家站点，结束了青岛的海报张贴工作后，
他们将启动其他两市的张贴工作。

七年前走上公益寻亲路

给高成龙很多感动和激励的是公益
寻亲志愿者马水峰，他从2016年关注到
了寻亲者这个群体，并开始帮忙扩散消
息。“当时还没有抖音、快手等平台，都是
通过网页浏览跟家长取得联系，再通过
QQ 群、微信群等软件沟通。再后来信

息传播方式越来越多。
2020年，我制作了第一台

寻亲车，车上贴了230多个
走失、被拐孩子的信息。经

过很多媒体的报道，有很多公
交车、物流车加入进来，如今，

我们寻亲车队发展到近 600辆。”
马水峰说。

马水峰告诉记者，渐渐地有很多爱
心企业和他“接上了头”，“我们商量在商
品的外包装上加入寻亲信息。像是这次
在快递驿站张贴寻亲海报的消息传出去
后，就有青岛、潍坊的多家汽车美容机构
找到我们，愿意将海报张贴到他们的车
行里去，人流量也是很大。知名企业浪
莎袜业也联系到我，表示他们的快递包
裹也可以放寻亲信息。大家都有着同样
的想法，有多少力就出多少力，帮助更多
人找到回家的路。”马水峰说。

帮助100多个家庭团圆

2020年，马水峰尝试发布抖音短视
频，拥有了一定数量的粉丝，抖音平台工
作人员与他取得联系，认证他为“抖音团
圆助力官”，“这样就能给我们推流去扩
散寻亲消息，得到官方认证后，我们获得
了更多的信任。我们白天做线下宣传，

晚上做线上宣传。”
“从去年开始，我们平均每个月都能帮

助被拐儿童与家人团圆。我们每年都能见
证很多次团圆，去年总共是14次。从2016
年到现在，我们帮助了超过 100 个家庭实
现团圆，被拐儿童有40多名。这些家庭每
一步都走得特别不容易。”马水峰湿了眼
眶，“我总觉得我做得还不够多。”

“到青岛宣传寻亲之后，也有家长主动
联系我，想让自己孩子的信息出现在海报
上，只要有家长求助，我们就会尽力去扩散
它，也希望媒体能将这个信息告知更多需
要帮助的家庭。他们每次看到我们都带着
满满的期盼，我们不敢辜负。”马水峰感叹，

“今年，不管是物流还是很多快递驿站都活
跃了起来，肯定比前几年流量要大得多，通
过青岛寻亲海报张贴行动，今年一定会有
更多的人实现团圆梦。我们永远心存希
望。”马水峰说。
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“多一个人看见 就多一点希望”
青岛小伙高成龙牵手志愿者制作公益寻亲海报、胶带等 覆盖岛城300多处快递驿站

近日，岛城多家兔喜快递驿站的墙壁上张贴着大幅
海报，海报的内容，既不是商品促销也不是活动发布，而
是一个个走失或者被拐的孩子，他们来自全国各地，可
能已经“丢了”十年，也可能只是几个月，背后却是一个
个心碎的家庭。“将海报张贴在人流量大的快递驿站，多
一个人驻足观看，就会给这些家庭多一点希望。”活动的
发起者高成龙说。
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兔喜快递驿站里张贴的寻亲海报。

寻亲海报的制作者高成龙。
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公益寻亲志愿者马水峰。

印有寻亲信息的胶带。


