
指挥中心
加强调配精准调度

走进位于西海岸新区海王路上的西
海岸公用事业集团能源公司供热指挥调
度中心，可以在控制屏幕上看到，各个小
区温度热力图、换热站运行状态、热源厂
供热数据等信息都在这里不停地“跳
转”，实时反映供热运行情况。工作人员
紧盯着大屏幕，详细记录实时运行参数，
并不时拨打电话，对各换热站进行调度。

“这里是西海岸新区315座换热站、
近1500公里供热管网的‘大脑’，负责近
18万户、3000多万平方米供热范围的整
体运行调度。”西海岸公用集团供热指挥
调度中心相关负责人赵振勇介绍，指挥
平台可以对热力站的供回水温度、压力、
流量等参数实时监测，并根据气象预报
数据，以及大数据分析，指导供热系统动
态调整。

另外，为确保供热调度核心岗位24
小时在岗，调度中心不仅采取 AB 岗设
置，还成立了供热调度指挥中心应急第
二梯队，一旦出现人员不足情况，第一时
间顶上、靠上。供热运行期间，实行“供
热日调度例会”机制，加强供热调度管
理，做到“快落实、快处置、快反馈”，实现
供热工作“日事日结”。

供热企业
寒潮来袭“硬核”供暖

为能顺利应对寒潮天气，西海岸公
用事业集团能源供热公司提前下发《关
于切实做好寒潮应对工作的通知》，要求
各部门提前做好全面排查，对接供热管
网公司依照调度指令，提前调整系统参
数，根据实际供热需求控制锅炉负荷及
首站供水温度，确保供热参数稳定，全力
做好热源保障。

“寒潮期间，我们各分厂负责人及主要

管理人员原则上不安排休班，夜间值班人
员增加为平常的两倍，各科室技术骨干24
小时待命，对出现的紧急、突发状况，第一
时间协调处置。”西海岸公用事业集团能源
供热公司易通公司党总支书记卢成志说。

在生产运行方面，运行人员提高监
盘质量，密切关注重点设备运行参数、运
行状态；加强设备设施巡检频次和力度，
对露天布置的风机、泵、管线等部位落实
防冻保护措施，对易冻设备、伴热装置加
大巡查维护；根据运行锅炉、机组特点和
要求，及时合理搭配燃煤、水煤浆，并全
力做好煤炭接收，遇突发状况时做到煤
炭随到随卸、保质保量、规范有序。

供热管家
随叫随到送暖到家

“ 我 家 室 温 有 时 19℃ ，最 高 才
20℃。”“家里暖气半边热，半边凉，来人
给看看吧。”自供热启动以来，供热管家
们的手机总是响不停，居民陆续反映暖
气不热的问题。

“像暖气一半热、一半凉，一定是‘堵
气’了。”供热管家毕超接到居民诉求电话
后，立即带上工具上门查看。在为暖气进
行排气处理后，不一会工夫，原本摸着冰
凉的暖气一端就有了热度。“这些常见问
题处理起来比较快。”毕超告诉记者。

“针对最近收到的问题反馈，公司也
及时作出了调整。”毕超介绍，公司对换
热站二级网实施新一轮精细化调节，对
管网不利环节和末端用户进行重点调
节，保证供热量均衡分配到每一户，确保
气温下降，室温不降；对过滤器堵塞严重
的小区，增加清理频次，争取在最短的时
间内将堵塞情况解决；对供热超标的小
区适当降低供热参数，对老旧小区，根据
入户测温情况，适当调整供热参数，以保
证用户室内温度都能达到舒适温度。

观海新闻/青岛早报记者 张孝鹏
通讯员 杨英

检测设备搬进大棚

昨天上午 9 点多，当记者赶到沙北
头村的韭菜大棚时，青岛市农产品质量
安全中心的检测人员正忙着把检测设备
搬进大棚。“这台仪器就是自动农残检测
仪，车上还自带电源和打印机，现场就能
出检测报告。”市农产品质量安全中心评
估鉴定科工作人员张朋朋告诉记者。

评估鉴定科负责人初晓娜拿起剪
刀，选择大棚的4个位置，将韭菜沿根部
剪下，拿回临时搭起的试验台。她和中
心认证服务科的负责人吴燕以及张朋朋
一起，用电子秤称出韭菜样本，分装到实
验容器中，随后往容器中注入提取液。
吴燕从实验容器中吸取提取液，注入自
动农残检测仪的试剂盒中，放进检测
仪。短短10分钟，检测数据出现在显示
屏上，韭菜中没有检测出任何农药成分。

鸡蛋海鲜都要采样

从沙北头村的蔬菜大棚出来，初晓
娜又和同事们奔赴即墨，来到环山蛋鸡
养殖有限公司进行鸡蛋采样。“鸡蛋主要
检测违禁添加及抗生素残留，目前还无
法做到快速检测，需要将样本带回实验
室来检测。”初晓娜说。

简单地吃过午饭后，一行人又赶往位
于鳌山卫街道的国信中船（青岛）海洋科
技有限公司，送去了野游大黄鱼品质鉴定
报告和全国特质农品证书。这是全国首
个海鱼类特质农品。“青岛的优质农产品
认证工作一直走在全国前列。除了野游
大黄鱼，我们还争取到了全国首个肉类特
质农品和首个茶叶类特质农品认证。”农
产品质量安全中心副主任姜鹏介绍。

回到单位，初晓娜和同事立即对带
回的样本进行检测。临近下班，他们又
接到了新的任务。“节日期间是猪肉消费
的旺季，市农业农村局今晚组织开展节
日期间专项抽检。屠宰场的工作时间是

在凌晨，我们需要配合他们的工作时
间。猪肉检测参数主要是瘦肉精等违禁
添加和抗生素等兽药残留，马虎不得。”
初晓娜告诉记者，节假日是检测人员最
忙碌的时候，而一年中他们要检测超过
3500 个产品样本，实现重点品种、重点
领域、重点环节、重点时段全覆盖。

全市寻找优质农品

在沙北头村蔬菜大棚，除了做韭菜
检测，初晓娜还将一份详尽的检测报告
交给了青岛沙北头农业科技有限公司总
经理王东。这是前几天沙北头农业科技
公司送检的蔬菜样品的报告。“这里面除
了对各种农残检测之外，还对产品品质
做了详细的检测，检测参数多达66种。”
王东告诉记者，“眼下我们正在申请全国

‘名特优新农产品’，有了这份检测报告
上的数据做背书，肯定没问题。”

负责认证服务工作的吴燕告诉记者，
沙北头村的韭菜是他们在日常抽检中发
现的优质农产品，“我们在日常检测中能
掌握农产品品质的第一手资料，所以收集
优质特色农产品资源信息、建立全市优质
农产品资源库也成为我们的工作之一。”
收集信息只是开始，如何把好的农产品推
广出去？一份详尽的检测报告最能说明
问题。但农、兽药及重金属等有害物残留
检测每批次平均价格要800—1000元，农
产品营养成分检测每批次平均价格要
6000—8000元，对业户而言是一笔不小的
费用。为此，市农产品质量安全中心联合
3家部级中心、13家检测机构成立全国首
个公益助农检测服务联盟，开展免费检测
服务近1300批次，节省开支180余万元，
服务订单4.2亿元。检测报告成为青岛农
品的“绿色通行证”和“最佳代言人”。据
统计，去年青岛市新认证全国名特优新农
产品21个，总数37个，居全省首位；新认
证全国特质农品7个，总数8个，同样居全
省首位。 观海新闻/青岛早报记者
刘鹏 摄影报道
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供热管家随叫随到送暖到家

用暖流让寒潮“升温”
农产品质量检测人员变身“推荐官”

用数据为农品代言
“我们从1月12日开始逐步提升一供温度，各热电厂一供供水温度普提至

95摄氏度。13日下午2点10分到18点，各热电厂一供供水温度提至97到99摄
氏度，工作人员24小时值班值守，发现问题及时解决，确保可靠供暖。”西海岸公
用事业集团能源供热公司总经理苗宗凯一边巡查，一边向记者介绍供热运行情
况。连日来，我市气温持续下降，为满足居民用热需求、全面提升供热质量，我市
热企“闻寒而战”，用暖流跑赢寒流，让居民安心过冬。

平度仁兆镇沙北头村蔬菜大棚里，头茬盆栽韭菜正准备收割，要赶在小年前
发往市场。在收割之前，大棚迎来了青岛市农产品质量安全中心的检测人员，现
场对韭菜进行农残检测。除了日常检测，他们还要在全市范围内收集优质特色
农产品资源信息，建立全市优质农产品资源库，并提供免费的公益品质检测。“监
管+服务”的新型工作模式让检测人员不仅仅是舌尖安全的“把关者”，更变身为
青岛优质农产品的“好物推荐官”。

西海岸公用集团能源公司的工作人员正在检修供热设施西海岸公用集团能源公司的工作人员正在检修供热设施。。企业供图企业供图 在平度仁兆镇沙北头村蔬菜大棚里在平度仁兆镇沙北头村蔬菜大棚里，，检测人员正在采样检测人员正在采样。。


