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/ 现场 /
刚下生产线就“飞”向全国

在东南村一个上千平方米的车间内，数条自
动化生产线不停运转着，一片片暖宝宝传送到包
装工人手中。工人们动作娴熟地查验、装箱、出货，
一箱箱暖宝宝源源不断地运到仓储物流库内……
当天上午，早报记者在位于东南村的暖宝宝生产
企业看到，10多名工人分成三班倒，把一件件暖
宝宝产品分别装进不同的包装箱里，打包完成后
将“飞”向全国各地。

发热眼罩贴、发热围脖贴、胃贴，这些产品很
受市场欢迎……天气刚开始变冷，东南村就进入
了一年中最忙碌的生产季，紧张有序的车间里，包
装女工、打包工各负其责，车间里只听到机器的声
音，工人在各自岗位上忙碌着。在一个大仓库内，
已经包装好的暖宝宝堆成了小山，而另一个下单
办公室内，几台打单机不停地打着订单，不到一个
小时，订单已经积累厚厚一沓，打单机都有些“烫
得冒烟”。工作人员介绍，现在每天平均有数万件
暖宝宝网销订单。

这几年，产自东南村的暖宝宝，一直占据网上
销量之冠。“因为这种产品价格低，更容易运输，
也很实用，所以这些年的销量一直呈上升趋
势。”即墨移风农村电子商务服务中心负责人孙
正琰介绍，暖宝宝属于季节性产品，在户外作业
以及房间内低温时使用最多。每年的11月开始，
到来年的二三月份，是传统意义上的销售旺季。

“双11”将近，对于东南村来说，也迎来了一年当
中最忙碌的时节。

/ 讲述 /
每年卖出1.5亿片暖宝宝

作为东南村首批电商人，孙正琰每年进入10
月后就成了大忙人。两部手机总是占线，办公室
里基本上找不到人影，一般他都会在暖宝宝生产
车间或包装仓库协调各种工作。记者在探访中获
悉，一年中东南村最忙碌的时候就是冬天，尤其是
以“双11”为节点，至少提前一个半月就开始生产
提速。因为有了自动化设备，和往年一样，今年东
南村的“双11战斗”显得紧张有序。孙正琰坦言，
随着电商的兴起，当地的暖宝宝在各大网络平台

上也成了品牌，一提起暖宝宝，许多人都知道在即墨
有个“淘宝村”。

“从来没有做过的事情，只要用心大胆去做，就会
有成功的可能。”孙正琰表示，10多年前在外打拼的
他回到家乡带领村民一起创业，正是看准了电商这一
机会。直觉告诉他，暖宝宝这种产品“触网”后，前景
一定会很好。果然，从简单的人工生产到机器生产，
从小规模到现在的全自动化生产线，孙正琰通过努
力，借助电商平台快车，把东南村变成了“淘宝村”。

从2014年开始，积累了丰富电商经验的孙正琰
在即墨移风店镇政府的支持下，免费对周边村民进行
电商培训，手把手教村民如何开网店，带领村民一
起“触网”。在他的带动下，越来越多的村民加入
到电商队伍中，全部以销售暖宝宝为主。如今，东
南村一年销售暖宝宝已经超过 1.5 亿片。孙正琰
说，针对“双 11”的促销计划，他们 10 月份就做好了
准备，具体活动内容早已报给各大网销平台。这几
年，各项工作流程都已经很成熟了。

/ 发展 /
品类开发增加到30多种

“浙江、湖北、江苏、河北、天津等地，都是东南村
主要的销货地区。”孙正琰介绍，经过多年的创新拓宽
发展，东南村的暖宝宝名声在外。对于湖广、江浙等
南方地区，暖宝宝就是冬天实用的抗寒“神器”。

“主要还是贴近大众，暖宝宝产品以实用性为核
心，其次就是从设计上尽量做到人性化，从技术上
一定要科学安全，适应现代人的生活和工作需
求。”孙正琰介绍，针对市场变化和需求升级，他带
领团队研发了多个保暖贴，主要针对某一部位功能
进行更细化的设计，包括产品的填充物也做了细
化。品类也从原先的10多种增加到30多种，像发热
眼罩、发热围脖贴、升级的颈肩部贴等都很受欢迎。

“针对不同人群和需求特点，设置不同温度，精准
满足用户需求，所以销售额一直在上升。以往在品类
不多的情况下，顾客下单只能购买单一品种暖宝
宝，现在客户可以购买不同组合套装的产品。”孙
正琰介绍，从去年开始，他们着重研究提高产品质
量和细化贴片的控温功能。像发热鞋垫得提高鞋
垫的平整度、发热条件，还得丰富尺码种类；老人
皮肤怕烫，他们用的发热保暖贴片要根据不同部位，
精确调整温度；普通女性用的保暖贴，发热温度控制
在60℃—70℃最佳。

暖宝宝堆得像山 打单机烫得冒烟
即墨移风店镇七级社区东南村迎来最忙季 年销1.5亿片稳居全国网络销量榜首

暖宝宝以经济实用等特点，
成为冬季市民取暖的小“神
器”。随着“双11”的临近，作为
中国最早一批“淘宝村”，青岛市
即墨区移风店镇七级社区东南
村借助电商这双金翅膀，发展
到现在已拥有多条自动化生产
流水线，每年暖宝宝的网络销
量不断上升，仅一个冬季的销
售量已经超过了 1 亿片，一年
网上销量达到1.5亿片。1日，
早报记者再一次走进东南村，
发现和几年前相比，这里的暖宝
宝产品品种已经从单一型发展
到了多元化，在全国拥有成千上
万的粉丝用户，稳稳占据全国同
类产品网络销量榜首。

探秘特色淘宝村
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即墨鸟笼“触网腾飞”

除了暖宝宝之外，这几年在孙正琰的努力下，即墨
大欧村鸟笼也搭上了电商快车，成为村民发家致富的

“金笼子”。从2016年开始，大欧村就成立了电商服务
站，开启了电商物流“收发一体”模式，为全村电商业户
的发展提供了指导、铺平了道路。2019年，在即墨区
移风店镇的帮助下，投资120余万元重点完善了移风
农村电子商务服务中心，为村民提供产品展示、网上代
购代销等服务，培训指导农村电商人才，真正实现富民
强村双赢目标。

从明代中期开始，大欧鸟笼经过几百年传承，制作
技艺越发精湛，知名度越来越高，不变的是大欧村人
对手工鸟笼制作的执着。走进新时代，大欧鸟笼已
不仅仅是谋生手段，而成为了大欧村人增收致富的
新路径。目前，全村已发展电商业户 80 余家，鸟笼
年产量达 60 多万件，电商年销售额超 2000万元，产
品远销美国、法国、日本等国家和国内的北京、上海、广
州等30多个城市，2015—2021年，连续七年被评为“中
国淘宝村”。

销量持续增长 靠的是质量

记者：依靠做暖宝宝，东南村成为远近闻名的“淘
宝村”，这些年的发展有什么新变化吗？

孙正琰：电商刚刚兴起后，暖宝宝靠着经济实惠等
特点，在电商平台上受到消费者的持续认可。经过这
些年的发展证明，销量持续增长，靠的是产品质量的稳
定。正是这些大众消费品，更容易成为人们生活的必
需品，有了网购平台的加持，销售量基本呈稳中增长态
势。

记者：大欧鸟笼很受欢迎，大欧村也成了“中国淘
宝村”，现在情况如何？

孙正琰：电商平台兴起后，许多非遗项目延伸出的
产品在网上热度不减，大欧鸟笼只是其中的典型例
子。大欧村通过电商平台，销售的鸟笼创下历史新高，
不仅让村民有了收入，而且激活了区域非遗文化。

记者：能谈谈你对未来发展的规划吗？
孙正琰：将来我们会向着多元化包容发展的态势

努力。比如以暖宝宝为中心，利用建立起来的优质资
源和品牌效应，延伸辐射到当地农产品等领域，将“淘
宝村”的概念拓宽开来，服务于更多行业和受众。

本版撰稿摄影 观海新闻/青岛早报记者 康晓欢
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东南村的暖宝宝自动流水生产线。 工人忙着将暖宝宝产品装入包装袋。


