
一张小小的医保卡，是百姓幸福生
活的“晴雨表”，医疗保障是人民群众最
关心、最现实的问题。2021年，青岛全
市医疗保险参保911.88万人，其中职工
同比增长 20.93 万人，是历史上增长最
多的一年。从职工医保到全民医保，从
基本医疗保障到多层次联合保障，如果
说过去是制度从无到有的开始，现在恰
是从有到优、从优到精的蜕变发展。如
今我市已形成“基本医疗保险+大病医
疗保险+医疗救助”医疗保障体系。医
保的好政策让罕见病家庭看到希望，让
慢性病患者买药省钱，让每个特殊群体
感受温度……有效提升了群众获得感、
安全感，“病有所医”的美好目标正在逐
步变成现实，一个越织越密的医保网络，
正托起青岛人“稳稳的幸福”。

织密织牢保障网
迈出全国多个“第一步”

青岛 2009 年试点职工门诊统筹制
度，2012年依托基层医疗机构全面建立
了职工门诊统筹制度，是全国最早探索
建立基层门诊医保制度的城市。2021
年，国家和省相继出台方案，正式将职工
医保门诊保障工作提上工作日程。实践
证明，青岛多年来门诊保障制度的改革
思路与国家及省是高度契合的，基本医
保从重点“保大病、保住院”向“保小病、
保门诊”延续。

我市积极推进多元复合式医保支付
方式改革。2019年5月成为全国首批30
个按疾病诊断相关分组（DRG）付费国
家试点城市之一；2021 年 7 月起对首批
18 家试点医院按 DRG 实际付费；2021
年12月被国家医保局确定为全国DRG
付费示范点。实际付费以来，试点医院
次均住院费用同比下降 5.12%；平均住
院日同比下降 8.83%；参保患者次均个
人负担额同比下降 11.22%。试点医院
朝着提高医疗质量、规范诊疗行为的精
细化管理方向发展，患者次均住院负担
明显减轻，改革初步取得了“医、保、患”
三方共赢的积极成效。

2018 年起我市创新开展了中医日
间病房结算管理试点，2022年继续扩大
试点医院和病种的范围。2022 年初我
市第一个紧密型医共体试点正式启动，
西海岸新区医保局与西海岸新区人民医
院医共体签订了“紧密型县域医共体医
保按人头总额付费协议”，标志着我市医
共体支付方式改革迈出了实质性一步。

2012 年我市在全国率先探索建立
长期护理保险制度，成为第一个“吃螃
蟹”的城市。制度运行 10 年来，长期护
理保障体系日臻完善，为全国长护险制
度的试点建设起到了引领、样板的重要
作用。目前，我市长护险制度覆盖全体
城乡参保人 911 万，其中职工 426 万，居
民 485万，累计支付资金 43亿元，惠及 9
万多名失能失智人员，目前全市在床人
数达到5万人。

近年来，国家出台新生育政策后，青

岛市医保局第一时间将符合条件的三孩
生育相关费用纳入我市生育保险支付范
围，及时、足额给付生育医疗费和生育津
贴。优化产前检查报销流程，提高报销
限额，筛选出 40 多个生育相关病种，提
高结算标准，让生育群体感受更便捷、实
在……截至今年 9 月，我市参保女职工
生育医疗费支出总额3.1亿元，同比增长
超 40%，各生育病种的待遇保障水平稳
步提升。

惠民利民有温度
“琴岛e保”惠及211万人

国家深化医疗保障制度改革的意见
中指出：“要促进各类医疗保障互补衔
接，提高重特大疾病和多元医疗需求保
障水平，丰富健康保险产品供给，加快发
展商业健康保险。”

2021 年，我市协调推动各方力量，
指导商保公司推出了青岛首个商业健康
补充保险产品“琴岛e保”。从不限年龄
疾病史到低保费高保障，从支持个人医
保卡金支付到“一站式”理赔服务，处处
围绕“惠民”两字。“琴岛 e 保”第一年运
行良好，投保人数超过211万人，投保率
达 24%，投保人数居全省前列。通过与
社会医疗保险等互为补充保障模式，对

发生赔付的投保人个人自负比例平均下
降约22%。

2022 年继续降低“门槛”，提高“比
例”，取消“等待期”，让“琴岛 e 保”惠民
保的惠民利民特质更加鲜明。

今年 9 月，参保的市民刘先生因患
有弥漫性大 B 细胞淋巴瘤，为了使用新
上市的特效药阿基仑赛注射液治疗，他
尝试申请理赔，经过审核顺利获得“琴岛
e保”50万元的理赔款，是截至目前单笔
赔付金额最大案例。

守好“救命钱”
减轻患者看病买药负担

药品贵，尤其是治疗癌症等急难重
症的“救命药”，令许多患者负担沉重。
为了破解这一难题，青岛市医疗保障部
门不断完善国谈药品供应保障政策，满
足用药需求，减轻就医负担，既要做好高
血压、糖尿病等常见病、慢性病等门诊用
药保障，又重点考虑癌症和罕见病等重
大疾病用药。对于基础性慢性疾病，研
究出台居民高血压、糖尿病用药保障文
件，参保居民门诊用药报销比例提高至
60%，同步落实高血压、糖尿病门诊用药
长处方制度，便利取药。

对于罕见病在内的国谈药品，落实

国家最新药品目录，先后出台相关政策文
件，将包括C型尼曼匹克病、脊髓性肌萎缩
症等罕见病在内的 10 个病种纳入我市门
诊慢特病管理，并适当提高部分病种的支
付限额。

近三年落地集采的药品和耗材共节约
医药费用超26亿元，仅今年就可节约医药
费用约 15 亿元，总体药品价格水平呈稳
中有降趋势。今年 5 月份以来，青岛市对
国谈药品“双通道”管理工作再提升，将协
议期内 275 个国谈药品全部纳入定点医
疗机构和定点零售药店。我市积极推进
国谈药品及医药集中带量采购落地实施
后，耗材中心脏支架平均降幅 93%，人工
髋关节、膝关节平均降价 82%；进口降糖
药拜糖苹从原来一盒 60 元降到 5.4元，降
幅 90%，去年全市公立医疗机构共销售
4746.3万片，大约惠及 8万名患者，患者年
治疗费用从4400元降至390元。近期落地
的临床常用的降糖药甘精胰岛素，价格从
180元/支降至 70元/支，降幅 61%，大约能
惠及3.9万名糖尿病患者，患者每年的药品
费用可由6500元降至2500元，每人每年节
省约4000元。

【民生大家说】

医保改革感受社会温情

■市民赵伟：20年前我走上教师岗位
时参加了职工医保，有一次因患阑尾炎住
院做了手术，当时的医疗费是 3200 元，医
保基金支付2560元，个人自付640元，自付
比例为20%，当时心里就觉得“参加医保真
管用，这辈子看病有保障了。”但我父母和
弟弟还在农村，我每月的工资常常要拿出
一部分给他们寄去。弟弟后来患上尿毒
症，幸运的是，他很快成为“新农合”的受益
者，城乡统一的居民基本医保和大病保险
制度、不断提高的保障水平让我们更感公
平。2012年时，我弟弟的透析费每次报销
130 元，个人自付 80 元，过了一年，透析费
用又降了，每次个人自付35元。一系列创
新举措不仅彻底减轻了我们家的经济负
担，弟弟也因有了医疗保障，增强了生活的
信心。

■市民陈家会：10年前，我因患肝癌3
次住院，两年治疗下来产生医疗费 100 多
万元，医保基金和大病保险报销 78 万元。
儿子现在也工作了，他告诉我现在我市
联网结算“双通道”药店已有 51 家，覆盖
了全部区市，重特大疾病国谈药品配备达
到100%，并且还可以在“双通道”药店直接

“刷卡取药”，现在除了我必须到医院看病
复诊，儿子就可以直接线上查询预约帮
我在“双通道”药店买药结算，更智慧化
了。我妻子到医院看中医，各种中医门
诊和日间病房治疗费用也纳入医保支付，
更方便了。

■市民李皓：作为一名糖尿病患者的
家属，我见证了10年间的医改成果。分级诊
疗制度日趋完善，基层社区医院的诊疗能力
不断提高，家门口的社区医院照样能放心看
病、买药报销；糖尿病门诊用药纳入医保报
销，报销比例有了明显提高；在集中带量采
购和医保谈判的共同作用下，包括降糖药在
内的大批中选药品价格大幅下降……这些
实打实的改革举措，推动“看病难”显著改
善、“看病贵”得以缓解，带给了我们实实在
在的获得感。
本版撰稿 观海新闻/青岛早报记者 杨健
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医保十年托起百姓“稳稳的幸福”
我市构建“基本医疗保险+大病医疗保险+医疗救助”医疗保障体系 保障水平不断提升

青岛医保十年大事记
2012年 先后出台长期护理保险制度和大病医疗救助制度，两

项制度纳入当年度青岛新增“市办实事”。

2014年 印发《青岛市社会医疗保险办法》（市政府令第235
号），自2015年1月1日起实施，青岛成为省内首个实现真
正意义上医疗保险“三险合一”的城市。

2017年 为进一步减轻重大疾病患者的医疗费用负担，青岛探
索建立了全民补充医疗保险制度。

2019年 新一轮机构改革后，医保部门承接了医疗救助职能。

2020年 职工医保与生育保险合并运行。

2021年 指导商保公司推出青岛首个商业健康补充保险产品
——“琴岛e保”。

2022年 我市已形成“基本医疗保险+大病医疗保险+医疗救
助”医疗保障体系。
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