
买了毛坯房的业主们都希望能
早日拿到房子钥匙，然后紧锣密鼓忙
活装修，希望尽快住进温馨的小窝。
而毛坯房验收作为收房前的重要一
环，千万不能草草了事，否则会影响
以后的装修，甚至留下质量与安全隐
患。早报验房公益热线82888000接
到业主刘先生电话：“我的房子前段
时间已经交付，但现在才有空去收
房，自己也是个收房小白，所以希望
早报专业验房师一同前去收房。”

上周，早报验房团和青岛百姓装
饰监理中心的两位资深验房师来到
城阳区龙润路上的一小区，为刘先生
107 平方米左右的毛坯新房进行体
检。经过两个小时的查验，刘先生的
新房里贴满了小纸条。验房师检查
出这套房子的主要问题是墙面裂纹
和大面积空鼓。

作为家庭消费的重要支
出，房地产消费可以说是很多
家庭一辈子最大的一笔，每个
购房者都希望自己能顺顺利
利，买好房住新家。然而，现
实与梦想总有一定的差距，买
房过程中，大家总会遇到各种
出乎意料的问题让人猝不及
防无力招架，只能走上漫漫维
权路，而维权难让众多购房者
苦恼不已。作为有责任有担
当的媒体，早报将帮受蒙蔽的
购房者从黑心开发商处要回
订金、帮问题房业主督促开发
商整修房屋缺陷、联系相关部
门查处开发商的霸王条款
……如果您在购房过程中遇
到问题，请拨打早报房产维
权 热 线 82888000 联 系 我
们。

对于消费者的诉求，青岛
早报将本着实事求是的原则，
搭建广大购房者与房地产开
发商、中介机构、装修商之间
的有效沟通平台，同时还将联
合业内专家、资深律师等专业
人士，为你排忧解难，维护正
当权益。

另外，早报验房活动火热
进行中，业主可通过拨打早报
验房热线 82888000 进行预
约。免费验房服务每个小区提
供的名额有限，报名业主将按
照预约时间顺序，先到先得。
早报验房团在保持原有公益验
房活动的基础上，推出了早报
团购验房活动，没抢到免费验
房名额的业主可报名参加。

近期验房团活动预告：
融创都会中心、海信湖岛

世家二期、观海听澜、泰山路
99号、青特星城、远洋万和云
璟、金地锦宸、佳源华府等小
区业主，可拨打热线优先参与
活动。

买房验房有问题
早报热线帮你忙

82888000
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地面出现聚集性裂纹

首先，验房师岳工对门窗和细节进
行查验。查验后发现，主卫、客厅平开门
缺少 2 个窗框固定螺丝密封扣帽；卫生
间门套与墙砖、门套与门槛石未采取防
潮措施；南次卧门扇门吸安装松动；主卧
门锁失灵；厨房吊柜两扇门不平。“门窗
问题是很多精装房无法避免的痛点，这
些小毛病虽然看起来不严重，但在入住
后各种不便就会慢慢显现出来，所以一
定要督促开发商将这些小问题一一处理
好。”岳工建议道。

验房师薛工在查验客厅时，发现餐
厅地面上多条有长长的裂纹，客厅靠近
阳台处也发现了裂纹现象。验房师称，
地面开裂已经成了毛坯房的共性问题，
地面开裂有多种原因造成，需要找对原
因并进行整改。“无论是什么样的裂缝，
都需要业主们认真盯着开发商整改，特
别要注意卫生间地面防水层的裂缝。”薛
工说道。对于验房师的工作，业主刘先

生也是连连称赞。“对我们这些外行人来
说，根本不知道哪些问题是注意事项。”
刘先生说。

厨房再现大面积空鼓

薛工在勘验房屋“六面”时，拿出的
工具是两米靠尺，他先将靠尺紧贴墙面，
侧身观察靠尺和墙面之间的闪缝，他转
换靠尺方向测量了多处，发现靠尺和墙
面之间几乎没有闪缝。“这是因为墙面抹
灰前做了冲筋，根据这个基准施工的墙
面不出意外是非常平的。不仅墙面平，
房子的墙面垂直度和各个阴阳角也应该
是符合规范的。”薛工说道。接着，又拿
着专业测量工具查验，0 毫米差的测量
结果验证了他的说法。

许多开发商为了赶工期，在建筑质
量上把关不严，很容易出现墙壁空鼓的
问题，这也正是验房师检测的重点。在
检查完平整度和方正度无误后，薛工用
空鼓锤仔细敲击墙面检查空鼓，发现该
处毛坯房空鼓问题比较严重。经查验，
厨房南墙面大面积空鼓，次卧窗台也出
现了空鼓。薛工表示，面积超过0.4平方
米大小的空鼓需要进行维修，像厨房这
种特殊位置且存在大面积空鼓，必须要
求开发商整改，需要做灌浆处理。

隐蔽工程需要仔细排查

水电的安装是家中重要的隐蔽工程，是
业主家居装修比较关注的重点项目，也是售
后最为频繁的项目。经查验，套内空调备用
插座、一般电源插座和照明已分路，厨房插
座已分路。卫生间已安装防溅备用插座，但
厨房未安装防溅备用插座。多媒体信息箱
配备的强电备用插座线路断开、无电。另
外，阳台太阳能热水器备用插座未分路，安
装在卫生间线路上，这会导致线路发生短路
时无法快速判别问题所在。

除信息箱内插座外，其余所有灯能亮，
所有插座有电，并且相位符合要求。硬件
安装错误之余，一些细节上的安装也比较
粗糙，如配电箱安装不垂直，箱体、饰面板
内外污染明显；开关、插座面板表面污染明
显、不方正等等。值得肯定的是，室内所有
1.8米及以下的备用插座都已使用了安全型
插座，所有备用插座都设置了剩余电流保
护装置。

验房结束后，验房师薛工提醒业主：对
于毛坯房来说，基本上收了房，装修后再出
现的问题，大部分的责任就在自己或装修
公司身上了，因此在新房收房时，一定要仔
细检查、及时反馈。

观海新闻/青岛早报记者 摄影报道

2015 年，青岛星河湾落地青岛胶州
湾，占据青岛市域地理几何中心位置，毗
邻青岛新机场、火车北站、红岛站、邮轮
母港，M1、M3、M8地铁环绕，构筑海陆空
立体路网。

项目整体占地 1200 亩，总建筑面积
约 200 万平方米，是青岛罕见的超大社
区，均为精装瞰海高层产品。星河湾一
期建面约130—692平方米，共2015户，现
已基本售罄。二期总占地 10 万平方米，
总建面 38.5 万平方米，由 13 栋高层大平
层组成，共推出 1025 户，容积率 2.9。建

筑面积约 185—913 平方米，瞰海效果极
佳。约 913 平方米复式挑空户型是青岛
首家室内带泳池的户型。三期总建面约
25.7万平方米，以住宅产品为主，特别规
划约13378平方米超大体量商业配套，建
筑面积约 132—311 平方米精装瞰海平
层，延续星河湾“钻石级产品”高标质量。

青岛星河湾配备五星级酒店会所、
1400 平方米宴会厅、星光泳湖等至奢配
套。3.8公里骑海木栈道揽海天一线突破
岛城海景资源尺度，尽显豁达人生态度，
彰显湾区豪宅壮阔气质。

楼盘推荐

鲁信盤谷花园位于崂山区与即墨
区交界，紧邻地铁 11 号线，是真正地
铁线上的花园洋房。便利的交通可有
效提高出行效率，缩短出行时长，从金
家岭出发，只要30分钟即可到达楼盘
地址，堪称标准地铁房。项目是鲁信
地产精心打造的低密度精装大盘，容
积率只有 1.5，共 26 栋 11 层精装花园
洋房。项目传承了鲁信地产“公园里
盖房子”的初衷，在园林规划上将打造
七重秘境，林地于野，返璞归真，营造
了一幅田园风景画，匠筑公园式林荫

社区。现推出建面约 125平方米的三室
两厅两卫，有两种装修风格可选：现代简
约风格的“渔樵”户型和法式田园风格的

“小隐”户型，满足客户的不同需求，塑造
品质人居典范。在装修建材的选择上，
鲁信盤谷花园全部采用国际一线品牌，
比如地板采用德国EGGER（爱格），是真
正的全球地板顶级品牌；橱柜采用德国
柏丽旗下品牌 PINO 橱柜，兼顾功能与
美观，让每一次下厨都成为一种享受；衣
柜柜体均采用F4星级进口板材，目前世
界上环保指数最高标准。

鲁信盤谷花园 低密度森居大盘青岛星河湾 彰显湾区豪宅气质

现场无给水，不具备验收给水系统和下水系统。入户门局部划痕。

厨房已配备主下水管阻火圈设置。 配电箱不方正。


