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深耕养老金融 构建“大消保”生态圈
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潮涌胶州湾，消保润民生。由青
岛日报报业集团主办的“金融消保在
身边・悦享财安惠万家”金融消保公
益活动，是工行青岛分行深入践行金
融为民、服务为民理念，落实养老金
融工作的一次生动实践。近年来，该
行依托“工行驿站”公益服务阵地，聚
焦老年群体金融需求，常态化开展养
老金融、反诈防骗、权益保护等科普
宣讲，耐心讲解养老理财、惠民金融
政策，帮助老年客户跨越数字鸿沟、
守护养老资金安全。从制度完善到
科技赋能，从适老服务到品牌深耕，
这家扎根青岛的国有大行正全景式
展现“大消保”治理格局的体系化成
果——消保不是业务的附加题，而是
高质量发展的必答题。

>>>市集变课堂
探索场景化宣教新路径

本次活动跳出传统室内宣讲模
式，以金融消保公益市集为载体，聚
焦老年群体、新业态人员及社区居民
三大重点群体精准施策。工行青岛
分行打破“坐等上门”的传统思维，将
营业网点延伸至市集展位与社区街
巷，设立“流动金融驿站”，精心打磨

“科技+消保”沉浸式科普新模式。
活动现场，工行青岛分行志愿者

们穿梭于市民与游客之间，通过咨询
台、宣传折页，面对面拆解“保健品诈

骗”“高收益理财陷阱”等高发骗局。
针对老年群体，重点演示手机银行

“幸福生活版”适老化操作，耐心讲解
养老理财、惠民金融政策，帮助老年
客户跨越数字鸿沟、守护养老资金安
全，让金融知识在公益市集场景中实
现“润物无声”。

>>>守护有力度
筑牢养老资金安全防线

工行青岛分行将守护老年群体

养老资金安全作为消保工作的重中之
重，聚焦老年客户“急难愁盼”，以制度
保障、网点阵地、上门服务、科技赋能
四维发力，织密养老资金安全防护网。

在制度保障上，该行建立养老金
融专项服务规范，明确老年客户大额
转账、理财购买等关键环节的风险提
示与回访流程，对疑似遭遇诈骗的老
年客户启动“警银联动”快速响应机
制，做到“早发现、早劝阻、早拦截”。
在网点阵地上，该行依托“工行驿站”
公益服务阵地设立养老金融服务专

区，配备专人引导老年客户办理业
务，常态化开展养老金融、反诈防骗、
权益保护等科普宣讲，耐心讲解养老
理财、惠民金融政策，帮助老年客户
跨越数字鸿沟。针对行动不便的高
龄老人，建立“一事一议”上门服务机
制，将柜台服务延伸至老人家中。

>>>服务有温度
破解重点群体“急难愁盼”

科技赋能方面，工行手机银行
“幸福生活版”以大字版、语音交互降
低使用门槛，并嵌入风险预警提示，
对异常交易实时弹窗提醒，让老年客
户用得安心、用得放心。同时，工行
青岛分行坚持传统服务与智能创新

“两条腿走路”，针对老年人、外籍人员、
残障人士等群体开展系统性适老化、
无障碍改造。全辖网点配备老花镜、
轮椅等便民设施，设立“爱心窗口”与

“工行驿站”。通过一系列务实举措，
该行切实守护好老年客户的“养老
钱”“保命钱”，让有温度的工行金融
服务走进社区、贴近群众、惠及万家。

工行青岛分行将坚守“金融为
民”初心，聚焦老年群体“急难愁盼”，
以此次活动为契机，持续用有温度、
接地气、专业化的金融服务织密养老
资金安全防护网，让“金融为民”在一
次次温情服务中可感可及。
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工行青岛市分行工作人员在金融消保公益活动现场工行青岛市分行工作人员在金融消保公益活动现场。。

本报10月20日讯 20日，省教育
招生考试院发布《关于做好山东省
2027年普通高等学校招生考试报名工
作的通知》（以下简称“通知”），详细说
明了 2027 年山东高考的报名时间、报
名条件、报名办法和程序等事项。与
2026 年高考相比，2027 年山东高考报
名的一大变化，是高考报名时需要同
时缴纳高考报名费。通知提醒，考生
应在规定时间上网填报、修改、查询本
人信息并缴纳报名费。

高考报名分为三个阶段

我省 2027 年普通高校招生考试
（含春季高考、夏季高考）报名分为网
上填报信息及缴纳报名费、资格审核、
缴纳考试费等3个阶段。其中，填报信
息及缴纳报名费的时间为 2026 年 10
月24日至30日（每天9：00-18：00），报
考“3+4”转段考生及“3+4”转段兼报
春季高考考生也须在上述时间完成。
资格审核时间为2026年10月31日至11
月12日。缴纳考试费时间为2026年11
月13日至15日（每天9：00-18：00），其
间，审核通过的春季高考考生缴纳春
季高考技能测试费用、夏季高考体育
类和艺术类考生分别缴纳体育专业测
试费和艺术专业统考费；春季高考知
识考试、夏季高考全国统一考试的考
试费，将于2027年4月缴纳，具体时间
另行通知。

春季高考的报名条件为：具有山
东省户籍的中等职业教育（含普通中
专、职业高中、职业中专、成人中专、技

工学校）应届毕业生和社会人员，其中
社会人员应取得高级中等教育学校毕
业证书或具有同等学力；非山东省户
籍的就业人员随迁子女（含进城务工
人员随迁子女）应为具有山东省高级
中等教育学校学籍并有 3 年完整学
习经历的合格毕业生或结业生（其中
应届生须为中等职业教育应届毕业
生）。“3+4”对口贯通分段培养的中
职学校学生转段报考条件为符合转
段条件的首次和第二次参加转段的
毕业生。

夏季高考的报名条件为：具有山
东省户籍的高级中等教育学校（含普
通高中、普通中专、职业高中、职业中
专、成人中专、技工学校）毕业生或具
有同等学力人员；非山东省户籍的就
业人员随迁子女（含进城务工人员随
迁子女）应为具有山东省高级中等教
育学校学籍并有 3年完整学习经历的
合格毕业生或结业生。

填报信息注意这些事项

根据通知，高考报名的操作流程
分 为 登 录 报 名 网 站（https：//wsbm.
sdzk.cn）、查看提示信息、注册个人信
息 、网 上 签 订《考 生 诚 信 报 考 承 诺
书》、上传个人照片、填写并提交信
息、缴纳报名费及查看报名信息等步
骤。考生应在 2026 年 10 月 24 日至 30
日（每天 9：00-18：00）期间缴纳报名
费。同时报考春季高考和夏季高考
的考生，须分别缴纳报名费。未在规
定时间缴纳报名费的考生将视为未

报名。
考生登录报名系统后，先填报个人

信息项目，完成后选择报考春季高考、
夏季高考或两者兼报，按各自的程序完
成报名手续。同时，考生要正确选择报
考科类（类别）和外语考试语种。需要
注意的是，春季高考分为现代农艺、烹
饪、畜牧养殖、建筑等 30个专业类别，
春考考生必须选择报考一个专业类
别。夏季高考报考科类分为普通类、艺
术类和体育类，考生可根据自身情况选
报其中一类。考生应在英语、俄语、日
语、法语、德语、西班牙语中选考一门外
语，选考语种不受科类的限制。

我省艺术类专业类别分为美术与
设计类、书法类、舞蹈类、音乐类、播音

与主持类、表（导）演类、戏曲类等7类，
艺术类考生应根据拟报考专业选择其
中 1类。航空服务艺术与管理、曲艺、
音乐剧、科技艺术、数字媒体艺术、艺术
与科技、新媒体艺术等专业为交叉融合
专业，由招生高校自主确定所属专业类
别，拟报考相关专业的考生可咨询有关
高校。我省体育类专项测试包括田径

（200米、400米、800米、1500米、女100
米栏、男 110米栏、跳远、三级跳远、跳
高、铅球、标枪、铁饼）、篮球、排球、足
球、乒乓球、体操、武术、健美操，体育类
考生须在这些项目中自主选择 1个专
项报名参加测试。

按照要求，报考少年班的考生须
在取得招生高校入围资格后参加夏季
高考报名，按照县级教育招生考试机
构规定时间进行现场报名。少年班考
生取得的高考成绩仅用于参加少年班
招生录取。我省五年制高等职业教育
中，五年一贯制在校生不得报名；三二
连读、初中后五年制高职教育中职阶
段应届毕业生须放弃转入对口高职阶
段的资格，方可参加高考报名。报考
香港、澳门招生高校的考生按照夏季
高考报名程序办理。在我省内地西
藏、新疆高中班就读的毕业生，可以在
我省报名参加夏季高考，但不在我省
录取。

另外，春季高考、夏季高考兼报的
考生，不得被春季高考、夏季高考同时
录取。同时符合春季高考、夏季高考
报名条件的考生，需慎重选择。

（青岛晚报/观海新闻/掌上青岛
记者 董真）

注意！高考报名和缴费同时进行
2027年山东高考报名工作通知发布 10月24日开始报名

学生进入紧张的备考阶段。AI制图


