
坚守金融为民初心，恒丰银行青岛
分行多年来始终将消费者权益保护摆在
全行战略发展重要位置，构建系统化、全
流程消保管理体系。搭建“一把手牵头、
条线分工、网点落地”分层管理架构，把
消保工作与业务经营同规划、同考核、同
落实，将消费者权益保护要求嵌入工作
全链条。2026年以来，恒丰银行青岛分
行锚定全龄段、全场景宣教目标，以制度
助力各项普惠科普活动有序落地。

民俗文旅巧融合
解锁沉浸式消保新范式

打破传统宣传思路，恒丰银行青岛
分行立足青岛本土地域文化，探索出

“传统文化+金融科普”“滨海文旅+普
惠宣教”创新路径，让枯燥的金融法条
融入百姓日常生活。新春期间，全行各
网点联动社区举办写春联、非遗手作、
民俗 DIY系列惠民活动；在城市公园落
地消保嘉年华，融合传统民俗文化打造
反诈闯关小游戏，面向中老年拆解常见
金融骗局。

借青岛市金融知识万里行契机，恒
丰银行青岛分行开展小青岛海滨特色宣
教活动。原创消保歌曲登台展演，把消
费者八项基本权益编成通俗曲调；环岛
步道设置答题闯关点位，游客漫步山海
风光之余学习反诈、存保知识，实现游玩
与金融学习两不误，打造特色文旅宣教
样板。

聚焦一老一小
精准守护重点群体钱袋子

针对老年、青少年两大重点金融消
费群体，恒丰银行青岛分行推出细化、定

制化消保服务。面向银发客群，打造“幸
福里”“月恒岁享”适老服务品牌，网点配
齐老花镜、无障碍设施、急救物资，手把
手指导老人使用手机银行、线上缴费。
柜面严守大额转账提醒制度，凭借耐心
劝导多次拦截养老诈骗转账。同时，组
建志愿队伍上门走访残障、特困老人，一
对一科普用卡安全。

面向青少年，持续开展“小小金融
家”财商课堂，联合学校举办反诈讲座，
围绕校园贷、刷单陷阱、个人信息保护
等主题以案说法，通过情景模拟、互动
问答等形式提升学生风险识别能力，实
现“教育一个孩子，带动一个家庭”的宣
教效果。

全域下沉进基层
普惠宣讲直达城乡末梢

秉持厅堂宣传为主、户外延伸为辅的
宣教思路，恒丰银行青岛分行深入多场
景，推动金融资源下沉基层一线。走进产
业园区与在建工地，设立临时便民服务
点，为务工人员办理银行卡，科普租借账
户、违规借贷等风险；深入乡村集市，普及
反假、养老反诈知识；进驻商超沿街门店，
围绕POS机使用、支付安全开展专项宣
讲。依托主题党日、社区惠民活动，联动
物业、民间文艺团体嵌入金融科普，打通
乡村与社区金融宣传的最后一公里。

线上线下齐发力
长效宣教绘就金融暖心答卷

线下百余场主题活动有序开展，线上
数字化宣传矩阵同步发力。恒丰银行青
岛分行官方公众号开设消保专属专栏，常
态化推送风险警示；发动员工和市民拍摄
消保短视频、科普手势舞，轻量化内容打
破时空限制，实现全天候常态化科普。

未来，恒丰银行青岛分行将持续深
化政警校企多方联动，深耕新市民、乡村
居民等重点客群宣教，以扎实的消保宣
传，源源不断输送金融暖流，助力岛城金
融消费环境平稳向好。

深耕消保践初心 金融暖流润岛城
——恒丰银行青岛分行多元赋能筑牢市民金融安全屏障
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数十年间，他收集了1000多幅“熏画”
市级非遗熏画代表性传承人艾松林为岛城保留独特的胶东文化记忆

武韵润校园
非遗启新篇
鸳鸯螳螂拳体验课走进职教课堂

本报6月11日讯 日前，国家
级非物质文化遗产鸳鸯螳螂拳进
校园技艺分享活动在山东外贸职
业学院火热开展，活动以“讲解+
展演+实操体验”的形式，让古老
非遗在高职校园焕发全新活力。

受学院财会金融系邀请，国家
级非物质文化遗产螳螂拳代表性
传承人孙日成亲临现场。孙日成
结合自身习武、护艺、传艺的亲身
经历，生动讲述鸳鸯螳螂拳两千余
年的发展历史、门派文化与崇德尚
武的武德内涵。随后，进行了行云
流水的拳法展演，一招一式刚柔相
济、动静相宜，现场掌声、喝彩声不
断响起。在互动体验环节，师生纷
纷走到台前，在孙日成手把手的指
导下学习基础拳式，抬手、出拳、迈
步，认真揣摩每一个动作要领。

活动现场还举行了聘书颁发、
非遗传承基地和保护基地授牌仪
式，让鸳鸯螳螂拳项目长期扎根校
园。此次活动丰富了高职校园文
化生活，让青年学子成为非遗文化
的体验者与传承者。 （青岛晚报/
观海新闻/掌上青岛记者 张译心）

今年 6月 13日是文化和自然遗产
日。10日，记者采访了青岛市李沧区文
物保护中心，市级非遗熏画代表性传承
人、民俗专家艾松林，听他讲述了熏画背
后的故事。数十年间，他从各地收集了
1000多幅熏画模板——熏样，为岛城保
留了独特的胶东记忆。

千幅熏样留住胶东记忆

5月下旬，“美在胶东 物华遗珍——
李沧区百年民俗藏品展”在李沧区档案
馆一楼展厅开展。三百余件承载着胶东
民俗记忆的藏品集中亮相，带领观众穿
越百年时光，触摸匠心温度。作为青岛
市第六批非物质文化遗产代表性项目的
熏画，吸引了很多观众的目光。

熏画，来源于剪纸熏样，又称剪纸熏
样画，是民间保存剪纸、刺绣花样的一种
方法。“熏画保存了剪纸和刺绣花样的形
态，可以称得上是中国最古老的‘复印
术’。”艾松林告诉记者，从熏样到熏画，
完成了从实用品到艺术品的过渡：熏画
更加注重画面的空间布局，色泽更加均
匀柔和，画面也更加美观大方。

要制作一幅精美的熏画，首先要有
熏样。艾松林从档案室里找出了两个收
藏夹，里面夹着他精心保管的、从胶东各
地收集来的熏样。他收藏的 1000 多幅
熏样，最早的距今已近百年，图案内容涉
及人物故事、花鸟鱼虫、飞禽走兽、建筑
器物、民俗事项、吉祥纹饰等，图案色彩

对比强烈鲜明，构思精巧，生动传神，具
有浓郁的乡土气息。“这里面传承着胶东
的民俗，珍藏着青岛的历史记忆。”他向
记者讲述了他和熏画的缘分。

曾获中国民间工艺最高奖

30多年前，艾松林毕业于吉林大学
的考古学专业，毕业后一直忙于文博工
作一线。他的二舅母叫刘玉秀，是村里
有名的巧媳妇，每逢节庆日或者谁家有
喜事，都请她去剪窗花、剪喜字、做面
花。参加工作后的艾松林偶然间看到了
一幅黑底白图很特别的“剪纸”，用手触
摸，指尖能沾上黑灰。舅母告诉艾松林，
这是胶东的传统技艺熏画，包括她在内
的很多老姐妹都会，但放下很多年不做
了。在艾松林的请求下，二舅母在家中

翻箱倒柜，找出了她珍藏多年的老熏画。
“我一看到那些画，就觉得那上面有

老一辈的文化记忆。”艾松林称，从那以
后，他开始向二舅母系统性地学习了创
作熏画，并在日常的工作中注意收集熏
画模板，目前，他已经收集了 1000 多
幅。2004年，艾松林和刘玉秀创作的熏
画作品《生生不息》荣获中国民间工艺的
最高奖——“山花奖”。在艾松林的推动
下，熏画于2010年被列入青岛市李沧区
第二批非物质文化遗产代表性项目名
录，2021年被列入青岛市第六批非物质
文化遗产代表性项目名录。

走进校园传播熏画艺术

艾松林的熏画作品，有的凝聚着历史
民俗，有的和现代相结合：有纳福迎吉的
招财猫，也有憨态可掬的冰墩墩，更有十
二生肖、牧童放牛、刘海戏金蟾等承载着
传统文化的老物件。“这些老物件，是老祖
宗向今天的我们在讲故事，这么好的东
西，决不能失传。”艾松林除了自己钻研熏
画技艺，还将熏画艺术推荐给年轻人。

30多年来，艾松林走进青岛二中分
校、沧口学校等多所中小学讲授传统文化
课程，还受邀为中国海洋大学文物专硕研
究生开设《非遗传承与实践》课程，指导感
兴趣的年轻人体验创作熏画。他还多次
举办作品展，让更多人感受胶东非物质文
化遗产的独特魅力。青岛晚报/观海新闻/
掌上青岛记者 刘卓毅 通讯员 丁之

艾松林收集的熏样。刘卓毅 摄


