
春风送暖，阳光渐盛。随着户外活
动增多，防晒用品市场迎来了消费热
潮。防紫外线纺织品作为夏日肌肤防护
的重要屏障，其品质真伪直接关系消费
者健康权益。在琳琅满目的“防晒衣”

“防晒面料”面前，消费者该如何选购
呢？对此，青岛市产品质量检验研究院
提醒广大消费者：选购防晒服装，应认准
符合国家标准、标识清晰规范的产品，为
肌肤筑起安全防线。

读懂防晒产品的“身份证”

近年来，随着公众防晒意识的提升，
防晒衣、防晒帽、防晒袖套等纺织品成为
夏季消费刚需。事实上，普通衣物虽然
具有一定的遮蔽阳光作用，但并非所有
衣服都能称之为“防晒衣”。要成为真正
意义上的防紫外线产品，必须经过严格
的科学检测和评定。

我国纺织品防紫外线性能的评定按
照国家标准 GB/T 18830-2009《纺织
品 防紫外线性能的评定》执行。该标准
明确规定：只有当产品的紫外线防护系
数（UPF）大于 40，且长波紫外线（UVA）
透过率小于5%时，方可称为防紫外线产
品。这意味着“防晒”有硬门槛。消费者
在选购时，首先应确认产品是否符合这
一国家标准。当前市场上，部分“防晒
衣 ”“ 防 晒 面 料 ”等 产 品 鱼 龙 混 杂 ，

“UPF200+”“超强防晒”等夸大宣传误
导消费。这些“伪防晒”产品不仅无法提
供有效防护，还可能因误导而致消费者
皮肤晒伤等健康问题。

对于符合国标的防紫外线产品，其
标识（即吊牌或耐久标签）必须具备三项
关键信息，堪称产品的“防晒身份证”：一
是执行标准，必须清晰标注所采用的国
家标准编号，即 GB/T 18830-2009。这
是产品具备防紫外线功能的法律依据，
缺失此项的产品需高度警惕。二是防护
等级，UPF值须准确标注。根据国标规
定 ，当 40＜UPF≤50 时 ，应 标 为 UPF
40+。当UPF＞50时，应标为UPF 50+，
这是目前最高等级，可阻挡99%以上紫外
线。三是标签上还应注明“长期使用以及
在拉伸或潮湿的情况下，该产品所提供的
防护有可能减少”的警示说明。这不仅是
对消费者负责的体现，也提醒使用者注
意日常穿着和洗涤对防晒性能的影响。

从选购到保养全方位支招

青岛市产品质量检验研究院提醒广
大消费者，选购防晒服装，核心是认准
UPF50+、UVA 透过率＜5%的国标合格
产品，同时兼顾面料、颜色、透气性与洗
涤保养，才能防晒又舒适。

警惕消费陷阱，勿信虚标噱头。对
于仅笼统标注“防晒”而无具体参数，或
夸大宣传“UPF100+”“UPF200+”的产
品，消费者应保持理性，不被夸张数字迷
惑。优先查看商家能否提供带有 CMA

（中国计量认证）或 CNAS（中国合格评
定国家认可委员会）资质的第三方检测
报告，这是产品性能真实性的有力证明。

在优选面料与工艺方面，目前主流
防晒面料为聚酯纤维（涤纶）、锦纶及其
复合面料，部分加氨纶提升弹性。建议
优先选择原纱型防晒面料，面料纤维自
带防晒功能，耐洗、透气。在密度与厚度
方面，面料越致密、厚度适中，防晒效果
越好；避免过于轻薄、透光的面料。

在颜色与款式方面，如何平衡防晒
与体感？一般来说，深色面料（如黑、深
蓝、红）的防晒效果优于浅色，但在炎热
夏季吸热更多，体感偏热。浅色（白、灰、
米）面料反射热量、体感凉爽，但防晒略
逊于深色。长时间户外活动，可选择
UPF50+的浅色面料，在防晒与凉爽之
间取得平衡。短时间暴晒可兼顾深色与
透气设计的款式。

科学洗涤，延长“防晒寿命”。建议
冷水轻柔手洗，或使用洗衣机轻柔模式，
避免使用漂白剂、热水和强力机洗。晾
晒时宜阴干，严禁暴晒、高温烘干或熨
烫，以免破坏防晒涂层或纤维结构。当
衣物明显变薄、透光或出现涂层脱落时，
即使未破损，其防晒性能也已大打折扣，
建议及时更换，一般洗涤超过50次后也
应考虑更新。青岛晚报/观海新闻/掌上
青岛记者 陈小川

金融为民初心如磐，消保护航使命
在肩。近年来，建设银行青岛市分行深
入贯彻落实国家金融监督管理总局、总
行各项工作部署，始终把金融消费者权
益保护摆在突出位置，将消保工作深度
融入经营管理、服务流程、金融宣教与消
费促进全场景，以严密防线守护群众“钱
袋子”，以优质服务提振消费信心，以金
融担当服务地方经济高质量发展大局，
用实际行动践行国有大行的社会责任与
民生情怀。

体系化强基
构建消保全流程治理格局

建设银行青岛市分行坚持消保全流
程、全链条、全覆盖管理，构建权责清晰、
运行高效、管控有力的消保工作体系，为
消费者权益保驾护航。分行组建消保联
络员、消保审查专员、金融志愿服务队三
支专业队伍，共计470余人，覆盖分行、支
行、网点各层级，通过常态化培训与机制
化履职，全面提升专业能力与服务水平。

聚焦网点服务主阵地，分行持续深
化规范化、标准化建设，2025 年完成对
15 个直管分支行、123 个网点全覆盖现
场检查，推进星级服务评定，评出五星级
网点 18 个、四星级 43 个、三星级 43 个，
以分级管理促进服务提质。通过“分行
—支行—网点”三级动态监控，客户平均
等候时间降至 6.37分钟，超长等候占比
降至 5.09%，实现全年“无超长等候网
点”。同时完成叫号系统升级，优化长者
优先服务，推广数字化运营工具，9个网
点完成排队叫号轻量化改造，116 台公
示公告屏投入使用，以科技赋能提升服
务温度与效率。

分行将消保嵌入业务全流程，严格
落实适当性管理与风险提示，构建事前
预防、事中管控、事后回访闭环机制，依
托青岛市金融消费者权益保护协会市北
调解工作站，高效化解金融纠纷，从源头
防范矛盾升级，以坚实治理体系筑牢消
保根基。

精准化守护
织密反诈防险安全屏障

守护资金安全是消保工作的底线。
建设银行青岛市分行坚持网点把关、警银
联动、重点防护，成功拦截多起电信诈骗、
非法吸存、静默扣费等风险事件，以专业
与责任守住群众财产安全。

胶州北京东路支行成功拦截 71 岁
客户被诈骗资金4.2万元，营运主管敏锐
识别异常取现行为，联动警方揭穿骗局，
获监管部门表扬；市北伊春路支行大堂
经理刘祯为老年客户追回第三方平台静
默扣费 5000 余元，两个月内累计为 4 位
老人挽回损失1.7万元，收获客户锦旗赞
誉；即墨支行、胶州澳门路支行、城阳支

行等深入厅堂、商圈、社区、民俗活动现
场，面向老年人、个体商户、新市民等重
点群体，以案说险、普及反诈知识、推广
国家反诈中心 App，切实提升公众风险
识别与自我保护能力。

分行常态化开展防范非法集资、电
信网络诈骗、个人信息保护等宣传教育，
全年组织宣传活动 643 场，覆盖超 12 万
人次，集中宣教活动近 800 场，惠及 480
余万人次，以全方位、立体化防护网，让
金融风险无处遁形。

温情化服务
践行金融为民初心使命

建设银行青岛市分行以有温度、有
力度、有精度的服务，把消保工作做到群
众心坎上。全辖网点设立消保宣传专
区，依托“劳动者港湾”开展敬老、助残、
便民等主题活动，围绕重要节庆节点推
出特色公益服务，打造“乐老”服务品牌，
助力老年群体跨越“数字鸿沟”。

分行坚持为民办实事，聚焦便民惠
民、养老保障、普惠金融等重点领域，“智

慧食堂+”综合服务案例成功入选青岛
监管局“金融为民办实事举措”十大范
例。通过企业微信、官方公众号等新媒
体渠道，发布金融教育文案 20 次，覆盖
千万人次，推出“以案说险”原创长图30
余份，用通俗易懂的形式传递金融知识，
让消保理念深入人心。

场景化赋能
金融助力提振消费活力

保护消费者权益，最终是为了让群众
敢消费、愿消费、能消费。建设银行青岛
市分行将消保工作与提振消费深度融合，
以安全放心的金融环境激活消费潜能。

2026 年春节、元宵节期间，分行启
动促消费专项活动，构建“1+N”活动矩
阵，联动 725 家商户、2022 家门店，覆盖
万象汇、乐客城、凯德MALL等核心商圈
及便利店、生鲜市场、餐饮等民生场景，推
出支付满减、立减金、新人礼等惠民举措，
吸引19240人次参与，带动商户交易额同
比增长4441万元，增幅达31%。通过“建
生态、搭场景、拓用户”，把金融优惠送到
百姓身边，把消费信心注入市场末梢，以
金融活水精准浇灌消费复苏沃土。

初心如炬，使命如磐。建设银行青
岛市分行将始终坚守金融为民初心，以
更高标准、更实举措、更优服务，持续完
善消保体系、强化风险防控、深化金融宣
教、赋能消费升级，不断提升金融服务的
安全性、便捷性与获得感，全力守护人民
群众财产安全，积极营造安全、诚信、和
谐的金融消费环境，为青岛经济社会高
质量发展贡献更大建行力量。
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坚守金融为民初心 筑牢消保安全防线
建设银行青岛市分行以消保全链条守护 赋能消费提质扩容

你买的防晒衣，真防晒吗？
专家支招：认准国标信息，原纱型防晒面料更耐洗
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