
当餐厅的炒菜机器人颠勺翻锅，几
分钟端出糖醋排骨；当田间采摘机械臂
轻巧摘下成熟的果实；当它成为工厂的
精准搬运工，进一步释放人力……机器
人正在融入各种生活场景。同时，租赁
市场悄然升温，曾“一机难求”的人形机
器人，如今已涌入商演、年会、教学、消
防等多元领域，开启产业新篇章。日
前，记者走进位于崂山区的赛飞特工程
技术集团探访，了解机器人研发和租赁
背后的故事。

高难度动作“不在话下”

越来越活跃的机器人能实现哪些
高难度动作和语言对话呢？记者看到，
现场展示的机器人具备多模态感知与
运动控制能力，可实现自主导航、动态
避障、精准抓取、上下楼梯、跑步、跳跃、
前后空翻等高难度动作。语言方面，集
成大模型语音交互系统，支持自然语言
对话、指令响应、场景问答。

赛飞特工程技术集团在研发上构建
了“设计-仿真-训练-评测-量产-运维”
一体化平台，让机器人在虚拟环境中反
复训练，“毕业”后再上岗，大幅提升实战
能力。同时，采用的国产龙芯芯片保障
算力安全，并融合视觉、语音与运动控制
算法，实现高精度交互与自主决策。

“我印象最深的是研发 AI 导盲犬
时，我们团队和视障朋友们的多次交
流。他们最需要的不是炫酷的功能，而
是绝对的可靠和信任。有一次在测试
中，导盲犬引导一位视障测试员行进时，
突然感知到前方地面有一个未预警的坑
洞，它立刻停下并引导用户安全绕行。”
赛飞特工程技术集团董事长李迪告诉记

者，“那一刻，我们的工程师和测试员都
特别激动。这让我们坚信，科技的真谛
不是冷冰冰的参数，而是成为一束可以
照亮他人生活、值得托付、信任的光。”

多场景应用广受欢迎

“集团目前已构建涵盖巡检机器
狗、消防机器狗、AI 教学机器狗、人形
机器人、智能导盲犬等在内的智能机器
人产品体系。我们与乐聚机器人、云深
处科技等伙伴合作，年产量稳步提升，
可满足多行业租赁与采购需求，租赁价
格根据型号、功能和使用周期灵活定
制。最新成果方面，我们研发的 AI 智
能导盲犬在中国残联AI助残创新创意

大赛中荣获潜力奖，相关项目在 2025
‘创·在青岛’创新创业大赛中荣获一等
奖。”李迪介绍，该企业研发的机器人已
参与多个试点项目，比如中石油、中冶
等大型企业的安全巡检项目，也在青岛
本地商场、景区、学校、企业展厅等场景
广泛应用。

当前比较受欢迎的是企业巡检、
AI 教学、导盲、消防、导览讲解等场
景。例如，在教学场景，AI教学机器人
与学生互动教学，反响热烈；在化工企
业，巡检机器狗替代人工执行任务，有
效保障人员安全。根据场景需求，赛飞
特工程技术集团会为机器人定制服装
或外观造型。例如，在文旅景区、主题
展会中，机器人可装扮成NPC角色，与

游客进行互动导览、剧情任务等，增强
沉浸式体验。这类应用在青岛文旅项
目中已逐步推广，深受欢迎。

租赁市场爆发式增长

“ 青 岛 机 器 人 租 赁 市 场 大 约 从
2018 年开始萌芽，随着人工智能与智
能硬件技术的成熟，2022 年后逐渐升
温。近年来，在智能制造、文旅融合与
智慧城市建设的背景下，机器人租赁市
场进入快速发展期，尤其在2024-2025
年迎来爆发式增长。”李迪告诉记者，青
岛机器人市场除了赛飞特，还有不少国
内知名品牌，如优必选、科大讯飞等入
驻，覆盖教育、服务、工业等场景。整体
来看，青岛机器人租赁市场正处于多元
化、场景化、规模化发展阶段，尤其在文
旅、教育、巡检、会展等领域需求旺盛，
前景广阔。

据介绍，机器人与 AI 的深度融合
是未来的必然趋势，机器人将成为基于
AI 的“跨界工作者”，能灵活适应不同
任务。随着多模态大模型、仿真训练、
集群智能等技术的落地，低空经济、工
业安全、公共服务、助残养老等领域的
应用将得到进一步拓展。未来，机器人
将更智能、更柔性、更贴近人性，成为各
行各业数字化转型的重要支撑。
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近日，在地铁2号线弱电施工项目
部的党员活动室，一场由一线班组发
起、项目部与设备分公司提供技术支
持，共同推动的“数字变革”正悄然改变
着传统的施工模式。这里诞生的，不仅
是行业内首个精准到每一根线缆细部
的 BIM 模型，更是一个凝聚了集体智
慧、从现场来到现场去的创新机制。

从“纸上谈兵”到“沙盘推演”

故事始于一次班组两进人员现场
指导帮扶。拥有十多年工龄的信号班
组长老孟，看着密密麻麻的二维图纸和
眼前狭小的设备室空间，皱起了眉头。

“图纸上一条线，现场是一团麻。”老孟
道出了所有一线工人的心声，“几百根
线缆，电源线、信号缆、地线全挤在一
起，就像理不清的蜘蛛网。到时候肯定
免不了空中‘打架’，爬上爬下反复调
整，既费工费料，还怕留下质量隐患。”

老孟的“烦恼”被迅速反馈至项目
部。这不仅是一个人的困扰，更是传统
施工模式下的普遍痛点。项目部意识
到，必须用一种全新的方法，在工人动
手之前，就在虚拟世界里把所有的“路”
都规划好。在青岛地铁设备分公司的
大力支持与技术引领下，一个融合了

“班组经验、项目技术、业主管理”的联
合攻关小组成立了。老孟和他的班组
成员，将他们丰富的施工经验转化为最
原始的数据。每种线缆的粗度和弯曲
半径都烂熟于心，用最朴素的方式和最

“笨”的方法一根一根地梳理线缆，编制
了一份能落地、精细化线缆台账。项目
部技术团队将班组的“经验底图”数字

化。他们利用 BIM 软件，不仅建好了
设备和走线架，更是破天荒地将400多
根线缆全部进行了1:1建模。这相当于
在电脑里先盖了一个“数字机房”。

“金点子”破施工困局

青岛地铁设备分公司提出打造“信
息高速公路”理念，在全过程中提供了
关键的技术标准支持与方向把控，鼓励
这种以解决现场实际问题为导向的微
创新、微变革。攻关过程中，最精彩的

“金点子”来自一次三维碰撞试验后的
“诸葛亮会”。技术员在演示时，大家发
现系统设备上方主干走线架线缆过于
密集，在线缆实际布设过程中会出现打

弯困难、下线冲突的情况，造成线缆“拧
麻花”现象。班组两进人员卢志军突然
指着屏幕说：“信息高速公路和咱工地
旁边高速一样呀，需求大了就在高速上
开口子修匝道！咱们能不能也给机柜
这边修一条匝道？”这个来自生活的朴
素比喻，瞬间点燃了团队的思路。于
是，“增加一排纵向铝合金走线架”的优
化方案被提出并迅速在模型中验证。
这个源自班组现场智慧的方案，完美解
决了线缆交叉、路径冗长的问题。

经过无数轮“沙盘推演”，最终的
BIM 模型诞生了。在机柜下线口、纵
向与横向桥架交越等复杂节点，通过直
观的BIM碰撞试验，反复比对方案，筛
选出最优的布线路径，它严格遵循了设

备分公司提出的“三线分离”（电源线、
地线、控制线分离）等核心原则，每一根
线缆的路径、空间位置、顺序都一目了
然。项目部将模型制作成生动直观的动
画，对班组进行可视化交底。动画里，线
缆如同有了生命，沿着规划好的路径“流
动”敷设。“干了这么多年，第一次在开工
前就把所有活儿看得明明白白！”老孟在
看完交底动画后感慨，“以前靠脑子想，
现在用眼睛看。新工人按图索骥，不会
错；老工人心里有底，效率高。”

现场敷设一次成优

这场源于班组烦恼的数字化变革，
在推动传统施工模式变革上，更是无心
插柳柳成荫。现在的施工从传统的“拿
到图纸——现场实施——反复整改
——无奈妥协”，演变为借助BIM手段
的“纤毫毕现”级规划，到可视化无门槛
交底，再到现场施工一气呵成。通过规
划再细化，避免了传统方式约30%的返
工与调整工作，现场敷设一次成优，系
统稳定性得到了根本保障。同时将老
师傅的隐性经验固化为了可视化的数
字标准，为新员工培训提供了最佳教
材，实现了技术与经验的精准传承。

这次成功的攻关探索，是青岛地
铁“班组建设”与“科技创新”深度融
合的生动写照。它证明，最伟大的创
新往往源于一线最真实的需求，当现
场的泥土气息与数字化的科技力量
紧密结合，便能催生出驱动行业前进
的磅礴力量。
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AI导盲犬 精准引导绕行“避坑”
青岛机器人租赁市场前景广阔 机器人与AI深度融合

一线工人“金点子”破施工困局
地铁班组建设上演“数字变革”制作行业首个精准到线缆细部的建筑信息模型

工作人员调试机器人。
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多方参与现场上演“头脑风暴”。地铁集团供图


