
注入金融“活水”赋能文旅“出圈”
我市举办“金融+文旅”金企对接活动 深化金融伙伴机制、细化“春雨行动”服务

本报11月28日讯 为进一步加大
金融支持文旅产业发展力度，深化金融
伙伴工作机制，推动金企对接“春雨行
动”走深走实，11 月 14 日下午，市委金
融办、市文旅局、西海岸新区联合举办
青岛市“金融+文旅”金企对接活动，以
充沛的金融活水为文旅产业赋能。

活动中，中信证券、工商银行青
岛市分行、农业银行青岛市分行等 11
家金融机构依次推介了普惠金融及
文旅行业特色信贷产品，并在会场外
设置“金融驿站”、组织“金融大集”，
帮助在场企业实现金融惠企政策产
品的“直达快享”。推介过后，各金融
机构共同为西海岸新区的部分重点
文旅项目进行“金融问诊”，提出具有
针对性的意见建议，帮助企业化解融
资难题。

近年来，市委金融办牵头推进金
企对接“春雨行动”，持续健全“政策支

持+金企对接+金融伙伴+政策直播+
金融问诊+热线咨询+平台服务”服
务模式，创新建立“金融+产业”联动

工作机制，畅通金融与产业间的信息
共享渠道，延伸“金融+”协作链条，
金融服务实体经济成效显著。今年

以来，全市金融系统开展多层次金企对
接活动 448 场次，走访对接企业、项目
3.75万家次，新增授信3064亿元、新增放
款 1061 亿元。金融伙伴、“金融管家”等
服务模式实现重点行业、重点领域全覆
盖，在全市开展“金融问诊季”活动，融资
服务精准度不断提升。

下一步，市委金融办将会同全市金
融系统，继续深化金融伙伴机制，推动金
企对接“春雨行动”工作落实落细，在服
务文旅行业、优化金融生态等方面发挥
更大作用。研究制定“金融伙伴+文旅”
专项对接方案，引导金融机构用好金融
伙伴、“金融管家”“金融问诊”等现有工
作机制，积极打造适合文旅产业特点的
管理模式和业务流程，切实提升金融服
务质效；当好智囊参谋、发挥专业优势，
持续加大“文旅贷”“民宿贷”等特色信
贷产品创新力度，为文旅产业做大做强
贡献金融力量。 （本报记者）

创新数智应用
破解小企业贷款难题

面对小企业贷款业务在破晓之际
遭遇的种种挑战，邮储银行青岛分行创
新研发了小企业 H5预授信测额助手。
这一科技利器，依托大数据与人工智能
的磅礴力量，实现了数据资产的精准赋
能。客户仅凭简单信息输入，即可瞬息
间预见授信额度，极大提升了服务的便
捷度与实用性，为小企业贷款业务开辟
了全新天地。

在 1 月 31 日举办的邮储银行青岛
分行首届“邮科创”高峰论坛上，小企业
H5预授信测额助手璀璨亮相。岛城上
百家科创企业现场体验，纷纷赞叹其前

所未有的便捷与高效。这一创新之举
不仅将授信流程前置，显著提升了客户
满意度与获客成效，更通过不良贷款筛
选的前瞻布局，有力降低了信贷风险，
为小企业贷款业务的高质量发展铸就
了坚实的基石。

深化数字转型
重塑金融服务新生态

为进一步提升金融服务质效，邮
储银行青岛分行在数字化转型的道路
上不断探索与实践，取得了显著成效。

研发并推广了小企业智能营销
系统 1.0，实现了“数字化转型”与“业
务发展转型”的深度融合。该系统基
于分行“第二发展曲线”的战略布局，

运用人工智能技术与大数据分析，
为普惠条线重点客群描绘多维画
像，并通过可视化的营销渠道精准
推送优质白名单客户信息，实现主
动授信。截至 10 月，已通过智能营
销系统对接客户近 400 户，有效提升
了市场占有率，降低了营销成本，实
现了高效的风险管控。

提前完成了易企营产品的推广
任务。易企营是邮储总行倾力打造
的，依托金融科技赋能，服务于企业
数字化转型的场景加金融一体化云
平台。分行积极在全辖范围内推广
易企营，截至 10 月，易企营开通客户
550 余户，超额完成总、分行计划，为
客户的数字化转型提供了强有力的
支撑。

打造一站式服务平台
助力科技企业成长

邮储银行青岛分行以银行网点为基
石，以客户为核心，从科技企业需求出发，
汇聚各方资源，致力于打造为企业提供一
站式服务的全能型服务平台。2024年年
底前，将全面建成城阳区支行、胶州市支
行、即墨区支行、黄岛区支行四家科技支
行，构建服务科技型企业的一站式服务平
台和“银+政+企+研+投”科技生态圈。

通过科技支行建设，邮储银行青岛
分行将坚定一个发展信心，打造一个科
技创新阵地，形成一批经验案例，打造一
套可复制模式，为青岛分行的高质量发
展打下坚实的基础。同时，将围绕科技
型企业，充分利用“银+政+企+研+投”生
态圈，提供伴随科技企业成长的全生命
周期金融服务，满足其不同周期下的资
金融通、资本运作、支付结算、财富管理、
智库咨询等需求，不断提升“邮科创”品
牌的知名度与美誉度。

此外，邮储银行青岛分行还将强化科
技赋能，建设一个与科技支行经营管理配
套的系统，搭建前中后全流程线上平台及
移动在线服务模式，推动科技金融向线上
化、智能化、场景化发展，实现金融科技与
科技金融的有效融合。通过科技支行建
设，培养一个懂市场、善管理、会服务的人
才团队，建设一支强有力的队伍，为科技
企业的成长提供强有力的支持。

在数字化转型的壮阔征程中，邮储
银行青岛分行将继续坚守以客户为中心
的宗旨，不断创新服务模式，提升服务质
量，为青岛乃至全国的普惠金融事业注
入更为磅礴的力量。 文/仝晓菲

邮储银行青岛分行：

扬帆数字蓝海，领航普惠金融新航程

本报11月 28日讯“这笔钱真是
太及时了，明年，咱西红柿产业园的收
益能翻番！”得知贷款放下来了，平度市
白里村一位村民高兴地说。据悉，白里
村前些年通过青岛农行“整村授信”获
得300万元，建了一个樱桃西红柿产业
园，今年，村里计划进一步扩大产业规
模，出现了300万元的资金缺口。工期
不等人，但抵押物不足又贷不出款，这

让村里人犯了难。
“金融巡诊”专家团队上门“把脉

开方”，探索实现“贷款支持合作社、合
作社融资投资、农民按揭经营”的发展
模式，白里村成功通过绿色通道获得
经营贷款300万元。

白里村的西红柿产业园只是“春雨”
受益者的一个缩影。今年年初，青岛开启
了新一轮的“春雨行动”，组织金融专家与

企业负责人、个体经营者、农户面对面，打
通“融资难”的“最后一公里”。通过“金融
问诊”“金融巡诊”、线上直播……一系列
聚焦实体产业发展要点、助力美丽乡村建
设的“组合拳”精准服务于发展需求。截
至今年9月，青岛共组织“金融问诊”“金融
巡诊”165场次、服务企业275家次，涉及
融资需求47.09亿元，达成授信33.23亿
元，实现放款31.47亿元。

截至今年 9 月，青岛围绕省、市重大
项目、重点领域，摸排发布重点融资项目
企业 1.4 万个、涉及需求 2917.11 亿元。
其中，重大项目建设、科技创新发展、现
代产业发展新增达成授信金额分别达
1527.53 亿元、702.65 亿元、516.61 亿元。
下一步，将不断创新思路，以更为有效、
更为精准的金融伙伴服务，探寻服务发
展的“青岛路径”。 （本报记者）

深化金融伙伴机制，金融“春雨”润泽发展

在金融与科技交织共融的新
时代背景下，数字化转型已成为
金融业变革的壮阔航标。邮储
银行青岛分行犹如一艘乘风破
浪的巨轮，毅然驶向浩瀚无垠的
数字瀚海，不仅承载着金融服务
的使命担当，更以科技创新为风
帆，以数字化转型为舵，引领普
惠金融驶向更为辽阔、更为深远
的未来。

新征程，新使命。邮储银行青
岛分行围绕“深化实体经济与数字
经济融合制度”的宏伟蓝图，不断拓
展金融服务的广度与深度，深化金
融与实体经济的血脉联系，书写着
普惠金融事业的新辉煌，展现了其
在新时代新征程中的非凡气概与坚
定信念。

152024/11/29 星期五

责编/于慧琳 美编/高菲 审读/王法军

2024青岛责任金融总评榜特刊
以责任赢得信任以责任赢得信任


