
本报11月 20日讯“实在是太方
便了，在家门口就能坐上车，我现在去
家佳源只需要五六分钟，比之前节省
了一半多的时间，真是省时又省心。”
为充分满足西海岸新区居民“最后一
公里”出行需求，20 日，真情巴士开通
青岛市首条“邻里巴士”——W7路，获
得了周边居民的一致好评。

西海岸新区长江路街道孙家沟社
区居民短距离出行需求旺盛，存在“步
行不近、开车不便、打车不值”的窘
境。真情巴士主动服务、精心规划，为
社区量身定制了“邻里巴士”线路，在
孙家沟小区道路、家佳源门口等地灵
活设置4处“招呼站”，途经井冈山路地
铁站，乘客只需招手示意即可停车，减
少候车时间，有效提升居民公交出行
体验。

“车次密、不用等、点对点、速度
快”，是孙家沟社区居民对“邻里巴士”
体验过后的第一印象。“以前去家佳源
买东西步行要一公里，回来拎着东西
走这段路对于我们老年人来说真是不
算近。现在有了‘邻里巴士’，家门口
招招手就能坐车出门，早上每隔6分钟
就有一趟车，路上也只要五六分钟，真
是太方便了！”刚体验完“邻里巴士”的
王女士激动地竖起大拇指。

“邻里巴士”是青岛真情巴士集团
探索创新的公交服务新模式，采用“社
区提供场地+公交提供服务”的合作方
式，为居民提供个性化、精准化的公交

服务，利用微巴串联起社区附近的主干
公交线路、地铁站、购物中心等地，实现

“家门”—“车门”—“目的地”的便捷出
行，构建全程15分钟的便民生活圈。

经统计，“邻里巴士”开通之后，居
民去家佳源、井冈山路地铁站等地的
出行时间较之前最高节省近 214%，不
少社区居民的出行方式都由步行、电
动车转变为乘坐公交车解决“最后一
公里”出行需求。“今后，真情巴士将聚
焦民生需求，关注乘客出行变化和发
展趋势，围绕社区合作等方式探索‘邻
里巴士’的更多可能性，解锁公交出行
新模式，为新区居民提供更加高效、便
捷、舒适的出行体验。”真情巴士营运
管理部部长徐博文说。

小举措连接着大民生，企业为民

服务体现在点点滴滴的细节之中，“邻
里巴士”只是真情巴士服务民生的缩
影。2024 年以来，真情巴士新开 7 条、
优化 15 条公交线路，精准捕捉并满足
乘客出行需求。截至目前，真情巴士

已上线 11 条“响应式停靠”公交线路、
开通 10条微循环公交线路、实现 96条
线路与地铁接驳，不断优化公共交通
服务网络。 （观海新闻/青岛晚报/
掌上青岛 记者 栾丕炜）

本报11月20日讯 10 月 21 日—
11 月 18 日，青岛市邮政快递业收派快
递包裹超过 2.7 亿件，同比增长 18%。
市邮政业安全中心会同市邮政管理局相
关部门聚焦今年快递业务“畅通旺季、安
全旺季、暖心旺季”目标，坚持融合协同、
科技赋能，为旺季期间全市快递行业平
稳、安全运行提供强有力支撑。

为保障旺季服务质量，市邮政业安
全中心充分运用“绿盾”系统大数据资
源，加强对全市邮政快递业“双11”旺季
期间的数据监测分析，自 10 月 21 日进
入旺季以来，日均收寄量超414万件、投
递量 548 万件，同比分别增长 18.52%、
26.67%，10 月 24 日单日收派快递包裹
1092万件，刷新单日收派件量纪录。

同时，持续推进企业端监控视频点

位接入优化完善工作，对各
点位进行巡查监测，对异常
点位进行整理分类、排查处
理，确保点位命名规范、监控
画面清晰流畅、重点区域覆
盖到位。发挥系统安全监管

“最强大脑”作用，通过“线上
巡检+录像回放+智能分析”
相结合模式，加强对全市重
要品牌寄递企业、重要作业
区域的安全运行监测，及时
排查发现快件积压、违规操作等问题，
做好监测预警和跟踪处置。工作人员
深入快递企业网点，现场检查企业运行
和行业生态环保工作情况，检查企业循
环中转袋、循环包装使用情况，快递营
业网点包装生态环保工作落实情况，要

求各企业规范作业流程，强化安全隐患
自查整改，动态掌握每日业务量变化，
根据实际需求及时增加运力，全力做好
旺季期间寄递渠道保通保畅各项工
作。 （观海新闻/青岛晚报/
掌上青岛 记者 徐美中）
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路边路边““打招呼打招呼””，，公交赶来接公交赶来接““邻居邻居””
青岛市首条“邻里巴士”W7路在西海岸新区开通 实现家门、车门、地铁站无缝衔接

创纪录！单日收派包裹1092万件
我市“双11”期间快递收发量猛增 收派总数超2.7亿件同比增长18%

线路走向
下行：由孙家沟社区出发，经社区

内部路、庐山路、长江中路、井冈山路到
达井冈山路地铁站D口。

上行：由井冈山路地铁站 D 口出
发，经井冈山路、珠江路、庐山路、社区
内部路到达孙家沟社区。

站点设置
下行：设孙家沟社区内部两处招呼

站、孙家沟、焦家庄社区（招呼站）、家佳
源、井冈山路地铁站D口6处站点。

上行：设井冈山路地铁站D口、井
冈山路地铁站珠江路站、家佳源西门（招
呼站）、家佳源、焦家庄社区（招呼站）、孙家
沟、孙家沟社区内部两处招呼站8处站点。

运营服务时间
孙家沟社区7:00-19:00
票价：1元

■小贴士 “邻里巴士”乘坐指南

天气预报
市区

今天 晴
西北风 3-5级 8℃～15℃

明天 晴
北风 3-5级 5℃～12℃

明天
崂 山 晴 3℃～13℃
即 墨 晴 0℃～12℃
胶 州 晴 1℃～12℃
黄 岛 晴 3℃～12℃
莱 西 晴 0℃～11℃
平 度 晴 1℃～12℃

市民体验市民体验““邻里巴士邻里巴士””。。

““双双1111””期间期间，，单日最高收派单日最高收派10921092万件万件。。

““邻里巴士邻里巴士””WW77路路。。


