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10月29日，本报报道《超市老板受
重伤，街坊轮流当“店长”》引起了市民的
广泛关注。记者再次来到这个“爱心满
屋”的小超市和菜鸟驿站了解到，小区物
业员工、业主、社区党员轮流当起临时

“店长”，还为重伤的店主郭远龙发起了
捐款，郭远龙家属已累计收到浸润了爱
心的47281元，近期的医药费有了着落。

轮流当“店长”常态化

10月29日中午，记者再次来到崂山
区中韩街道依山伴城锦城小区的小超市
和菜鸟驿站看到，业主大宁和王女士正
忙前忙后。“老板的面包车还停在小区外
面，可以找找他的车钥匙，给他启动一下
车，避免长时间停放电量亏损。”2 号楼
业主孙硕跟其他业主讨论着。

通过四五天来对小超市的“摸索”，
小区业主和物业员工已经基本掌握了超
市销售要领。快递入库的时候最忙，物
业经理也会每天安排两到三名员工轮流
理货，便于业主寻找快递。

“收款、打印彩票、整理货物，现在我
们对这些流程都很熟悉了。”物业经理刘
宗霞笑着说，员工李维维原本负责楼座的
巡检工作，现在她对小超市又多了一份心
思，时不时过来看看是否需要帮忙。“中午
吃完饭，我扔下筷子就跑来超市帮忙了。”
像李维维一样，不少物业员工主动加入到
社区超市的义务看店行列。

小区物业员工、业主、社区党员，凡是
能出上一份力的都成了这个小超市的临
时“店长”。“事情发生后，文张社区很关
注，下一步会安排公益人员和网格员轮流
去超市值班，协助做好日常工作，号召党
员和更多人参与到这次行动中，把大爱散
播到社会中。”中韩街道文张社区依山伴
城锦城党支部书记于俭旭告诉记者。

小区物业组织内部捐款

小超市收银台前摆放着一个绿色的
铁箱子，上面贴着一张印有“爱心捐款
箱”字样的粉色纸。前来购物的业主，
有的把现金投到零钱箱里，有的用手机
扫码捐出爱心款。“为了能及时帮助郭
远龙，我们设立在超市的爱心捐款箱将
在业主的监督下，每周定期整理，并通
过微信转款给郭远龙的家属。为此，我
们组织了物业内部员工进行捐款。”青岛
信益达物业管理有限公司总经理张江涛
介绍道。

“这个小超市是郭远龙家庭的重要
收入来源，42 岁的他是两个孩子的父
亲，一个女儿在读高一，一个儿子才 3
岁。突发这种意外，作为小区的一分子，
我们深感同情，希望能伸出援助之手，助

他早日康复。”在小区的菜鸟驿站外，50
余名物业员工站成了两队，张江涛介绍
了郭远龙的基本情况后，大家开始捐
款。300 元、100 元、50 元……数额不等
的现金，依次被投放到爱心捐款箱内。

“小区里的业主发生这样的事，跟家人一
样，我们也很心疼，虽然捐得不多，却是
发自内心的一点心意，大家一起来帮，总
会渡过难关的。”物业员工陈虎感叹道。

捐款仪式进行了半个小时，工作人
员进行了现场清点，本次捐款共 4912
元。随后，张江涛拨通了郭远龙妻子胡
女士的电话：“请查收微信的捐款，这是
大家的心意。也请安心给郭老板治病，
大家在店里轮流看护，现场有问题会随
时沟通的。”

业主爱心捐款4.7万元

“感谢热心善良的友邻，今天店里一
切正常，再次感谢可爱、人美、心善的锦城
业主们。”捐款仪式后，2号楼业主孙硕打
开手机，与记者分享了小区业主群的这份
大爱，群内的聊天记录、加油的表情、暖心
的激励，都体现了业主对郭远龙的关心。

最早在业主群里发起轮流当“店长”
的马成公示了近日超市的收款情况。“我
们和郭老板家属沟通后，把大概情况告
知各位热心的友邻，自 10 月 24 日到 10
月 28日晚 10点，支付宝、微信转账收款
共计 17400 元，店里收银台二维码收款
24969元（大部分是捐款，也有一部分超

市营业额），两项收款合计42369元。从
出事到今天，青医急诊费用支出约一万
元出头，没有报销比例，全自费，转院到
老家医院后的费用还没出来，后续治疗
方案仍待定，手术的话约三四万，新农合
报销一部分，其余需自费，如果保守治疗
可能费用就低很多了，具体以出院结算
金额为准。”加上29日的爱心款4912元，
郭远龙家属已累计收到47281元。

全家人轮流照顾郭远龙

目前筹集的善款，能否承担起郭远
龙在医院治疗的费用，治疗进展如何？
记者就此联系了郭远龙的家属。自从知
道郭远龙出事后，妹夫张丙强坐火车连
夜赶回老家，他说：“现在姐夫在临沂市
平邑县中医医院脑神经外科、骨伤二区，
已经住院八天了，情况基本稳定，已经恢
复意识，能说几句话了，但有些事情还是
想不起来。医生说，腰椎两周以内进行
手术就可以，但需要头脑意识全恢复，可
以全麻醉的时候，再商量腰部的手术，目
前还在保守治疗。临时回来帮忙，等姐
夫好转了我就要走了，也要赚钱养家。”

“自从远龙出事后，我就把孩子交给
奶奶照顾了，我实在是体力不支，前天晚
上发烧了。”为了照顾郭远龙，他的妻子
胡女士每天24小时在旁看护，她想念家
里3岁的小儿子，匆匆回家换衣服时，会
多看一眼孩子，“公婆年纪大，身体都不
好，还要帮忙照顾孙子，这两天只能把远
龙的三大爷叫来帮忙，虽然三大爷70多
岁了，腿脚不是很利索，但他没有怨言，
又把在外打工的妹夫喊回来帮忙。现在
医院每天有三个人轮流照顾远龙，一般
白天一个人，晚上两个人。最主要的是
远龙现在不能自理，身体不能动，吃饭时
只能稍微抬一下头，也需要有人喂。这
几天，早晨 8 点，我去社区诊所打吊瓶，
打完吊瓶两个小时再赶去医院替班。从
家到医院，有 20 多公里的路，从镇上坐
公交车到站，再换乘小三轮车才能到达
医院，单程需要一个多小时。”

临近“双 11”快递持续来件，业主和
物业员工要拿出更多时间和精力帮忙。
同时，等小超市的食品销售完后，大家还
要联系供货商送货。

记者通过物业了解到，超市的房子是
郭远龙通过一个商户转租的，目前从系统
平台上看，房东已经交了 2025 年 2 月到
2026年2月的物业费。记者联系了小区
商铺租赁运营中心，工作人员初蕾介绍
说：“与房东协商后，房东表示如果小超市
到期后，郭远龙有困难，可以考虑延期缴
纳房租，具体双方可以进行沟通。”
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■《超市老板受重伤，街坊轮流当“店长”》追踪报道

小超市和菜鸟驿站“爱心满屋”
物业员工、业主、社区党员接力当“临时店长”郭远龙家属收到4.7万元爱心款
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摄物业代表将筹集到的爱心款通过微信转给郭远龙的妻子。

《青岛晚报》报道了小区业主们义务轮流当“店长”的故事。吴忠林 摄

▲郭远龙老家的房屋情况。
▶郭远龙躺在病床上的照片。

郭远龙妻子供图


